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				RESUMEN

				Introducción: El sistema educativo en México enfrenta retos en la calidad de la educación básica, entre ellos, demanda corresponsabilidad entre los actores educativos en torno a la participación social. Objetivo: Caracterizar las necesidades de participación social en una escuela primaria pública urbana del sur de Sonora, desde la perspectiva parental, docente y personal directivo. Método: Participaron 15 actores educativos, ocho figuras parentales, seis docentes y un personal directivo. La información se recuperó mediante una entrevista al personal directivo y dos grupos focales, uno con figuras parentales y otro con docentes; se desarrolló un análisis de contenido. Resultados: Como ideas centrales surge la necesidad de desarrollar acciones conjuntas para lograr un beneficio común; la importancia de lograr una mejor escuela y, favorecer un compromiso compartido centrado en el estudiante. Conclusión: Es necesario transformar las escuelas en espacios que propicien la participación de la comunidad educativa para cuidar el bienestar del alumnado.

				Palabras clave: educación básica, gestión educacional, integración escolar, participación social.

				ABSTRACT

				Introduction: The Mexican education system faces challenges in the quality of basic education, including the need for shared responsibility among educational stakeholders regarding social participation. Objective: To characterize the needs for social participation in an urban public elementary school in southern Sonora, from the perspectives of parents, teachers, and administrators. Method: Fifteen educational stakeholders participated: eight parents, six teachers, and one administrator. Data was collected through interviews with administrators and two focus groups, one with parents and one with teachers. Content analysis was then conducted. Results: Key findings included the need to develop collaborative actions to achieve common benefits; the importance of creating a better school; and fostering a shared commitment centered on the student. Conclusion: It is necessary to transform schools into spaces that promote the participation of the educational community to safeguard student well-being.

				Keywords: basic education, educational management, school integration, social participation.

				RESUMO

				Introdução: O sistema educacional mexicano enfrenta desafios na qualidade da educação básica, incluindo a necessidade de responsabilidade compartilhada entre os atores educacionais em relação à participação social. Objetivo: Caracterizar as necessidades de participação social em uma escola pública de ensino fundamental urbana no sul de Sonora, a partir das perspectivas de pais, professores e gestores. Método: Quinze atores educacionais participaram: oito pais, seis professores e um gestor. Os dados foram coletados por meio de entrevistas com gestores e dois grupos focais, um com pais e outro com 
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				professores. Em seguida, foi realizada uma análise de conteúdo. Resultados: Os principais achados incluíram a necessidade de desenvolver ações colaborativas para alcançar benefícios comuns; a importância de criar uma escola melhor; e fomentar um compromisso compartilhado centrado no aluno. Conclusão: É necessário transformar as escolas em espaços que promovam a participação da comunidade educacional para salvaguardar o bem-estar dos alunos.

				Palavras-chave: educação básica, gestão educacional, integração escolar, participação social.

				Recibido: 8/9/2026 Aprobado: 28/10/2026

				Introducción

				La preocupación por crear espacios de aprendizaje que prioricen el bienestar es constante en los centros escolares. Según la OCDE (2021), las escuelas deben ser entornos resilientes capaces de responder a las necesidades sociales más apremiantes. Para favorecer el bien común, la Agenda 2030 de la UNESCO contempla, en el ODS 4, el aseguramiento de la equidad, la inclusión y la calidad educativa (Unesco, 2022).

				Dicha agenda plantea la urgencia de que gobiernos, empresas y ciudadanía se manifiesten en asuntos comunitarios (Naser et al., 2021). Por ello, resulta esencial fortalecer la cohesión de la comunidad educativa fomentando el sentido de pertenencia de familias, maestros y personal administrativo (Dove et al., 2021). La Agenda 2030 busca incidir en la mejora al interior de los centros educativos. De acuerdo con Coma-Roselló et al. (2023), estos espacios, a través de la comunicación y colaboración entre actores, atienden el desafío de lograr autonomía en los procesos pedagógicos y de gestión escolar. Se requieren centros resilientes con mecanismos que permitan actuar ante situaciones que afecten el desarrollo y bienestar del estudiante y personal escolar (Payá & Tormo, 2016).

				La participación social en la educación primaria pública urbana constituye un eje central para fortalecer la democracia escolar y la equidad (Chuquipa, 2023), donde el involucramiento parental se ha asociado positivamente con el rendimiento académico (Sujarwo & Herwin, 2023). En contextos específicos, como escuelas mexicanas de zonas desfavorecidas, la implicación familiar en actividades como grupos interactivos y tertulias dialógicas mejora el desempeño y reduce los conflictos (Rodriguez-Oramas et al., 2022). 

				Paralelamente, las comunidades profesionales de aprendizaje en escuelas públicas mexicanas han mostrado potencial para la mejora continua, aunque enfrentan barreras institucionales (Flores-Fahara et al., 2021) y un factor clave en la era digital son las invitaciones docentes, que incentivan el uso parental de TIC para participar (Urías-Martínez et al., 2025), no obstante, la IA en primaria requiere un análisis crítico de las estructuras de poder (Castañeda et al., 2025). 

				Los desafíos del ecosistema educativo demandan alianzas sólidas entre escuela, familia y comunidad (Civís Zaragoza & Díaz-Gibson, 2025), porque la construcción de una educación inclusiva es fundamental para garantizar la participación de todos los actores (Pinilla Arbex & Villasana Terradillos, 2025). Las prácticas escolares históricas ofrecen lecciones para repensar las actuales estrategias participativas (López Martín, 2023), donde los factores familiares constituyen oportunidades clave para el logro educativo (Formoso-Silva et al., 2025). 

				En los últimos años en México se han realizado múltiples esfuerzos para impulsar la educación para la vida democrática, con iniciativas como educación para la democracia, formación ciudadana, educación para valores democráticos, entre otras, esta educación es primordial en la agenda mundial de políticas públicas (Romero, 2020).

				La política de participación social debe atender dos problemas: uno de tipo organizacional al interior de las escuelas (coordinación entre padres, maestros y director), y otro de coordinación entre escuelas y autoridades educativas. Las posibilidades de cambio se analizan con una perspectiva gradual a partir de la organización actual en el sector educativo; no se consideran cambios radicales, como que los directores pudieran contratar a sus maestros (OCDE, 2010).

				Cada escuela debe identificar el efecto de la participación social, sin esperar que todos los padres se involucren de inmediato y se requiere equidad en la participación en situaciones donde ésta tenga efectos positivos, al menos en un porcentaje de alumnos.

				En el contexto mexicano, el sistema educativo busca crear espacios donde la comunidad educativa promueva ambientes que permitan al alumnado ejercer la democracia con pensamiento crítico y encaminarse hacia una ciudadanía activa, corresponsable y participativa (Ortiz & Ortiz, 2018). Se entiende por comunidad educativa 
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				un colectivo constituido por alumnado, padres de familia, personal académico, administrativo y directivo que trabajan coordinadamente sobre metas comunes en la formación (Pasek et al., 2015).

				Un aspecto importante que todo país debe considerar para medir su desarrollo educativo son las pruebas estandarizadas, pues permiten medir conocimientos y habilidades esenciales en Lectura, Matemáticas y Ciencias (OCDE, 2018). La UNESCO (2022), a través del LLECE, reporta que el 40% de los estudiantes de 3º de primaria y el 60% de 6º grado en Latinoamérica no alcanzan el nivel requerido de aprendizaje en dichas áreas.

				En México, un 41% de niños y jóvenes alcanza el nivel esperado en comprensión lectora, y solo el 37% en pensamiento matemático (Unesco, 2022). No obstante, en 2020 el 98% de los estudiantes de educación primaria finalizó su proceso educativo, lo que indica que una gran cantidad de alumnos avanza sin dominar dichas áreas, evidenciando un problema educativo en el nivel básico que es preciso atender (Unesco, 2022).

				En la prueba PISA 2018, el 55% del estudiantado mexicano alcanzó el nivel 2 de competencia lectora, frente al 1% que llegó al nivel 5 o 6. En matemáticas, solo el 44% alcanzó el nivel 2 o superior, y cerca del 1% logró niveles 5 o 6. En ciencias, el 53% alcanzó el nivel 2 o superior y casi ningún estudiante logró niveles 5 o 6 (OCDE, 2018).

				Respecto al rezago educativo y abandono escolar, González-Holguín y Arán-Sánchez (2022) señalan que son indicadores con problemáticas multicausales (económicas, familiares, de salud, etc.). A nivel nacional, en 2020, un 19.2% de las personas de 3 a 21 años no contaban con la educación obligatoria o no asistían a un centro educativo formal; en el estado de Sonora este porcentaje fue del 15.6% (CONEVAL, 2021).

				En el marco de la participación social en educación, se hace indispensable la colaboración y comunicación entre los actores educativos para incidir conjuntamente en la toma de decisiones y favorecer la calidad de las escuelas. Como enfatizan Mayorquín y Zaldívar (2019), el aporte de la familia o tutor es un factor clave para el desarrollo integral del estudiantado y de todos los miembros de la comunidad escolar. Por ello, resulta relevante advertir las necesidades de participación social para orientar los esfuerzos de los diferentes actores educativos. Esta urgencia es consistente con los indicadores expuestos y con la necesidad de potenciar la participación social en las escuelas de educación básica.

				Lo anterior conlleva a preguntarse: ¿Cuáles son las necesidades de participación social en una escuela primaria pública urbana del sur de Sonora, desde la perspectiva parental, docente y del personal directivo?

				El objetivo de este estudio es caracterizar las necesidades de participación social en una escuela primaria pública urbana del sur de Sonora, desde la perspectiva parental, docente y del personal directivo.

				MATERIALES Y MÉTODOS

				La presente investigación parte de un enfoque cualitativo y se desarrolló desde el método interpretativo básico, como plantean Merriam y Tisdell (2016), se enfoca en descubrir e interpretar significados en el contexto natural de la persona, en la forma en que los informantes construyen su mundo, interpretan sus experiencias y le otorgan significado. 

				Los participantes de este estudio fueron docentes, personal directivo, así como padres, madres de familia y responsables de la tutela del estudiantado de la escuela Primaria Héroes de Nacozari, Sonora, México. La selección de los informantes entre la comunidad de tutores, padres y madres de familia fue por oportunidad. Se hizo una invitación abierta a una reunión convocada por la Dirección del Plantel para informarles sobre la investigación e invitarles a participar y se consideró a quienes cumplieron con los criterios de inclusión (Hernández et al., 2014): tener al menos un hijo o hija inscrita(o) en la institución en al menos un ciclo escolar y que aceptaran participar en el estudio. 

				 La selección del profesorado fue intencional por personaje clave, con criterio de inclusión: que sean docentes titulares de 2º a 6º grado, tener al menos un año de impartiendo clases en la Institución Primaria Héroes de Nacozari, Sonora, México, y que acepten voluntariamente participar en la investigación. El personal de Unidad de Servicio y Apoyo a la Educación Regular (USAER), y los criterios para elegirlos: tener al menos un año laborando como personar de apoyo USAER en la Institución y su voluntariedad.

				En total se contó con 15 participantes, esta cantidad se determinó al momento de que se alcanzó la saturación de datos. Lograr densidad, autenticidad y riqueza de información más el análisis y reflexión contaste durante el trabajo de campo, facilitó determinar que ésta es consistente con la pregunta de investigación y que además no había nueva información aportada por los informantes, por lo que en ese momento se optó por concluir 
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				esta fase (Saunders et al., 2018; Ortega-Bastidas, 2020).

				Para mantener el anonimato de la identidad de los participantes se empleó una clave, misma que se estructuró utilizando el número del participante (P#), seguido de un guion bajo y dos letras que indican el rol del participante. Para las tutoras-madre se empleó: Tm, para tutoras-abuela: Ta, para las tutoras-tía: Tt. En el caso de la directora, se siguió el mismo patrón, identificando el número del participante (P#), seguido de un guion bajo, y la inicial correspondiente a su cargo de directora: D. Para el profesorado, también se utilizó la composición de número de participante (P#), seguido de un guion bajo, y se añadieron las letras Ma para el caso de maestras y Mo para maestros.

				Para la recolección de información se desarrollaron grupos focales (Rubin & Rubin, 2012) con docentes y con las figuras parentales, además de entrevistas individuales a profundidad que se empleó con directivos escolares y también con madres y padres de familia que estaban interesados en participar en el estudio, pero, por diversas circunstancias, no pudieron incorporarse al grupo focal que les correspondía. Para este efecto, se empleó la guía de apoyo de los grupos focales, pero dirigidos a la persona, no a un grupo.

				Se realizaron sesiones de grupo focal porque permitieron abordar un tema de interés general mediante la interacción entre los participantes de manera sincrónica (Rubin & Rubin, 2012). La entrevista a profundidad facilitó la obtención de información valiosa para la investigación y permitió una mayor comprensión del objeto de estudio (Díaz-Bravo et al., 2013).

				Tanto para los grupos focales, como para la entrevista individual (Rubin & Rubin, 2012) se desarrollaron guías de tipo semiestructurada exprofeso para la investigación, las cuales fueron validadas por dos investigadoras expertas en la temática. Se optó porque fueran semiestructuradas para gozar de flexibilidad durante su desarrollo, en cuanto a agregar, suprimir o modificar las preguntas detonantes, con el fin de adaptarse a la conversación de las personas participantes (Díaz-Bravo et al., 2013). 

				Las guías se estructuraron en torno a tres tópicos: (a) Significado s sobre PSE, (b) Prácticas de PSE y, (c) Expectativas sobre la PSE. En la tabla 1 se puede observar los tópicos, su descripción y los aspectos que son cuestionados. 

				Tabla 1. Tabla de especificaciones de los instrumentos

				
					Tópico

				

				
					Descripción

				

				
					Aspectos abordados

				

				
					Significados sobre participación social en la escuela

				

				
					Concepciones y percepciones sobre la participación social en el contexto escolar

				

				
					1. Opinión sobre la educación que recibe el alumnado.

					2. Concepto de participación.

					3. Concepto de participación social.

					4. Sentido que se le otorga a participar socialmente en esta escuela.

				

				
					Prácticas de participación social en la escuela

				

				
					Acciones y experiencias de participación social y formas en que los diferentes actores escolares se involucran en actividades participativas y sobre los espacios y mecanismos existentes para la participación.

				

				
					5. Acciones de la escuela para favorecer la participación

					6. Acciones que realiza el o los entrevistados. Beneficios observados en la educación del alumnado debido a su participación.

					7. Actividades más comunes en las que se involucra a la comunidad educativa, además de la frecuencia, involucrados, finalidad y resultados obtenidos.

					8. Operación del programa LEEN, participantes, gestión del recurso, procedimiento para decidir la forma de invertirlo, requerimientos para lograr sus propósitos, opinión y expectativas sobre el programa y necesidades del programa.

					9. Operación del CEPS, participantes, finalidad, logros y necesidades del programa.

				

				
					Expectativas sobre la participación social en la escuela

				

				
					Ideales sobre la educación que se imparte, así como aspiraciones, ideas y proyecciones para mejorar la participación social en el entorno escolar.

				

				
					10. Situación ideal para sentir mayor satisfacción con la educación que se imparte.

					11. Propuestas de actividades o iniciativas para potenciar la participación de toda la comunidad.

					12. Situación actual e ideal de la participación en la escuela.

					13. Impedimentos para la participación deseada, necesidades.

					14. Situación actual e ideal de la participación de la comunidad, necesidades.

					15. Contribución de la participación social en las relaciones internas y externas de la comunidad educativa.

				

				Fuente: Elaboración Propia.

				Una vez que se obtuvo la autorización del Comité de Ética Institucional para la realización de la investigación, se procedió a revisar la relación de escuelas primarias públicas que estaban participando en el programa La Escuela es Nuestra y que figuraron en el listado oficial de la Secretaría de Educación Pública (SEP, 2019). Se determinó como contexto de estudio un asentamiento urbano del sur de Sonora, México y se procedió con la 
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				invitación a dos de las escuelas. 

				Posterior al desarrollo de las entrevistas los grupos focales se procedieron con las transcripciones, cuidando en todo momento la fidelidad del contenido, y luego se realizó el análisis de contenido que permite examinar los datos verbales o no verbales del discurso.

				Una vez que la información fue organizada, el método que se siguió para la generación de categorías inductivo (Izcara, 2014). Posteriormente se procedió a agrupar los códigos que se complementaban para la creación de familia de códigos, momento que dio lugar a la generación de precategorías, las cuales por medio de la validación de expertos se ajustaron y se confirmaron las categorías emergentes.

				Por último, se realizó un análisis de triangulación de las fuentes (Bazán-Ramírez et al., 2022) en una matriz de Excel y la información se organizó en torno a las categorías resultantes y los segmentos de información aportados por cada participante. Asimismo, este análisis confirmó al equipo investigador que era momento de concluir la fase de recolección de datos al reafirmarse que se llegó a la saturación de datos (Saunders et al., 2018).

				RESULTADOS

				Categoría 1. Desarrollar acciones conjuntas para lograr un beneficio común

				Los miembros de la comunidad educativa (padres, docentes y directivos) coinciden en que es deseable implementar acciones y conjugar esfuerzos para que los niños de educación básica potencien su formación a través de actividades extracurriculares. Estas permiten desarrollar habilidades y, al ser del interés del alumnado, representan una motivación adicional.

				El profesorado expresa que la integración de actividades extracurriculares motiva el desempeño académico. Comparten estrategias como vincular el juego o el deporte con el trabajo en clase: “Yo le digo […] ‘No vamos a ir a jugar mañana si no trabajas’. Y sí, ya veo un cambio con algunos niños de echarle ganas” (P12_Mo). Otro docente añade: “Si lo ves por ese lado, sí le puedes sacar mucho provecho […] decirles: ‘no vas a ir a jugar’, por ejemplo: ‘¡José trabaja!, porque si no, el maestro no te va invitar a jugar’” (P10_Mo). El profesorado coincide en que fomentar la integración de actores educativos beneficia la convivencia familiar y, por ende, el bienestar del alumnado.

				Los docentes notan interés de los padres por involucrarse en actividades deportivas y sociales. Un testimonio señala: “A lo mejor no te apoyan en lo académico y llega el día de la kermés y todo bien. ¡Entonces sí es como lo deportivo!” (P11_Ma). Otro refuerza que el mayor involucramiento ocurre ante festividades: “Pero si ya les dicen ¡vengan, va a haber una kermés!, ahí sí” (P12_Mo). Sin embargo, algunos advierten que la participación no debería reducirse solo a eventos puntuales: “Sí, justo ese comentario, estar para lo que haga falta […] inmerso en una actividad en las que puedas estar” (P14_Ma). Una profesora valora que incluso las kermeses forman parte de la participación social (P13_Ma).

				Las madres reiteran que cuando se desarrollan actividades recreativas con familias, los niños se sienten más motivados para ir a la escuela al ver el interés de sus padres. Reconocen la necesidad de que todos asuman la importancia del involucramiento parental: “Si todos los papás somos unidos para apoyar en lo que se requiera, no es por uno, es por los niños” (P6_Tm). No obstante, la participación suele ser escasa: “Ahora que tuvimos kermés pidieron apoyo, y eso sí, no hubo mucha participación […] fue raro la persona que ayudara” (P4_Tm). Algunas familias recurren a otros miembros (tíos, abuelos) para cubrir compromisos escolares, lo que el alumnado agradece. Una abuela participante dijo: “Yo acompañé a mi hija […] de hecho, a veces vengo yo sola por el niño” (P2_Ta). Estas redes de apoyo evidencian la importancia que algunas figuras parentales otorgan a su presencia en la vida académica de los hijos.

				Ante la baja participación, el profesorado propone involucrar a personas de la comunidad sin hijos: “En las actividades podrían participar personas que no tengan niños, pero que estén aquí. La inclusión social nos incluye a todos” (P12_Mo). Una madre coincide en que la ausencia afecta emocionalmente al alumnado: “Los otros niños hacen comentarios: ‘¡mira tu papá no vino, pero el mío sí! […] todo eso les afecta” (P6_Tm). Esto genera desmotivación y comentarios hirientes entre pares (P1_Tm).

				El personal directivo (P9_D) señala la necesidad de más apoyos económicos para talleres y clubes que diversifiquen habilidades. Las madres proponen laboratorios de cómputo: “En otras primarias hay salas de cómputo, talleres […] para que no lleguen en blanco o para que vayan obteniendo esas habilidades, y esta escuela no cuenta con eso” (P6_Tm).
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				Existe consenso en que la comunidad educativa está fragmentada. Se propone fomentar un vínculo entre la escuela y la comunidad y realizar esfuerzos conjuntos. El profesorado sugiere proyectos que aborden problemáticas como drogadicción, delincuencia o vandalismo (P15_Ma). Un docente plantea hablar con los padres y niños ante incidentes (robos) y dar pláticas sobre reglas (P13_Ma), reafirmando la colaboración con las familias (P11_Ma). El directivo comparte que se ha intentado posicionar la escuela como espacio de uso social, prestando aulas para actividades de madres de familia (P9_D). Las madres acogen positivamente estas iniciativas, como círculos de lectura mensuales que promuevan la comunicación entre padres e hijos (P4_Tm). En general, la escuela es vista como un espacio seguro que, con alianza familiar, permite mejorar aspectos físicos, prevenir problemáticas y trabajar colaborativamente (P12_Mo, P11_Ma, P15_Ma, P13_Ma). Una madre valora esa disposición como “tener apertura” (P6_Tm).

				 Categoría 2. Lograr una mejor escuela

				Una vía de participación social es formar parte de comités o asociaciones, donde se espera la conjugación de esfuerzos para resolver problemas y tomar decisiones consensuadas. El directivo señala: “Cada ciclo escolar nombramos la asociación de padres y, en la medida de lo posible, hacemos reuniones constantes” (P9_D). Sin embargo, los padres reconocen poco entusiasmo para asumir compromisos. Una docente advierte baja participación e interés, y que quienes participan suelen ser los mismos en varios comités (P13_Ma). Otro docente reclama un interés parental genuino, pues son pocos los activos (P12_Mo).

				Una madre confirma: “A los comités que citan, siempre los mismos, yo estoy en todos los comités y todos los manejo yo sola” (P6_Tm). La baja participación es coincidente. Hasta reunir firmas para instaurar un comité resulta complicado. En la Asociación de Padres se opta por gestionar con los mismos participantes, el profesorado y el directivo. Respecto al programa LEEN, una madre comenta: “Se tomaron las decisiones entre maestros, la Directora y el Comité, ¡por qué imagínese, si se hacía una junta de papás!” (P5_Tm), aludiendo al tiempo que requeriría.

				El profesorado coincide en que el escaso involucramiento parental limita el cambio. Lograr un entorno participativo impactaría en: mejoramiento general del centro (P13_Ma), bienestar del alumnado (P12_Mo, P13_Ma), prevención de problemáticas como bullying (P15_Ma) e integración de todos los actores educativos y comunitarios (P12_Mo).

				Categoría 3. Favorecer un compromiso compartido centrado en el estudiante

				Cuando la familia está presente y activa, el estudiantado muestra mayor atención, mejor presentación, cumplimiento de tareas (P12_Mo). La directora añade: “Si un niño serio ve que su mamá viene y participa, mejora un poco su actitud […] mejora todo” (P9_D). Una madre relata: “Hay niños que se creen importantes. Van agarrados de la mano de sus papás y bien presumidos, porque el papá vino a jugar” (P5_Tm). Otra menciona que su hijo “se levanta con ánimos de venir a la escuela” (P1_Tm). El involucramiento impacta emocional y académicamente: “Si el papá está muy presente se nota en el estado emocional del niño, sin duda alguna” (P7_Tm). Por el contrario, la baja participación genera burlas, desánimo, desinterés por asistir y bajo rendimiento.

				Las madres se muestran conformes con el trabajo docente: “La maestra de quinto es atenta y usa WhatsApp para mantenernos informados” (P7_Tm). Otra afirma: “Todo nuestro esfuerzo es para una mejora de la escuela y de los estudiantes, que son lo más importante” (P8_Tm). El profesorado cree que brindan una educación de calidad: “Conozco a mis compañeros, siento que damos una buena educación, por no decir muy buena” (P10_Mo). Reconocen el valor de su rol y enfrentan desafíos como lograr la colaboración parental. Un docente expresa: “Llevamos una educación bastante integral […] en la formación y desarrollo del niño en el aspecto emocional. Si damos un poco más, podemos subsanar situaciones del entorno familiar o problemas de la comunidad” (P10_Mo). Otro añade: “Hay muchos retos diarios en aspectos emocionales y académicos relacionados con el apoyo de los papás […] pero se saca el trabajo de la mejor manera posible” (P11_Ma). La directora se muestra satisfecha con el personal docente (P9_D).

				Aunque existe disposición, los docentes reconocen límites: “Cada quien busca la manera de tratar el problema, y siempre evitando meterse de lleno, porque al final de cuentas estamos aquí en la escuela y fuera de aquí no nos corresponde” (P11_Ma). En lo académico, consideran que dan una educación buena, aunque la escuela esté en una zona vulnerable. Deben poner “ese extra, aunque a veces las instituciones, los programas o nuestro jefe no nos apoyen. Nosotros adecuamos todos los recursos, lo poquito que llega aquí lo adecuamos” (P12_Mo).
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				Se requiere que cada actor realice su rol. La escasa atención parental llega a poner en riesgo la integridad del estudiante: “Muchos niños llegan solos. Le pregunto: niño, ¿Te vas a ir solo?, Sí, yo me voy solo” (P12_Mo), recorriendo largos trayectos sin supervisión adulta. También hay desinterés por recoger vales para uniformes gratuitos: “Me quedaron como unos seis y yo le dije: ‘niño, llévaselo a tu mamá” (P12_Mo). Es necesario un compromiso compartido entre directivos, docentes y padres. Desde la perspectiva parental, su participación es clave para el desarrollo de los hijos y la mejora de la escuela. Algunas figuras colaboran activamente en comités y apoyan, aunque no siempre reciben el reconocimiento que consideran merecer.

				DISCUSIÓN

				De acuerdo con CONEVAL (2021), las actividades enfocadas con el apoyo y la motivación del alumnado cobran relevancia a través de los distintos programas o intervenciones de las autoridades educativas, pero, en específico el PETEC hizo énfasis en la formación integral del alumnado, y como resultado se obtuvo espacios educativos que incluso de manera autónoma empezaron a velar por el desarrollo emocional del alumnado.

				Con relación a lo anterior, cuando en los centros educativos existe el vínculo entre familia-escuela es más factible garantizar un ambiente óptimo para el aprendizaje y desarrollo integral del alumnado, donde también exista el interés de otras instituciones en contribuir en la construcción de comunidades más cohesionadas y resilientes. Esto se relaciona con lo analizado por Naser et al. (2021), quienes abordan las principales áreas de mejora propuestas en el ámbito educativo propuestas en la Agenda 2030, donde un factor de cambio importante es la cooperación mutua de las distintas instituciones que conforman a una sociedad.

				La necesidad de lograr una mejor escuela es una realidad, y en educación básica, existe la posibilidad de hacerlo a partir de la gestión de nuevos recursos. Esto coincide con Romero (2020), quien precisa que el programa LEEN tiene como principal finalidad asignar recurso económico a las figuras parentales o tutores para que, en acuerdo con los directivos del centro escolar se pueda lograr rehabilitar y equipar los planteles que requieran mejoras. Sin embargo, desde los resultados obtenidos se reportó que es necesario continuar con la gestión de recursos, y a su vez, para su ejercicio se necesita activar a las figuras parentales para que formen parte activa de las decisiones. 

				De acuerdo con Dove et al., 2021, es importante considerar que, en el marco de la participación social en la escuela, para lograr objetivos educativos en común es necesario fortalecer la idea de accionar de forma conjunta, partiendo de intereses comunes a favor del alumnado. Como resultado de la evidencia empírica, promover la participación de colectivos como por ejemplo asociaciones de padres, organizaciones comunitarias o instituciones especializadas brinda diferentes perspectivas de las posibles soluciones a un problema.

				Desafortunadamente, se sabe que existen diferentes factores que limitan la participación activa en las problemáticas relacionadas al ámbito educativo, en especial, de las figuras parentales. Algunos ejemplos de ello los refiere Márquez et al. (2020), cuando mencionan que el tiempo limitado de los padres es una de los principales obstáculos para una participación efectiva en las escuelas. En este estudio la realidad estudiada no fue la excepción dado que la participación parental no es la esperada, no hacen presencia, por tanto, difícilmente se involucran. 

				CONCLUSIONES

				La participación de los actores educativos en educación básica se ha convertido en una de las áreas de mejora para garantizar una formación integral del alumnado. Directivos, profesorado y las familias son los principales implicados en la construcción de aprendizajes inclusivos y significativos para el alumnado. Su involucramiento permite esfuerzos conjuntos hacia el desarrollo académico y emocional del estudiantado, e incluso es factible fortalecer el sentido de autonomía presente en las instituciones educativas de educación básica. 

				Cuando se fortalece y fomenta la comunicación efectiva y el trabajo colaborativo entre la comunidad educativa, es posible generar sinergias que potencien el impacto de las estrategias pedagógicas capaces de responder a los retos actuales y futuros de la sociedad. La colaboración entre el profesorado, la familia y el estudiantado impulsa el intercambio de ideas, fortalece la gestión de proyectos educativos y asegura que las estrategias educativas respondan a las necesidades reales del contexto.

				Por lo tanto, la participación social en la educación básica busca comprender e integrar las perspectivas, recursos y esfuerzos de diversos sectores de la sociedad en favor del desarrollo educativo. Mediante este 
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				involucramiento social en el ámbito educativo también puede ser posible impulsar propuestas innovadoras, fomentar la corresponsabilidad social e incluso fomentar valores como solidaridad y cooperación mutua. La falta de colaboración y comunicación debilita el sentido de pertenencia y el estudiantado no solo se ve afectado en su desempeño académico, sino también en su bienestar emocional. 

				En este sentido, cuando los diversos actores educativos coordinan sus esfuerzos, transforman las escuelas públicas en espacios seguros y participativos, cuyo objetivo primordial sea promover entornos donde el alumnado pueda aprender y desarrollarse integralmente. La necesidad apremiante de impulsar la participación social radica en lograr un cambio en la percepción de los centros educativos, y sean reconocidos como pilares para el desarrollo de las futuras generaciones. 
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RESUMEN

Introduccién: El sistema educativo en México enfrenta retos en la calidad de la educacion basica, entre ellos, demanda
corresponsabilidad entre los actores educativos en torno a la participacion social. Objetivo: Caracterizar las necesidades
de participacién social en una escuela primaria publica urbana del sur de Sonora, desde la perspectiva parental, docente
y personal directivo. Método: Participaron 15 actores educativos, ocho figuras parentales, seis docentes y un personal
directivo. La informacién se recuperé mediante una entrevista al personal directivo y dos grupos focales, uno con
figuras parentales y otro con docentes; se desarroll6 un analisis de contenido. Resultados: Como ideas centrales surge la
necesidad de desarrollar acciones conjuntas para lograr un beneficio comun; laimportancia de lograr una mejor escuela
y, favorecer un compromiso compartido centrado en el estudiante. Conclusion: Es necesario transformar las escuelas en
espacios que propicien la participacion de la comunidad educativa para cuidar el bienestar del alumnado.

Palabras clave: educacion basica, gestion educacional, integracién escolar, participacion social.

ABSTRACT

Introduction: The Mexican education system faces challenges in the quality of basic education, including the need for
shared responsibility among educational stakeholders regarding social participation. Objective: To characterize the
needs for social participation in an urban public elementary school in southern Sonora, from the perspectives of parents,
teachers, and administrators. Method: Fifteen educational stakeholders participated: eight parents, six teachers, and
one administrator. Data was collected through interviews with administrators and two focus groups, one with parents
and one with teachers. Content analysis was then conducted. Results: Key findings included the need to develop
collaborative actions to achieve common benefits; the importance of creating a better school; and fostering a shared
commitment centered on the student. Conclusion: It is necessary to transform schools into spaces that promote the
participation of the educational community to safeguard student well-being.

Keywords: basic education, educational management, school integration, social participation

RESUMO

Introdugdo: O sistema educacional mexicano enfrenta desafios na qualidade da educacdo basica, incluindo a necessidade

de responsabilidade compartilhada entre os atores educacionais em relagdo a participacdo social. Objetivo: Caracterizar as

necessidades de participacdo social em uma escola publica de ensino fundamental urbana no sul de Sonora, a partir das

perspectivas de pais, professores e gestores. Método: Quinze atores educacionais participaram: oito pais, seis professores e

um gestor. Os dados foram coletados por meio de entrevistas com gestores e dois grupos focais, um com pais e outro com
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