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RESUMEN

Introduccion: El propdsito de esta investigacion consiste en analizar los factores asociados al engagement académico
y el ausentismo a clases sincrénicas de los estudiantes de nivelacion de carrera del Instituto de Nivelacion y Admision.
Objetivo: Analizar los estudios existentes mediante una revision sistemdatica de la literatura que sigue el modelo
PRISMA. Materiales y métodos: La metodologia involucrd la recoleccién de articulos, seleccion, evaluacion critica y
sintesis de datos. Se obtuvieron 22 articulos, de diversos paises, escritos en espafiol e inglés, de buscadores cientificos
como: Mendeley, Refseek, Erick y SpringerLink. Se excluyeron trabajos no confiables y trabajos anteriores al afio 2019.
Resultados: Como productos de la investigacion se identificd que las dimensiones mas utilizadas de manera global para
evaluar el engagement académico son el vigor, la dedicacion y la absorcion, con efectos en el ambito estudiantil y laboral.
Existen diversos instrumentos para su valoracién y el interés sobre el tema se observa en el aumento de las publicaciones
cientificas en los afios 2022 y 2023, con mayor participacién de las mujeres. Conclusiones: El compromiso académico
esta asociado al logro de las metas y expectativas del estudiantado. Se recomienda continuar con la realizacion de mas
investigaciones que permitan coadyuvar a la comprension del tema desde diferentes contextos culturales. Dentro de las
implicaciones practicas del estudio se encuentra la integracion actualizada de la informacién sobre el tema, que podra
ser un aliciente para la construccion de nuevas politicas educativas que pongan en el centro del proceso de aprendizaje-
ensefianza al engagement académico como parte fundamental de la formacién integral de las y los estudiantes.
PALABRAS CLAVE: Compromiso académico, Dedicacion, ausentismo a clases sincronicas.

ABSTRACT

Introduction: The purpose of this research is to analyze the factors associated with academic engagement and
absenteeism from synchronous classes among students in the preparatory program at the Institute of Leveling and
Admission. Objective: To analyze existing studies through a systematic literature review following the PRISMA model.
Materials and methods: The methodology involved collecting, selecting, critically appraising, and synthesizing articles.
Twenty-two articles from various countries, written in Spanish and English, were obtained from scientific search engines
such as Mendeley, Refseek, Erick, and SpringerLink. Unreliable studies and those published before 2019 were excluded.
Results: The research identified that the most commonly used dimensions globally for evaluating academic engagement
are vigor, dedication, and absorption, with effects in both the academic and professional spheres. Various instruments
exist for assessing engagement, and the interest in this topic is reflected in the increase in scientific publications in 2022
and 2023, with greater participation from women. Conclusions: Academic engagement is linked to the achievement of

students' goals and expectations. Further research is recommended to contribute to a better understanding of this topic
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from different cultural contexts. Among the practical implications of this study is the updated integration of information
on the subject, which could encourage the development of new educational policies that place academic engagement
at the heart of the teaching and learning process as a fundamental part of students' holistic development.

KEYWORDS: Academic commitment, Dedication, absenteeism from synchronous classes.

RESUMO

Introdugdo: O objetivo desta pesquisa € analisar os fatores associados ao engajamento académico e ao absenteismo
em aulas sincronas entre alunos do curso preparatério do Instituto de Nivelamento e Admissdo. Objetivo: Analisar os
estudos existentes por meio de uma revisao sistematica da literatura, seguindo o modelo PRISMA. Materiais e métodos: A
metodologia envolveu a coleta, selegdo, avaliagdo critica e sintese de artigos. Vinte e dois artigos de diversos paises, escritos
em espanhol e inglés, foram obtidos em bases de dados cientificas como Mendeley, Refseek, Erick e SpringerLink. Estudos
nao confidveis e aqueles publicados antes de 2019 foram excluidos. Resultados: A pesquisa identificou que as dimensdes
mais utilizadas globalmente para avaliar o engajamento académico sdo vigor, dedicacdo e absorgdo, com efeitos tanto
na esfera académica quanto na profissional. Existem diversos instrumentos para avaliar o engajamento, e o interesse no
tema se reflete no aumento das publicacdes cientificas em 2022 e 2023, com maior participacdo feminina. Conclusdes: O
engajamento académico estd relacionado ao alcance dos objetivos e expectativas dos alunos. Recomenda-se a realizagdo
de mais pesquisas para contribuir para uma melhor compreensdo deste tema em diferentes contextos culturais. Entre as
implicacGes praticas deste estudo estd a integracao atualizada de informacdes sobre o assunto, o que poderia incentivar
o desenvolvimento de novas politicas educacionais que cologuem o engajamento académico no centro do processo de
ensino e aprendizagem como parte fundamental do desenvolvimento integral dos alunos.

PALAVRAS-CHAVE: Engajamento académico, Dedicagao, Auséncia em aulas sincronas.

Recibido: 21/7/2025  Aprobado: 4/9/2025
INTRODUCCION

El engagement o compromiso académico ha adquirido relevancia reciente en el ambito de la educacién,
la comprensién de sus efectos en el desempefio, expectativas, metas y bienestar de las y los estudiantes
permitird resolver distintas problematicas en el contexto de la educacién superior. Este tema desempefia
un papel primordial en el rendimiento de los estudiantes universitarios. Se ha demostrado que un mayor
compromiso académico se relaciona con mejores calificaciones y una mejor adaptacién a los cambios, lo
que contribuye a la satisfaccién general del estudiante (Ponte-Fernandez, 2021). De acuerdo con Pinto-Matta
(2021) este concepto beneficia la adquisicion de habilidades esenciales durante la etapa escolar y universitaria,
ademas de representar un recurso valioso para el futuro académico y profesional del individuo.

Al ser un fendmeno complejo, es importante considerar algunos factores para mejorar su comprension. Por
ejemplo: el sexo del alumnado, debido a que existen condiciones de desigualdad entre mujeres y hombres
que se deben distinguir, ademas la diversidad de las condiciones culturales entre paises, la educacion, la edad,
el nimero de personas que han sido investigadas entorno a su nivel de compromiso académico y la forma de
evaluacién sobre el tema.

En Panam3d, también es un elemento fundamental para entender y prevenir la desercidon escolar, funciona
como unindicador relevante de las variables que influyen en el éxito académico, como el rendimiento en clases
y la asistencia. Ademads, se considera un factor influyente en el desarrollo de las habilidades del estudiante y
un predictor de los resultados educativos, dado su vinculo con otras caracteristicas personales que afectan
el entorno escolar (Longfeng et al., 2022; Rodriguez-Fernandez et al., 2018; Saqgr et al., 2023; Bernabé et al,,
2023; Mora-Romo et al., 2022; Cobo-Renddn et al., 2022 y Aran-Filippetti et al., 2023).

En la literatura se encontraron definiciones de utilidad para clarificar el concepto, segiin Dominguez-Lara
et al. (2022) se describe como un constructo multidimensional que se compone por conductas como la
participacion en clases, la asistencia y la realizacidn de tareas escolares. También incluye aspectos afectivos,
emocionales y cognitivos. Ademads, se clasifica en tres dimensiones: la dedicacion, el vigor y la absorcién. Por
otrolado, se ha definido como un estado psicoldgico positivo que se caracteriza por tener energia, compromiso
y completa inmersion en una actividad (Gomez-Borges et al., 2023). Peralta-Rojas et al. (2023) lo definen como
un estado mental positivo conexo con las actividades laborales, caracterizado por altos niveles de compromiso,
energia y total absorcién.

Dominguez-Lara et al. (2022) mencionan que la dedicacién implica un entusiasmo y gozo frente a los retos

académicos, mientras que el vigor estd relacionado con niveles elevados de energia y la absorcion se refiere al
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nivel de concentracion e inmersion en las actividades. Estos aspectos estan conectados con diversas variables,
la autoeficacia académica es una de las mas relevantes.

Inicialmente, el término engagement se asociaba principalmente con el entorno laboral, pero su aplicacion
se ha ampliado al ambito educativo (compromiso académico) y se ha conceptualizado en relacion con las
obligaciones académicas de los estudiantes. Aquellos estudiantes comprometidos se sienten enérgicos,
se identifican profundamente con sus estudios y estan intensamente involucrados con su vida académica
(Gomez-Borges et al., 2023).

En Ecuador, Gaibor-Gonzaélez et al. (2023) observaron conexiones entre variables asociadas al compromiso
y al sentido de vida. El uso de ejemplos y comparaciones relacionadas con las metas de las y los estudiantes
aumenta su engagement académico. Asimismo, se descubrié que la orientacion hacia el futuro y la pasién
por estudiar son predictores del compromiso académico. Ademas, se ha encontrado que existe una relacion
entre la felicidad y el compromiso. Segun Lopez-Aguilar et al. (2021) el compromiso vy la dedicacién con el
aprendizaje son fundamentales para la adaptacion académica y el buen rendimiento entre los universitarios.
Aguellos altamente comprometidos muestran una actitud proactiva, buscan nuevos desafios y son capaces de
enfrentar las nuevas exigencias del proceso educativo. Esto contrasta con el agotamiento, un estado mental
negativo que se caracteriza por la pérdida de interés en una actividad.

El engagement académico se ha evaluado mediante la Utrecht Work Engagement Scale (UWES-S). Tanto la
version abreviada como la extensa han sido utilizadas en el contexto latinoamericano entre estudiantes, ha
demostrado resultados satisfactorios en su confiabilidad y validez (Chavez-Ortega, 2023; Gémez-Borges et
al., 2023). Ademas, la UWES-S tiene distintas versiones abreviadas: UWES-3, UWES-9, UWES-15 y UWES-17
(Schaufeli y Bakker., 2004; Gémez-Borges et al., 2023).

El engagement académico es un concepto multidimensional y con diferentes propuestas metodoldgicas
para su evaluacion. Segun el UWES-S se divide en: vigor, dedicacion y absorcion. El cuestionario USEl lo clasifica
en conductual, cognitivo y emocional. De acuerdo con la encuesta de autoeficacia académica lo subdivide en:
excelencia, comunicacién y atencién. Y la escala SISCO lo evalla a partir de las dimensiones: psicolégicas
y comportamentales. El cuestionario AEMU mide las siguientes categorias: involucramiento, rendimiento,
reforzadores, interaccion socioeducativa y resiliencia.

En cuanto a nivelacion de carrera del Instituto de Nivelacion y Admisién, considera el termino ausentismo
en esta investigacidn a factores como inasistencias igual o superior a cuatro del estudiante en el aula durante
el cuatrimestre. El ausentismo de los estudiantes universitarios es un fendmeno social muy comuin que ocurre
en universidades publicas y consiste en la no asistencia de los estudiantes en las asignaturas el cual estan
legalmente matriculados. Este ausentismo puede ser involuntario cuando el estudiante no tiene la voluntad de
faltar a clases, sino que la ausencia se produce por causas externas ajenas a su voluntad y es voluntario cuando
el estudiante si tiene la voluntad de faltar a clases y por lo general presentan una excusa.

Las causas de ausentismo o inasistencias a las clases se presumen que sean de caracter no econémico tales
como la pereza, movilidad, horarios de trabajo, medios de transporte, tranques en horas pico entre otras. Sin
embargo, es la poblacidn objeto de estudio quienes aportaran los motivos y causas reales sobre el ausentismo
y abandono que afecta directamente a los estudiantes y las universidades privadas.

El ausentismo universitario se puede definir como la inasistencia repetitiva o prolongada a clases durante el
cuatrimestre de un estudiante universitario matriculado en un centro de educacion superior. Las inasistencias
son sujetas a mediciones por parte de los profesores en el aula fisica y esta estd relacionada con los dias
faltados (Bravo, Barrios, Barraza, & Arrocha, 2019). Sin embargo, el ausentismo o inasistencias a clases
es un fendmeno mucho mds complejo y profundo, que pone en evidencia un proceso de ruptura con la
universidad por parte del estudiante y su familia (Garcia, 2013). Este proceso de ruptura puede comenzar con
la inasistencia esporadica a clases hasta profundizarse con la decisién de abandonar o congelar la carrera en
la Universidad.

En palabras de (Razeto, 2020) el proceso de ruptura con la escuela es progresivo y se puede dar por diversos
factores. Como sefiala Garcia (2005) uno de los principales factores que produce el ausentismo se encuentra
en el propio centro educativo, por las practicas pedagodgicas de los centros vy las politicas socioeducativas
(Garcia, 2005). Hay varios estudios que demuestran que el proceso de desapego del estudiante con la escuela
se origina por relaciones conflictivas con los profesores, compafieros de clase o el ambiente en general del

centro educativo. Asi, por ejemplo, un estudio de Strand (2014) concluye que las principales razones que
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dan los jévenes a su ausencia se relacionan a factores relacionados con el ambiente escolar, como la falta de
relaciones sociales con sus pares y profesores, no entender las instrucciones del profesor, no tener amigos,
conflictos en el colegio o aburrirse en clases (p. 4).

En esta revisidn se encontraran las principales variables (satisfaccién académica, rendimiento académico,
autocuidado, capital psicolégico, estrés académico, factores socioecondmicos, inteligencia emocional,
cansancio emocional, bienestar social y académico) que impactan directamente el compromiso académico
de los universitarios a nivel internacional, debido a que se detectd que no existen suficientes revisiones
sistematicas que brinden informacion actualizada sobre el tema vy, por ende, es necesario discriminarlo en
funcion de variables sociodemograficas, contextuales, académicas, psicolédgicas, aspectos sociales y culturales.

Por lo anterior, el objetivo principal de este estudio consiste en analizar los factores asociados al engagement
académico y el ausentismo a clases sincronicas de los estudiantes de nivelacion de carrera del Instituto de
Nivelacion y Admision.

MATERIALES Y METODOS
Estrategia de Busqueda y Fuentes de Informacién

Para lograr el objetivo sefialado se planted la siguiente interrogante de investigacion éQué se conoce en
la literatura sobre el engagement académico en los estudiantes universitarios?, se siguid la metodologia de
revision sistematica, el analisis documental y los principios de la Declaracion PRISMA (Moher et al., 2009;
Tortosa-Martinez et al., 2022). Se emplearon las cuatro etapas que sugiere el modelo PRISMA: recolectar
articulos, seleccionar, examinar criticamente vy sintetizar los datos obtenidos. En relacion con la metodologia
de la investigacion, se adoptd un enfoque educativo. De acuerdo con los criterios de elegibilidad, se han
recopilado investigaciones procedentes de diversos contextos geograficos y redactadas en idiomas como
espanol e inglés. En cuanto a los criterios de exclusion, se han descartado trabajos que carecen de una fuente
académica fiable y referencias publicadas antes del afio 2019.

Recolectar

La fase de identificacion comprendid del 9 de octubre al 17 de noviembre del 2023, las bases de datos utilizadas
fueron: Mendeley, Refseek, Erick y SpringerLink. En campos relevantes de las ciencias sociales, educacion, salud
y psicologia, entre 2019 y 2023, se restringieron los resultados de busqueda a través de férmulas disefiadas
con términos clave tanto en espafiol como en inglés, como compromiso académico, instrumento, validacion y
adolescentes, empleando los operadores booleanos OR y AND. Se asegurd a asociacion del término Compromiso
Académico con otros términos secundarios en el titulo, resumen y palabras clave de los estudios. Las formulas
de busqueda incluyeron combinaciones como (compromiso académico) AND (validacién) AND (adolescentes)),
((compromiso académico OR engagement) AND instrumento AND validacion AND (adolescentes)), (Compromiso
académico OR engagement) AND instrumento AND validacién AND (adolescentes OR estudiantes)), ((academic
engagement) AND (instrument) AND (validation) AND (adolescent)) y ((compromiso académico OR academic
engagement) AND (instrument) AND (validation) AND (adolescent OR students)).

Tabla 1. Bases de datos, descriptores, férmulas de busqueda y N.2 de referencias

Base de datos Descriptores Férmulas de busqueda No. de referencias
ERIC Academic engagement and instrument ((Academic engagement) and (instrument) | 152
and validation and adolescent. and (validation) and (adolescent)).
Mendeley Academic engagement and instrument ((Academic engagement) and (instrument) | 89
and validation and adolescent and (validation) and (adolescent)).
Refseek Academic engagement and instrument ((Academic engagement) and (instrument) | 138
and validation and adolescent and (validation) and (adolescent)).
SpringerLink Academic engagement and instrument ((Academic engagement) and (instrument) | 34
and validation and adolescent and (validation) and (adolescent)).

Fuente: Elaboracion propia
Seleccionar

A partir de un analisis de la literatura cientifica vinculada al compromiso académico, se establecieron
criterios para la extraccion de datos con el fin de identificar los aspectos mas sobresalientes de los estudios
gue cumplian con los criterios de inclusion. Dado el propdsito de este articulo, la seleccion inicial se centrd en
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revisar los titulos y resimenes como primer paso, los cuales debian incluir el término engagement académico.
Evaluacion critica documental

Se emplearon tamices y criterios de inclusion para elegir 51 estudios para una codificacion manual. Al revisar
los titulos, resimenes y textos completos de los articulos, se utilizaron los criterios de exclusion mencionados,
resultando en la identificacion final 22 articulos que cumplian los criterios de seleccion.

Resumen de los datos

Se revisaron los articulos encontrados sobre este constructo en términos del pais, metodologia de investigacién,
numero de muestra, grado académico, instrumento de medicion empleado, afio de publicacion del trabajo,
rangos de edades, sexo y factores sobresalientes relacionados con este importante y significativo constructo.

Diagrama de flujo del proceso

El diagrama de flujo, presentado en la Figura 1, describe las fases de la revision sistematica realizada. En
una primera busqueda, se identificaron un total de 413 articulos, después de realizar un primer cribado se
excluyeron 14 por duplicidad, posteriormente se excluyeron 78 por otros contextos estudiantiles diferentes a
la educacion, y, seguidamente, 8 informes no recuperados por ser otro idioma diferente al inglés y espafiol,
asi como 146 con la lectura del titulo. Posteriormente se eliminaron 88 que eran articulos genéricos vy, por
ultimo, 57 por ser otros tipos de investigaciones, por lo que se obtuvo un corpus de 22 trabajos en total.
Se aplicd la metodologia de revision sistematica, siguiendo las directrices y recomendaciones determinadas
en la Declaracion PRISMA (Tortosa-Martinez et al., 2022). De igual manera, el avance de esta metodologia
en el ambito educativo surge como resultado del progreso internacional en la implementacion de practicas
respaldadas por evidencia. Se puede apreciar en la Tabla 1 las bases de datos, descriptores, férmulas de
busqueda y nimero de referencias utilizadas para la realizacion de este articulo.

RESULTADOS

Se llevd a cabo un examen minucioso de los 22 articulos escogidos para detallar el contenido relacionado con
el compromiso académico. Tras la aplicacién de los criterios establecidos para esta investigacién, se observo
que los articulos seleccionados procedian de los ultimos 5 afios, entre ellos, se incluyeron cinco del afio 2023,
cinco del 2022, cinco del 2021, tres del 2020 y cuatro del 2019.

=, Registros identificados gp:
=} ERIC (n=152) Registros eliminados antes de
3 Mendelew: (n=89) 1a seleccidn:
5} Refseek (=138 Registros duplicados
SpringerLink (n=34) eliminados (n=14
TOTAL: n=413
=) |
l v
Registros excluidos:
Registros examinados 1: otros contextos estudiantiles
(n=399) diferentes a la educacion (n=78)
5
2 . }
5 Informes buscados para Informes no recuperados por ser otro
=} su recuperacion (n=321) idioma diferente al inglés v espafiol
= (n=8)
= |
z «
~ Informes excluidos:
Informes evaluados para Razén 1. Titulo (n=146)
para d§MM su Razén 2. Articulos genéricos (n=88)
elegibilidad (n=313) Razén 3. Otros tipos de
mnvestigaciones (n=57)
o
g Estudios incluides en la
& revision: (n=22)
&

Figura 1. Diagrama de flujo PRISMA 2020 para nuevas revisiones sistematicas que incluyeron busquedas en bases de
datos y registros Unicamente
Fuente: (Page et al., 2021).
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Los articulos fueron hallados en las siguientes publicaciones académicas: Revista Multi-Ensayos, Revista
Estudios Sobre Educacion, Revista |beroamericana de Diagndstico y Evaluacién, Revista Electrénica de
Investigacién y Evaluacién Educativa, Revista Investigaciones en Psicologia, Revista Latinoamericana de
Ciencias Sociales y Humanidades, Revista Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades, Revista de
Investigacién en Ciencias de la Educacion, Revista de Educaciéon XX1, Journal of Child Development, Education
and Psychopathology, Revista de Ciencias Psicoldgicas, Revista Electrénica de Investigacion y Evaluacion
Educativa, Revista de Bienestar social y compromiso, Investigaciones en Psicologia.

De acuerdo con la revision sistematica realizada, los afios en que presentaron mayor publicacion fueron
2022 y 2023, se pudo observar que los estudios encontrados en los afios 2019, 2020, y 2021 se mantuvieron
de una forma uniforme o equilibrada, como se puede apreciar en la Tabla 2 y Figura 2.

Tabla 2. Productividad académica sobre engagement académico

Ao Autores

2019 | (Akbasli et al., 2019); (Amador-Pérez et al., 2019); (Moreno-Navarro, 2019); (Firat et al., 2019)

2020 | (Palacios-Garay et al., 2020); (Padin-Berdejo, 2020); (Tortosa-Martinez et al., 2020).

2021 | (Pinto-Mata, 2021); (Valero-Ancco et al., 2021); (Lépez-Aguilar et al., 2021); (Quiroga-Goémez-Garcia y Peldez Somoza, 2021); (Ponte-
Fernandez, 2021).

2022 | (Carvajal-Limachiy Carranza-Esteban, 2022); (Tortosa-Martinez et al., 2022); (Dominguez-Lara et al., 2022); (Saeed y Mohamedali,
2022); (Rico- Pdez y Gaytan-Ramirez, 2022).

2023 | (Alonso-Tapia et al., 2023); (Peralta-Rojas et al., 2023); (Gaibor-Gonzalez et al., 2023); (Gomez-Borges et al., 2023); (Chavez-Ortega, 2023).

Fuente: Elaboracion propia.

> 2023
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Figura 2. Publicaciones realizadas por afio

Fuente: Elaboracion propia.

En términos de la procedencia de los articulos, la mayoria (59 %) proviene del continente americano,
distribuidos entre Peru (32 %), México (20 %), Ecuador (4 %) y Bolivia (4 %); mientras que el 41 % restante
corresponde al continente europeo, con investigaciones provenientes de Espafia (27 %), Turquia (10 %) y, por
ultimo, Londres (4 %), como se detalla en la Tabla 3.

Tabla 3. Trabajos reportados por paises

Pais Reportes de trabajos

Peru

Meéxico

Ecuador

Bolivia

Espafia

Turquia

[ERNN ST e Y (SN (SR BN NV

Londres

Fuente: Elaboracion propia.

En la Tabla 4, se puede observar el nivel educativo en el que se enfocaron los estudios, el 73 % se centrd
en estudiantes de licenciatura, seguido por un 13 % enfocado en estudiantes de preparatoria, un 7 % en
secundariay, por ultimo, un 7 % en otros (Maestros y colaboradores). El enfoque predominante en estudiantes
de licenciatura se debe a su utilidad para evaluar criterios que funcionan como indicadores de la satisfaccion
estudiantil en el ambito universitario.
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Tabla 4. Trabajos reportados por nivel de estudios

Grado académico Porcentajes
Maestria 0%
Licenciatura 73 %
Preparatoria 13%
Secundaria 7%

Primaria 0%

Fuente: Elaboracion propia.

En resumen, de los 22 articulos analizados, el 68 % empled la escala de mediciéon UWES-S (Utrecht Work
Engagement Scale) para explorar el compromiso en el contexto académico. Posteriormente, el 22 % utilizd
encuestas con escalas Likert para evaluar el nivel de satisfaccidon estudiantil. Un 4 % de los estudios se
fundamentaron en encuestas especificas, como la USEI (University Student Engagement Inventory), enfocada
en analizar aspectos cognitivos, emocionales y conductuales. Ademas, un 4 % empled el software WEKA
(Waikato Environment for Knowledge Analysis) el cual permite la realizacion agil y efectiva de experimentos de
clasificacion o regresion.

Otro 4 % hizo uso de la escala de cansancio emocional (ECE) para evaluar factores como personalidad,
autoconcepto, autoestima, salud psicoldgica y satisfaccion con los estudios. El 4 % restante menciona la
utilizacion de la escala de autoeficacia académica para comprender la satisfaccion estudiantil. Asimismo, se
menciond el empleo de encuestas relacionales en un 4 % para medir la experiencia a nivel académico, junto
con el uso del inventario de estrés académico (SISCO) en otro 4%, un instrumento de autoinforme para evaluar
reacciones psicolégicas y comportamentales vinculadas al estrés académico. Finalmente, se indicd que el 18%
de los estudios no hizo referencia a ningun instrumento de medicion especifico.

Tabla 5. Instrumentos reportados en los articulos

Mecanismos Trabajos reportados en (%)
(UWES-S, Utrecht Work Engagement Scale) 68
Encuesta con escala Likert 22
(USEI, University Student Engagement Inventory) 4
(WEKA, Waikato Environment for Knowledge Analysis) 4
Escala de cansancio emocional (ECE) 4
Escala de autoeficacia académica 4
Encuesta relacional 4
Inventario de estrés académico (SISCO) 4
No mencionan su Instrumento de medicién 18

Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto a la distribucion de edades de los estudiantes que participaron en los estudios, se observa una
mayor representacion en la franja de edad de 21 a 25 afios, seguida por aquellos en el rango de 15 a 20
afios. Menos frecuente fue la participacion de individuos entre 26 y 30 afios y el porcentaje mas bajo se
encontrd en participantes mayores de 30 afios. Esta tendencia posiblemente se deba a que las personas
en estas edades suelen combinar trabajo y estudios, lo que podria afectar la disponibilidad de tiempo para
participar en encuestas. En contraste, los estudiantes entre 21 y 25 afios suelen ser de dedicacidon exclusiva
a sus estudios, lo que les facilita disponer del tiempo necesario para actividades adicionales como responder
encuestas, facilitando asi su evaluacion.

21-25

26-30
EDADES

Figura 3. Rango de edades de los participantes en porcentajes
Fuente: Elaboracion propia.
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Finalmente, en lo que concierne al sexo de los participantes, se observa que el sexo femenino representa un
65 % y el masculino un 35 % (Ver Figura 4). Estos resultados ofrecen datos relevantes sobre la dindmica social
y educativa contemporanea, ya que indican una mayor predisposicion de las mujeres a participar en encuestas
para fines de investigacion.

Masculino
35%

§ Femenino

8 Masculino

Femenino
65%

Figura 4. Porcentajes relativos del sexo de los participantes

Fuente: Elaboracion propia.

En lo referente a los aspectos relacionados con el compromiso académico identificados en los documentos
analizados, se abordaron las dimensiones fundamentales del compromiso que abarcan sentimientos de
vitalidad, dedicacidon y absorcion (Gdmez-Borges et al., 2023). Respecto al nimero de variables mencionadas
en las publicaciones (Ver Tabla 6), se destaca que los aspectos psicolégicos fueron los mas recurrentes (95.45
%), luego las variables académicas (90.90 %), sociodemograficas (59.09 %), sociales (22.72 %) y, por ultimo, las
contextuales (13.60%).

Dentro del ambito de las variables psicoldgicas, se evidencid que los aspectos mas ampliamente analizados
fueron el compromiso (95.45 %), vigor (81.81 %), autoeficacia (81.81 %), dimension agéntica (72.72 %), cognitivo
(63.63 %), bienestar (63.63 %), finalmente, dedicacion (59.09 %), y absorcion (54.54 %). Por otro lado, entre las
variables académicas, el aspecto mas profundizado fue el rendimiento (90.90 %). Al considerar la Tabla 6, se
observa que se analizaron factores adicionales que no se incluyen en el instrumento de medicién de la UWES.

Tabla 6. Categorizacion de variables, elementos analizados y su uso en los articulos

Variables N.2 de articulos Factores mas mencionados
Sociodemograficas 59.09% (n =13) Sexo y edad: 59.09% (n = 13)
Raza: 9.09% (n = 2)
Contextuales 13.60% (n = 3) Clima escolar: 4.5% (n = 1)

Educacion parental: 13.6% (n = 3)
Académicas 90.90% (n = 20) Nivel educativo: 27.27% (n = 6)
Rendimiento: 90.90% (n = 20)
Satisfaccién académica: 27.27% (n = 6)
Calificaciones: 36.36% (n = 8)
Psicoldgicas 95.45% (n =21) Cognitivo: 63.63% (n = 14)

Afectivo: 50% (n =11)
Comportamental: 59,09% (n = 13)

Dimensién organizacional: 13.6% (n = 3)

Dimensién agéntica: 72.72% (n = 16)
Compromiso: 95.45% (n = 21)

Vigor: 81.81% (n = 18)

Dedicacion: 59.09% (n = 13)
Absorcion: 54.54% (n =12)
Bienestar: 63.63% (n = 14)
Motivacién: 54.54% (n = 12)
Autoeficacia: 81.81% (n = 18)
Confianza: 18.18% (n = 4)

Sociales 22.72% (n =5) Apoyo social: 22.72% (n = 5)

Relaciones sociales: 4.5% (n = 1)

Fuente: Elaboracion propia

3920



DISCUSION

El compromiso académico se revela como un elemento fundamental, proporciona a estudiantes los recursos
para impulsar su desarrollo personal y el cumplimiento de sus metas. La investigacidn sefiala que este tema es
un factor primordial en el ambito estudiantil, donde se fomenta la idea de que el estudio no sea una obligacion,
sino un habito motivado por la dedicacion necesaria para fortalecer el bienestar y el compromiso académico.
Desde este enfoque, el engagement académico tiene bases en los aspectos psicolégicos de la persona.

Ademas, se evidencia la distribucidon del nivel educativo abordado en los estudios, donde el 73 % se enfocd
en estudiantes universitarios, seguido por un 13 % centrado en estudiantes de preparatoria, un 7 % en nivel
secundaria y, por ultimo, un 7 % en otros niveles (Maestros y colaboradores). Por lo que el énfasis principal
en estudiantes universitarios se justifica por su relevancia en la evaluacion de criterios que actlan como
indicadores de la satisfaccién estudiantil en el contexto universitario.

De lo anterior se deduce que, del sexo de los participantes, existe una mayoria relativa que corresponde al
género femenino, representando un 65 %, seguido por el género masculino con un 35 % de las poblaciones.
Estos hallazgos proporcionan informacién importante sobre la dindmica actual tanto social como educativa,
sugiriendo una mayor disposicion por parte de las mujeres a participar en encuestas o responder cuestionarios
con fines de investigacion.

La revision de la literatura destaca la aplicacion de la Utrecht Work Engagement Scale (UWES-S) como la
encuesta mas utilizada para evaluar el compromiso académico en la actualidad. Otras encuestas detectadas
en la literatura fueron: USEI. La escala SISCO y el cuestionario Academic Engagement in a mexican university
AEMU. En el contexto del continente americano, los afios 2022 y 2023 destacaron por una considerable
cantidad de investigaciones, especialmente a nivel de licenciatura, con una marcada participacion de mujeres
en comparacion con los hombres.

En el contexto académico, el compromiso académico fomenta la inmersion, el orgullo, la alegria y la
dedicacion, lo que ayuda a lograr metas, gestionar eficientemente los recursos y mantener un alto nivel
de compromiso en las tareas asignadas. Es esencial destacar que las instituciones deben ser cuidadosas al
abordar este concepto, ya que su manejo inadecuado puede disminuir el compromiso y la persistencia de sus
colaboradores, obstaculizando su camino hacia el éxito. En un mundo en constante cambio, las instituciones
de educacion superior reconocen la importancia de garantizar el bienestar de la comunidad académica. Esto
es fundamental para cultivar empleados y estudiantes comprometidos y motivados, capaces de aportar sus
habilidades, conocimientos, talento y experiencia en beneficio de la prosperidad social.

Una de las implicaciones practicas de este estudio es el uso que los docentes pueden dar al conocimiento
sobre el compromiso académico para involucrar y motivar a sus estudiantes en el proceso de aprendizaje.
El docente juega un papel central en la aplicacién de estrategias que comprometan al estudiante con sus
actividades académicas vy, por ende, atender aspectos como la apatia escolar, la falta de motivacion, el poco
interés por las clases entre otros factores.

Otra implicacién del estudio radica en el contexto educativo de las y los estudiantes universitarios, el cual
requiere ser optimizado y ajustado para responder de manera mas efectiva a las necesidades de los educandos
a las necesidades de los educandos. Existen carencias en las instituciones de educacién superior que afectan el
contexto delalumnado. Por ende, es importante garantizar una infraestructura de calidad en las aulas, espacios
educativos para la recreacion y el estudio, disponibilidad de recursos tecnolégicos, para que el estudiante no
tenga excusas para cumplir sus tareas y que no disminuya su compromiso académico.

Los tomadores de decisiones abarcan una amplia gama de actores con roles y responsabilidades especificas.
Las autoridades educativas como directores, subdirectores y coordinadores, establecen politicas, asignan
recursos y definen estandares para el sistema educativo a nivel nacional, estatal o local. Por otro lado, los
directores y administradores escolares gestionan el dia a dia de las instituciones, desde la contratacion de
personal hasta la creacion de un entorno seguro y efectivo para el aprendizaje. Ademas, el personal docente,
compuesto por maestros y profesores, desempefia un papel crucial en la toma de decisiones relacionadas con
la ensefianza, evaluacién y colaboracién para mejorar la calidad de la educacion ofrecida.

CONCLUSIONES
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Es fundamental destacar laimportancia del engagement académico, ya que contribuye al desarrollo personal
tanto de estudiantes como de docentes. Fomenta la perseverancia en la consecucion de metas y la capacidad
para enfrentar las demandas laborales, brindando herramientas para afrontar las actividades diarias. Lo que
es aplicable tanto a docentes como a estudiantes.

En el ambito académico, este concepto impacta tanto en la labor docente como en la de los estudiantes
al promover la inmersion, el orgullo, la alegria, la dedicacion, entre otros aspectos, para alcanzar las metas
planteadas y manejar eficientemente los recursos disponibles. Es esencial que las instituciones generen las
estrategias académicas y promuevan actividades que permitan aumentar el nivel de compromiso académico
de los estudiantes. Lo anterior, debe ser una prioridad para las personas que toman decisiones en las
instituciones de educacion superior, debido a que los estudiantes en su trayectoria académica enfrentaran
diversos obstaculos en su camino hacia el éxito.

En la actualidad, el entorno laboral y educativo es completamente distinto al de décadas anteriores. El
bienestar del personal y las condiciones laborales en las que trabajan son cruciales, ya que se busca un personal
comprometido y motivado en su trabajo y estudios, capaz de aportar habilidades, conocimientos y experiencia
en beneficio de la prosperidad de la institucién académica.

Enlo que respecta a los indicadores de las variables psicoldgicas, se destaca que el compromiso es el aspecto
mas relevante, centrando la atencién en el alumno como figura central. Esto implica que estudiar se perciba
como un habito y no como una obligacion, generando motivacion y dedicacidn para fortalecer su bienestar vy,
en general, su compromiso académico.
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