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RESUMEN
Introduccion: en el contexto de las Ciencias Médicas la educacion en valores se forja con un enfoque integral de acuerdo a
las prioridades, aspiraciones y problemas del cubano de hoy y la sociedad a la que se aspira. Objetivo: elaboracion de una
propuesta de acciones para fortalecer el valor responsabilidad en el estudiante de Medicina que favorezca el desarrollo
del proceso docente educativo. Materiales y Métodos: la muestra intencionada estuvo integrada por 8 profesores y
42 estudiantes. Se emplearon métodos tedricos, empiricos y procedimientos estadisticos. Resultados: la observacién
a las consultas docentes permitié confirmar que es insuficiente la participacion de los estudiantes a estas actividades y
no se aprovecha suficientemente este espacio académico para favorecer la formacion de valor responsabilidad en los
estudiantes y los métodos educativos no son los mds adecuados. Discusion: el pedagogo e investigador Horruitiner,
P. plantea: la formacién integral del estudiante es el objetivo central de la educacion superior cubana. Ello supone no
solo garantizar determinados conocimientos y habilidades. Conjuntamente con ello, y de manera esencial, es necesario
incorporar a este proceso la formacidn de convicciones en los estudiantes, a partir de la determinacidn de un sistema de
valores dirigido a asegurar su pleno desempefio como profesional en la sociedad. Conclusiones: las consultas docentes
son las formas organizativas con mayor posibilidad para alcanzar los objetivos precisos en los estudiantes con dificultades,
a suvez, resultan el entorno favorable para el desarrollo de la educacion en valores. La propuesta de acciones contribuyé
al fortalecimiento del valor responsabilidad.
Palabras clave: Consulta docente, estudiantes de Medicina, valor responsabilidad, formacion integral
ABSTRACT
Introduction: Introduction: In the context of Medical Sciences, education in values is forged with a comprehensive
approach according to the priorities, aspirations and problems of today's Cubans and the society to which they aspire.
Objective: Preparation of a proposal of actions to strengthen the value of responsibility in the medical student that
favors the development of the educational teaching process. Materials and Methods: The intentional sample was
made up of 8 teachers and 42 students. Theoretical, empirical methods and statistical procedures were used. Results:
Observation of the teaching consultations allowed us to confirm that student participation in these activities is
insufficient and this academic space is not used sufficiently to promote the formation of responsibility value in students
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and the educational methods are not the most appropriate. Discussion: The pedagogue and researcher Horruitiner, P.
states: the comprehensive training of the student is the central objective of Cuban higher education. This means not
only guaranteeing certain knowledge and skills. Along with this, and essentially, it is necessary to incorporate into this
process the formation of convictions in students, based on the determination of a system of values aimed at ensuring
their full performance as a professional in society. Conclusions: Teaching consultations are the organizational forms with
the greatest possibility of achieving the precise objectives of students with difficulties, in turn, they are the favorable
environment for the development of education in values. The proposal of actions contributed to strengthening the value
of responsibility

Keywords: Teaching consultation, medical students, responsibility value, comprehensive training

RESUMO

Introducdo: No contexto das Ciéncias Médicas, a educacdo em valores é forjada com uma abordagem integral de
acordo com as prioridades, aspiracdes e problemas dos cubanos de hoje e da sociedade a que aspiram. Objetivo:
Elaboracdo de proposta de a¢des para fortalecer o valor da responsabilidade no estudante de medicina que favoreca
o desenvolvimento do processo educacional de ensino. Materiais e Métodos: A amostra intencional foi composta por
8 professores e 42 alunos. Foram utilizados métodos tedricos, empiricos e procedimentos estatisticos. Resultados: A
observacdo das consultas docentes permitiu-nos confirmar que a participacdo dos alunos nestas atividades é insuficiente
e este espaco académico ndo é suficientemente utilizado para promover a formacao do valor de responsabilidade nos
alunos e os métodos educativos ndo sdo os mais adequados. Discussdo: O pedagogo e pesquisador Horruitiner, P.
afirma: a formacao integral do aluno é o objetivo central do ensino superior cubano. Isto significa ndo apenas garantir
determinados conhecimentos e competéncias. A par disso, e essencialmente, € necessario incorporar neste processo
a formacdo de convicgBes nos estudantes, a partir da determinacdo de um sistema de valores que vise assegurar o seu
pleno desempenho como profissional na sociedade. Conclusdes: As consultas docentes sdo as formas organizacionais
com maior possibilidade de atingir os objetivos precisos dos alunos com dificuldades, por sua vez, sao o ambiente
favordvel para o desenvolvimento da educagdo em valores. A proposta de ac8es contribuiu para fortalecer o valor da
responsabilidade.

Palavras-chave: Consulta docente, estudantes de medicina, valor responsabilidade, formacao integral.

Recibido: 15/4/2025  Aprobado: 2/7/2025
INTRODUCCION

La época actual exige de las universidades, calidad suprema en sus procesos, lo que incluye naturalmente,
desarrollar al maximo los recursos humanos que egresa en aras de transformar positivamente este mundo
inmerso en crisis y problemas globales que demandan como necesidad imperiosa para su solucion, hombres
con posiciones, capacidades, humanos y un alto compromiso social.

Enlaactualidad, la Educacion Superior cubana estd inmersa en mantener su modelo de universidad moderna,
humanista, universalizada, cientifica, tecnoldgica, innovadora, integrada a la sociedad y profundamente
comprometida con la construccion de un socialismo prospero y sostenible. Asimismo, se caracteriza por
la formacion de valores y por el aseguramiento de la calidad en sus procesos sustantivos, proyectada en
obtener un egresado que posea cualidades personales, cultura y habilidades profesionales que les permitan
desempefiarse con responsabilidad social, y que propicie su educacién para toda la vida.

De otro lado, se busca el perfeccionamiento de los recursos humanos dotados de conocimientos practicos,
destrezas y actitudes, fomentando el pensamiento creativo y reflexivo en el logro de la excelencia en la
prestacion de los servicios de salud y su constante interaccion con la sociedad y el medio ambiente, aportando
la cultura general integral, académica y revolucionaria necesaria, que permita satisfacer las necesidades de
salud del pueblo cubano y mantener los compromisos solidarios con otros del mundo.

De ahi que, la institucion académica adquiera un trascendental significado para garantizar la integralidad
en el desarrollo de la labor educativa y politico-ideoldgica, pues no se debe situar en un primer plano lo
instructivo, sino también los valores como componente clave de la personalidad; resulta vital para el logro de
este empefio instrumentar las vias que permitan preparar un profesional de estos tiempos: instruido, educado
y acorde a su nivel cientifico-técnico.

Desde la propia existencia de la universidad, los valores forman parte de la moral profesional, cuya funcion
esencial estad en indicar y orientar, bajo el prisma del sentido critico de la realidad y autocritico del individuo,

qué eslo que hay que hacer en cada momento, ante cada dilema o conflicto, qué son las formas fundamentales
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en que la moral presenta las contradicciones, retos o desafios de la época a dichos profesionales segun la
naturaleza de su funcion social.

En el caso particular del profesional de la salud no sélo es importante recibir una educacion rica en valores
que favorezca el fortalecimiento de su formacion humanistica, sino también comprender en su totalidad
el proceso de la valoracion que subyace en la relacion profesional de la salud-paciente. De modo que, la
educacién en valores haya cobrado en los Ultimos tiempos un marcado interés en la comunidad universitaria,
en correspondencia con la sistematica profundizacién de la labor docente-educativa.

En el contexto de las Ciencias Médicas la educacion en valores se forja con un enfoque integral de acuerdo a
las prioridades, aspiracionesy problemas del cubano de hoy y la sociedad a la que se aspira. Hay valores con un
gran significado a alcanzar en los estudiantes, entre los que se destacan: dignidad, honradez, humanismo, gran
sensibilidad ante los problemas de los pacientes y sus familiares, honestidad, responsabilidad, laboriosidad,
patriotismo, antiimperialismo, internacionalismo, aunque existen otros mas propios del contexto actual.

Es por ello que se necesitan hombres y mujeres con elevado sentido del valor responsabilidad, lo cual se
concreta en lograr un médico general integral, asistencial, profesor y tutor, que haga frente a las exigencias y
condiciones sociales, fortalezca sus raices histéricas y logre transformar la realidad, lo cual seria imposible sin
un compromiso responsable y es el proceso de formacién de valores, quien debe garantizar este compromiso.
De modo que no se debe perder de vista que éstos existen en estrecha relacién con la propia existencia del
ser humano.

Como valor moral, la responsabilidad se expresa en todo dmbito de la vida social. Para los estudiantes
de Medicina estd concebido como: el cumplimiento del compromiso contraido ante si mismo, la familia, el
colectivo y la sociedad. Desarrollar con disciplina, conciencia, eficiencia, y calidad y rigor las tareas asignadas.
Propiciar un clima de compromiso, consagracion y nivel de respuesta a las tareas asignadas. Respetar, defender
y fomentar la propiedad social sobre los medios de produccién. Cuidar el medio ambiente. No obstante, es
importante mencionar que la falta de responsabilidad es un problema que se encuentra presente en muchos
de nuestros estudiantes universitarios.

Es por ello que para fortalecer el valor antes mencionado a través del proceso docente educativo se hace
evidente la busqueda de nuevas pautas y métodos que permitan concretarse en el de ejercicio de su profesion;
por tanto, es desde la docencia de pregrado, en el cumplimiento contraido con la sociedad y ante si mismo, la
capacidad de enfrentar las consecuencias de sus actos, obedeciendo, incluso a las autoridades, despertar el
sentimiento de superacién, y ayudar para que los demads también logren ser responsables cada dia, donde se
podrian alcanzar niveles altos en la formacién del estudiante desde una vision integral que atienda la esencia
del ser en su multidimensionalidad.

Con base en lo anterior, los docentes reconocen que la escuela es un eficaz agente de formacién de valores,
aunque no siempre es efectivo el trabajo en la practica. Por tanto, es esencial la preparacién del profesor para
conducir el proceso docente educativo. El tiene la misién de formar un profesional activo y protagdnico con
una solida formacion cientifica, pero para ello hace falta integrar en la personalidad valores morales, éticos y
humanos.

Ahora bien, dado que la academiay el proceso que en ella se desarrolla existen para satisfacer una necesidad
social, que en este caso es la formacion de profesionales que demanda el Sistema Nacional de Salud cubano, es
menester referirse al Proceso Docente Educativo, cuyas categorias o componentes son los siguientes: objetivo,
contenido, método, medio, forma de organizacién y evaluacion.

En correspondencia con lo expresado y, de acuerdo a la Resolucién 47-2022 del Ministerio de Educacién
Superior, la forma organizativa del trabajo docente es la estructuraciéon de la actividad del profesor y de los
estudiantes, con el fin de lograr el cumplimiento de los objetivos previstos en los planes de estudio, de la
manera mas eficiente y eficaz. En el desarrollo de las diferentes formas organizativas es esencial que el profesor
garantice la actividad y la comunicacion de los estudiantes en un clima afectivo y logre despertar el interés
por el contenido objeto de aprendizaje, para que se sientan comprometidos con el logro de los objetivos a
alcanzar.

Entre ellas de destacan: la clase; la practica de estudio; la practica laboral; el trabajo investigativo de los
estudiantes; la autopreparacion; la consulta; y la tutoria. Asimismo, el empleo de una u otra forma obedece a
varios factores que resultan necesarios considerar al concebirlas y que estan en dependencia de los objetivos
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gue se deseen alcanzar, las condiciones materiales de que se dispongan, las potencialidades del contenido y
las habilidades a desarrollar en los estudiantes.

En este caso particular, las autoras hacen referencia a la consulta docente, la cual tiene como objetivo
fundamental que los estudiantes reciban orientacion pedagdgica y cientifico-técnica mediante indicaciones,
aclaraciones y respuestas de los profesores a las preguntas formuladas en relacion con la autopreparacion.
Puede realizarse de forma individual o colectiva, presencial o no presencial utilizando las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones. Su frecuencia depende de las demandas individuales y grupales de los
educandos.

A su vez, el profesor puede citar a consulta a los estudiantes que a su juicio lo requieran. Por su parte, los
estudiantes pueden solicitar a un profesor la realizacion de consultas cuando asi lo consideren.

Por tanto, le corresponde a los docentes en su labor metodoldgica establecer las estrategias pedagogicas
que presuponen donde se pueden planificar acciones a corto, mediano y largo plazo, relativas al proceso de
ensefianza- aprendizaje, siendo la consulta docente un espacio abierto y rico en informacién de situaciones
susceptibles al cambio a nivel del proceso docente educativo, siempre que se determinen en analisis conjunto
la naturaleza pedagdgica de los problemas a resolver.

En el presente trabajo, cabe mencionar que la Facultad de Medicina No. 2, segin lo establecido
metodoldgicamente, planifica horarios de consulta para todos los afios de la carrera, sin embargo, y con
independencia de los avances alcanzados en esta tarea, aun no se logra una participacién activa por parte
de los estudiantes, a sabiendas de la importancia que tiene asistir con puntualidad y responsabilidad a esta
actividad docente.

Por esta razon se realizd un diagndstico exploratorio durante el primer semestre del curso escolar 2024 a
estudiantes de primer a tercer aflo, analizado en el colectivo de afio, evidencidandose que todavia persisten
dificultades con el comportamiento de los estudiantes, expresadas en:

Inadecuadas manifestaciones que no estan acordes con las normas de educacion formal y formas de
pensar que se aspira a lograr en ellos

Muy poca concurrencia por parte de los estudiantes en las consultas docentes, en general, participan
siempre los mismos (los que se muestran mas preocupados por sus resultados académicos)

No aprecian que hay cumplir con deberes y derechos como estudiantes del Ejército de Batas Blancasy
que la profesion escogida demanda de consagracion y responsabilidad

No realizan el estudio independiente previo a la consulta, pues pretenden que los docentes reproduzcan
los contenidos nuevamente

Cuando el docente no satisface sus expectativas durante la consulta, optan por no asistir a otro
encuentro para evacuar dudas e inquietudes.

Los estudiantes manifiestan en su modo de actuar poco compromiso en el cumplimiento de las tareas,
bajos resultados académicos y escasa motivacion hacia la profesion.

Todo lo hasta aqui expresado, apunta a la necesidad de realizar el presente trabajo donde se ha formulado
como pregunta de investigacién la siguiente: ¢ Como fortalecer el valor responsabilidad en los estudiantes de
Medicina que contribuya al desarrollo del proceso docente educativo y a su formacion integral?

Teniendo en cuenta estos elementos que denotan insuficiencias, el colectivo de autores decidio realizar este
trabajo que tiene como objetivo: elaborar una propuesta de acciones para fortalecer el valor responsabilidad
que favorezca el desarrollo del proceso docente educativo, por consiguiente, la formacion integral del
estudiante de Medicina desde una perspectiva consecuente con las exigencias actuales de la sociedad cubana.

Es significativo sefialar que todos los valores son deseados por lo que corresponde como pedagogos
formar en estos jévenes aquellos acordes a los principios de la sociedad cubana y la forma mas efectiva de
comunicarlos es a través del ejemplo que cada uno de nosotros proyecte en su actuar diario. Aunque también
se demanda del trabajo mancomunado de las organizaciones e instituciones que ejercen dentro de la sociedad
diversas influencias educativas en los estudiantes de Medicina.
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MATERIALES Y METODOS

La investigacién se desarrolld en la Facultad de Medicina No. 2 perteneciente a la Universidad de Ciencias
Médicas de Santiago de Cuba durante el curso 2024. La muestra intencionada (estudiantes de primero a tercer
afio) estuvo integrada por 8 profesores y 42 estudiantes. Los métodos tedricos, empiricos y procedimientos
estadisticos permitieron obtener la informacion vy la justificacion de las acciones.

Constituyeron métodos tedricos sustentados en un enfoque dialéctico-materialista para comprender,
explicar e interpretar el objeto de estudio de la investigacion, los siguientes:

Analitico-sintético: durante todas las etapas del proceso de seleccidon de la informacion, en la definicién de
los elementos que actlan sobre el objeto de investigacion y en la validacién para determinar los criterios que
lo caracterizan.

Inductivo-deductivo: para la presentacién del problema, seleccion de la muestra, comprobacion de la solucién
del problema empiricamente y para el andlisis de los hechos, procesos y fendmenos que se manifiestan en la
situacién problémica.

Enfoque de sistema: como orientacién general para la investigacion y esencialmente en la conformacién de
la propuesta de acciones.

Revisién de documentos: para fundamentar el proceso de educacién en valores de los estudiantes
universitarios. Ademas, se analizaron documentos, cuyo objetivo fundamental estuvo centrado en la obtencién
de la informacion auténtica y confiable, lo que permitié considerar aspectos para analizar desde las diferentes
fuentes, los aspectos abordados en relacién a la educacién en valores de los estudiantes universitarios.

Métodos del nivel empirico

Observacién participante: se pudo recoger informacién primaria del problema estudiado. Ademas, permitio
diagnosticar la situacion actual que presentan los estudiantes de la Facultad de Medicina No. 2, logrando
obtener una percepcién directa del objeto de investigacion.

Entrevistas: para comprobar el tratamiento que dan los docentes de la carrera en su quehacer profesional
en cuanto a la educacion en valores.

Meétodos Estadisticos

Analisis porcentual: permitié el calculo y la interpretacién de los datos desde el punto de vista estadistico.

RESULTADOS

La observaciéon a las consultas docentes permitid confirmar que es insuficiente la participacion de los
estudiantes a estas actividades. Ademads, no se aprovecha suficientemente este espacio académico para
favorecer la formacion de valor responsabilidad y los métodos educativos no son los mas adecuados.

En consonancia con lo expresado anteriormente el 88,5 % de la muestra estudiada considerd que es
correcto que las consultas docentes estén planificadas en el horario de clases, sin embargo, refieren que las
mas productivas son las que se realizan momentos antes de las evaluaciones importantes; el 79,4 % prefiere
la pizarra como recurso de ensefianza ideal a utilizar en la consulta docente; el 96,3 % expresé como elemento
a destacar que no siempre los estudiantes de mayor dificultad asisten a las consultas docente y el 89,8 %
considera que las consultas docentes son aceptadas por los estudiantes como una manera de aproximarse a la
evaluacién y no como el contexto ideal para dar solucidn a los problemas del aprendizaje.

También, en la informacién recopilada se evidencia falta de preocupacion por el cumplimiento de las
actividades, se muestran indiferentes para asistir a los horarios de consultas docentes planificados, lo que
refleja problemas de apatia y de motivacién por las tareas. Por otra parte, las actividades que se orientan
presentan limitaciones para lograr la articulacién de lo académico, investigativo y extensionista al proceso de
formacién de valores.

De forma general se percibe un desconocimiento por parte de los estudiantes en relacién con los modos
de actuacion o manifestaciones concretas del valor responsabilidad en la muestra objeto de estudio (76,5 %).

La triangulacion de los datos obtenidos en el diagndstico también reveld limitaciones que dificultan la
formacién de valores relacionadas con: insuficientes orientaciones metodoldgicas que propicien el vinculo
con los contenidos; es insuficiente la preparacién de los docentes para desarrollar tareas de aprendizaje que
estimulen la formacion del valor responsabilidad en los estudiantes; ademas, no constituye un estilo de trabajo
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la utilizacién de métodos educativos, esto se realiza conforme se presenten situaciones no coherentes con los
principios éticos deseados.

La propuesta de acciones fue valorada segun el criterio de especialistas y se elabord a partir del analisis de
la informacion generada por el proceso de diagndstico, en el que se da salida a las deficiencias detectadas
a través de los aspectos analizados. Las acciones pudieron ser resueltas debidamente por los estudiantes y
docentes. Existieron acciones con fecha de cumplimiento permanente, dada la necesidad de sistematizarlas
en la institucion. Cada una de las acciones previstas contd con un responsable.

A continuacion, los autores del trabajo concuerdan en que se debe transformar la realidad existente en
torno al proceso docente educativo. Resulta un marco propicio para los estudiantes el espacio dedicado a las
consultas docentes, pues permitira fortalecer el valor responsabilidad en ellos. Entre las acciones propuestas
se encuentran las siguientes:

1. Desarrollar el amor al trabajo, estudio, investigacion y la autopreparacion técnica, politica y cultural.

2. Realizar debates con las organizaciones estudiantiles (FEU y UJC) sobre la asistencia y puntualidad a las
consultas docentes, asi como sugerencias e ideas que promuevan las transformaciones necesarias para lograr
una mayor participacion.

3. Crear grupos en WhatsApp mediante un cronograma organizado por asignaturas para establecer
didlogos grupales e individuales y propiciar el intercambio entre los estudiantes y docentes sobre dudas,
inquietudes e ideas en relacién con las diferentes materias.

4.  Analizar la posibilidad de que las consultas docentes las impartan profesores con buena trayectoria
docente- pedagdgica e investigativa, asi como resultados satisfactorios en el trabajo educativo.

5.  Fomentar en los estudiantes el amor por el estudio, la profesién y como ser un profesional responsable,
no solo por parte del Profesor Guia, sino por parte de los otros actores que intervienen en el proceso formativo.

6. Realizar debates entre los estudiantes, desde su perspectiva y experiencia (con la guia del profesor),
sobre las formas mas efectivas de cdmo estudiar las materias mas complejas para ellos.

7. Solicitar al estudiante mas aventajado del aula (en varias asignaturas y no necesariamente el Alumno
Ayudante), bajo la supervisién del profesor, para que sea moderador de la consulta docente, de manera que
su coetaneo se sienta comodo y pueda expresar sus dudas e inquietudes al respecto.

8.  Desarrollar tareas por equipos, lo cual tributara a la correcta aplicacion de métodos participativos en
correspondencia con el contenido de la actividad docente y favorezca el valor responsabilidad.

9. Incorporarenlos turnos de consulta docente, de forma muy breve, temas relacionados con la conducta
responsable de los estudiantes en tareas de impacto que hoy demanda la sociedad cubana que requiere la
presencia de ellos.

10. Motivar al estudiante a realizar el estudio independiente, a través de juegos didacticos competitivos
de manera que haya revisado la literatura basica o complementaria de facil acceso para ellos y pueda estar
preparado el dia de la consulta docente.

11. Intercambiar con estudiantes de otros afios con buena trayectoria académica para que socialicen
métodos de autogestion del conocimiento que han utilizado durante los afios cursados.

12. Estimular moralmente y materialmente (bienes escolares) al estudiante que tenga asistencia
permanente a las consultas programadas por los departamentos docentes.

13. Desarrollar actividades para que el estudiante se mantenga con disciplina, conciencia y tenga un
espiritu critico y autocritico que le posibilite superarse a si mismo.

14. Solucionar con creatividad, independencia y honestidad los problemas de la profesion.

15. Daraconoceralosestudiantescomosedebenrespetarlalegalidadsocialistaylasnormasadministrativas
establecidas.

16. Cuidar la propiedad social y el medio ambiente.

17. Favorecer las relaciones interpersonales e interactividad entre profesor— estudiante, estudiantes—
estudiantes y estudiante-grupo, en el proceso docente educativo.

18. Crear espacios para valorar los aspectos que afectan al estudiante pudiendo desencadenar efectos
negativos en su vida escolar y personal, lo cual limita su rendimiento académico.

19. Desarrollar actividades de superacion para los profesores que generen reflexiones, ideas o sugerencias
que resulten pertinentes para el trabajo educativo con los estudiantes.
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20. Favorecer el intercambio entre los docentes mediante la utilizacion adecuada e intencional de espacios
como: reunion de Departamento, Colectivo de Disciplina, Colectivo de Afio, Colectivo de Asignatura, donde se
haga notable la participacion de los docentes del Departamento de Filosofia e Historia para coadyuvar con el
proceso de educacién en valores, en sentido general.

DISCUSION

Los valores son constructos sociales que se forman en el didlogo entre las personas, con la reflexién vy el
debate, a los que se afiade la emocién que se impregna a la defensa de las convicciones propias y se asumen
al nivel social cuando son consensuados por esa sociedad especifica, en un tiempo determinado, aunque
algunos de esos valores llegan a constituirse al nivel universal y otros trascienden en el tiempo (Amaro et al.,
2018, p. 63)

Por tanto, es inminente la necesidad de caracterizar psicolégicamente a los estudiantes que iniciaran la
carrera de medicina para trabajar sobre la base de los valores en que se debe educar, ademads de preparar al
personal docente para intencionar este proceso en la academia.

La formacidén de valores en la sociedad contemporanea ocupa uno de los principales retos de los docentes.
Su estudio estd ampliamente abordado por pedagogos cubanos y de otras latitudes del mundo. El valor
responsabilidad requiere de actividades sistematicas que demuestren a los estudiantes la importancia del
mismo para su vida como futuros profesionales de la salud para Cuba y el mundo.

Numerosos autores, en particular Blanco (2002), exponen que el objetivo general de la educacion es la
“apropiacion por el sujeto de los contenidos sociales validos y su objetivacion, expresados en formas de
conductas aceptables para la sociedad”, por tanto, es en la educacion (vista tanto en su sentido amplio como
estrecho) donde se concreta el ideal de formacion y auto transformacién del hombre en todos los aspectos.
Tiene la educacién una altisima y positiva significacion social que la sitia como un valor inestimable en el
proyecto social cubano dada su funcién vy fin.

Para la educacién en valores se requiere del uso de la persuasién como uno de los métodos fundamentales,
ademads de la participacion consciente y activa del sujeto en su propia formacién, donde la realizacion de
toda actividad tenga significacion para si. Al respecto es importante que el profesor sea portador de una
ejemplaridad en su vida personal, expresar y manifestar los sentimientos que transmiten el contenido de los
documentos como poderosos instrumentos en la formacién de valores de sus estudiantes.

En este aspecto se coincide con el destacado pedagogo e investigador Horruitiner, P. el cual plantea que
la formacidn integral del estudiante es el objetivo central de la educacién superior cubana. Ello supone no
solo garantizar determinados conocimientos y habilidades. Conjuntamente con ello, y de manera esencial, es
necesarioincorporar aeste proceso laformacion de convicciones en los estudiantes, a partir de la determinacion
de un sistema de valores dirigido a asegurar su pleno desempefio como profesional en la sociedad.

Desarrollar en toda plenitud humana las capacidades y fomentar elevados sentimientos, convertir los
principios politicos, ideoldgicos y morales en convicciones personales y en valores de la personalidad, es un
deber de todo profesional que labora en el sistema de salud.

De otro lado cabe mencionar que, en las consultas docentes siempre el profesor dedica una especial atencién
a las diferencias individuales, en ellas se aclaran dudas referentes a los contenidos, se aportan nuevos métodos
para el aprendizaje del mismo, se adicionan nuevas formas de objetivizar los contenidos, y se profundiza en el
método de las ciencias.

El elemento mas relevante en la consulta docente resulta el didlogo frontal, abierto y objetivo que se
proporciona entre el estudiante y el docente, donde el apoyo del acto de ensefiar estd mediado por el uso de
medios de ensefianza y de la teconologia. Sin embargo, la conversacién debe ser fluida y espontanea, llena de
intenciones con el estudiante asi, éste no participa bajo presion valorativa, sino motivado por el objetivo de
aprendery solucionar los problemas encontrados durante la autogestion del conocimiento y en el aprendizaje.

Las consultas docentes son formas de la organizacion de la ensefianza distintivas del ciclo basico que se
incluyen en los planes de estudio del pregrado, son una verdadera fortaleza, es un espacio ideal donde se
despliegan acciones didacticas que influyen de forma eficaz en el aprendizaje. lgualmente, adquieren una gran
libertad en el momento de planificarla, organizarla y en relacion a los métodos que se aplicaran.
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El momento mas oportuno para planificar una consulta docente puede ser prevista por el claustro de
profesores dada la experiencia que se tenga en el desarrollo del proceso docente educativo, ellas constituyen
un elemento adicional del tratamiento especifico del desarrollo del programa de la asignatura y pueden
tipificarse a partir de aspiraciones a alcanzar de acuerdo a los siguientes objetivos: orientar, complementar,
esclarecer, comprobar no solo contenidos, sino grado de desarrollo alcanzados por los estudiantes en su
actividad independiente.

Es por esa razdon que no pueden verse como una conferencia orientadora, sino como la via para interiorizar
los contenidos y lograr el desarrollo y transformacion de las caracteristicas de las habilidades o del accionar en
los educandos. Adecuar de manera precisa la habilidad a lograr en |a tarea docente es el objeto principal de la
labor del profesor, en el proceso de planificacion y organizacion de las consultas docentes.

De manera que se confirma lo que plantea el pedagogo Horruitiner, P: la principal prioridad del trabajo
metodoldgico en la universidad cubana, en relacién con el proceso de formacion, es la labor educativa desde
la dimensidn curricular.

Toda consulta docente deja ensefianza al docente y al estudiante, y de ellas salen soluciones a muchos
problemas, confrontados en el proceso docente. Franco, 2004, plantea que la consulta docente es “una de las
formas fundamentales del proceso docente educativo cuyo objetivo es brindar ayuda metodoldgica y cientifico-
técnica a los estudiantes que lo requieren en su trabajo independiente, la misma por lo tanto constituye una
via esencial para la direccién del proceso de aprendizaje”.

Para las autoras del presente articulo cientifico, no solo constituye una forma de organizacién de la docencia
muy pertinente para el logro de los objetivos instructivos, sino que también se convierte en una via efectiva
para desarrollar la labor educativa, la cual exige proporcionar educacion creible, donde se forme una relacion
directa entre lo que se aprende o conoce con lo que se siente y se aspira, es preparar a cada uno de los
ciudadanos en el” saber hacer” y en el “saber ser”.

Como resultado, esto implica desplegar acciones necesarias, esencialmente integradoras, para poder
interactuar con el momento histérico en el que le toca vivir y sentirse satisfecho como sujeto protagonico y
transformador de la sociedad. Tales acciones son importantes y propician un clima educativo favorable para el
desarrollo de los valores morales, de ahi que, es importante su realizacion.

La esencia del problema no radica en identificar los valores a desarrollar en cada una de las asignaturas de
un afio, sino en como cada una de ellas contribuye al logro de los propdsitos educativos. Formar en valores
implica, educar al estudiante para que encuentre sentido en sus acciones, responsabilizdndose por las mismas,
lo cual le permitird tomar decisiones asertivas, desarrollar capacidades como solucién de conflictos (Arrieta,
2016), pensamiento critico, que a su vez le posibilite plantear objetivos, para buscar la manera mas idonea
de abordar la realidad, presentandole al educando una formacion con una dimension humana e integral, que
permita el desarrollo libre de su personalidad, partiendo de la comprensién de los derechos del otro (Conejo,
2012).

Los valores eran para Marti, J. (1975:53) bien supremo de los humanos: “la grandeza estd en la verdad, y
la verdad en la virtud. (...) solo en el cumplimiento triste y aspero del deber esta la verdadera gloria (...) ha de
tener fe en lo mejor del hombre y desconfiar de lo peor de él(...) pone la honra vallas que ningln codigo salva.”

Segln Fabelo, J. (1994: 20) El sistema de valores, esta directamente vinculado con la forma de vida de Ia
sociedad, lo que origina que al cambiar las relaciones sociales y sobre todo las econdmicas se establecen
nuevos valores, lo que tiene lugar mediante una tenaz lucha ideoldgica; esto debe ser tomado en cuenta a los
efectos de no perder la oportunidad en cada momento de trabajo de hacer consiente a los estudiantes de lo
correcto o incorrecto en cada una de sus acciones.

Por su parte, Perdomo establece que en la formacion de los valores media la influencia educativa y cultural
que el individuo recibe. Cada valor, de forma independiente, forma parte a su vez del contenido sistémico de
los restantes valores como fundamento y finalidad de todo acto de conducta humana en cualquier esfera de
la vida.

La responsabilidad como el cumplimiento del deber contraido con si mismo, implica la satisfaccion de la
labor que se realiza. La responsabilidad significa ser aplicado, esmerado, eficiente, disciplinado, demostrar una
actitud positiva ante las tareas, interés, disposicidn y satisfaccion realizada.
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Por el contrario, |la falta de responsabilidad, es un problema tanto en la vida cotidiana como en los diferentes
niveles de enseflanza que, si se intercede con tiempo y de forma adecuada, podra dejar de ser un obstaculo en
el desarrollo de los seres humanos, y en caso de los estudiantes de Medicina, permitiria desarrollar habilidades
que los direccionarian a ser personas de mente abierta y con un gran potencial intelectual.

En general, los argumentos antes explicados Ilevan concisamente a la necesidad de educar en valores a
los jovenes de la sociedad contemporanea, por consiguiente, garantizar un aprendizaje y una preparacion
pedagdgica desarrolladora orientada al proceso de transformacion de su personalidad en aras de alcanzar un
sujeto competente con una cultura general integral.

CONCLUSIONES

Las consultas docentes son las formas organizativas con mayor posibilidad para alcanzar los objetivos precisos
en los estudiantes con dificultades y con aquellos que poseen un grado superior de desarrollo cognitivo, a su
vez, resultan el entorno favorable para el desarrollo de la educacion en valores en los estudiantes de Medicina.
La propuesta de acciones contribuyd al fortalecimiento del valor responsabilidad, pues los cambios observados
en los estudiantes fueron significativos en cuanto a la puntualidad, la responsabilidad en el cumplimiento de
sus deberes, sobre todo en lo que concierne a las actividades curriculares que desarrollan en los diferentes
escenarios docentes, asi como demostro el desarrollo pleno de las habilidades y las actitudes en los estudiantes.
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