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RESUMEN

Introduccion: La formacion continua del profesionalde carreras pedagdgicas, tiene entre sus prioridades el exitoso
desempefio del docente en la relacién con agentes y agencias educativas, ello implica el desarrollo de habilidades
socioemocionales desde la formacién inicial. El articulo tiene como objetivo argumentar una propuesta metodoldgica
para desarrollar estas habilidades en los estudiantes. Materiales y métodos: la metodologia empleada responde a la
investigacion- accién, a través de fases y ciclos iterativos. Resultados: Como resultado existen transformaciones en
la gestién emocional y profesional favorable de los estudiantes. Discusién: es importante integrar metodologias que
promuevan la reflexion y la gestion emocional en estos estudiantes. Conclusiones: La experiencia obtenida mediante
esta propuesta metodoldgica, permitié concluir que el desarrollo emocional no debe ser abordado como un contenido o
asignatura afiadida. Debe ser articulado de manera orgdnica en los procesos formativos, desde el disefio curricular hasta
las dindmicas de grupo, pasando por el vinculo pedagdgico y la cultura institucional.

Palabras clave: habilidades socioemocionales, investigacidon—accién, metodologia, formacién docente.

ABSTRACT

Introduction: Continuing education for teaching professionals prioritizes the successful performance of teachers in their
relationships with educational agents and agencies. This implies the development of socio-emotional skills from initial
training. This article aims to present a methodological proposal for developing these skills in students. Materials and
methods: The methodology used is based on action research, through iterative phases and cycles. Results: As a result,
there are favorable transformations in students' emotional and professional management. Discussion: It is important
to integrate methodologies that promote reflection and emotional management in these students. Conclusions: The
experience gained through this methodological proposal led to the conclusion that emotional development should not
be approached as an additional content or subject. It must be organically articulated in educational processes, from
curriculum design to group dynamics, including pedagogical engagement and institutional culture.

Keywords: socio-emotional skills, action research, methodology, teacher training.

RESUMO

Introducdo: A formacdo continuada de profissionais da educagdo prioriza a atuacdo exitosa dos professores em suas
relacGes com agentes e agéncias educacionais. Isso implica o desenvolvimento de competéncias socioemocionais desde
a formacdo inicial. Este artigo tem como objetivo apresentar uma proposta metodoldgica para o desenvolvimento
dessas competéncias nos estudantes. Materiais e métodos: A metodologia utilizada baseia-se na pesquisa-acdo,
por meio de fases e ciclos iterativos. Resultados: Como resultado, observam-se transformacdes favoraveis na gestao

emocional e profissional dos estudantes. Discussdo: E importante integrar metodologias que promovam a reflexdo e a
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gestdo emocional nesses estudantes. Conclusdes: A experiéncia adquirida por meio desta proposta metodoldgica levou
a conclusdo de que o desenvolvimento emocional ndo deve ser abordado como um conteuldo ou disciplina adicional. Ele
deve ser articulado organicamente nos processos educacionais, desde a concepcgado curricular até a dinamica de grupo,
incluindo o engajamento pedagdgico e a cultura institucional.

Palavras-chave: competéncias socioemocionais, pesquisa-acdo, metodologia, formacdo de professores.

Recibido: 21/1/2025  Aprobado: 28/3/2025
INTRODUCCION

El panorama educativo nacional e internacional, como tendencia, resulta cada vez mas complejo, en la
medida en que se acentuan diferencias culturales, incertidumbres emocionales y cambios sociales que, de
uno u otro modo, impactan en el proceso de la formacién y en el sentido que ello tiene para la practica
educativade nuestros dias. Tal problematica demanda un quehacer pedagdgico que trascienda lo académico
e incluya aspectos relevantes para el crecimiento personal- profesional del docente, como es el desarrollo
de habilidades socioemocionales, de manera que le conviertan en un ser mas empatico, que actle con
sensibilidad, autorregule su comportamiento, ajustado al contexto en el que se inserta y que evidencie apego
estricto a la ética profesional.

En los ultimos afos ha crecido el interés cientifico por lo socioemocional y su impacto en la formacion
de nifos, adolescentes y jévenes. Incluso, desde los estudios regionales sobre la calidad de la educacion se
revelan datos que reafirman la necesidad de evaluar sistematicamente los posibles avances que se logran en
este sentido. Paises como Espafia, Eslovaquia, Peru, Chile, México, Colombia consideran la importancia de
intencionar el disefio de programas de asignaturas y/o establecer procedimientos para emplear en el contexto
extracurricular, que resulten garantia para el desarrollo de las referidas habilidades. Anilema et al (2024) a
partir de un estudio de sistematizacién revelan la utilidad e importancia para la formacién integral.

No obstante, los estudios sobre esta problematica resultan muy escasos y asistematicos, sin una propuesta
metodoldgica concreta que permita abordar de manera puntual como se forman estas habilidades en
estudiantes de Educacion superior, Aristulle y Paoloni- Stente (2019). Se reconoce que tal pretension, requiere
analisis mas profundos y argumentados que consideren las relaciones esenciales que se expresan, asociadas a
las cualidades de la personalidad del estudiante de una especialidad daday a la estructuracion y posibilidades
del curriculo actuante.

La formacion de estas habilidades en el profesional de la educacion es un proceso continuo y sistematico,
que enriquece la vida profesional y también personal del docente e impacta en la calidad del proceso de
ensefianza aprendizaje, en la medida en que fomenta un ambiente propicio para la colaboracién y la armonia
que es garantia para promover el aprendizaje y la creatividad Bisquerra & Pérez, (2021).

En consecuencia, resultaimportante reconocer la pertinencia de abordar cémo se desarrollan estas habilidades
en estudiantes de carreras pedagogicas, entre ellas: la gestion emocional, la autorregulacién, la empatia vy la
capacidad para mediar en conflictos y enfrentar el estrés, Lopez et al (2020). Se reconocen estas habilidades,
definidas a veces como competencias o0 como componente esencial para evitar el agotamiento profesional y
promover practicas innovadoras desde el punto de vista socioeducativo en el aula, Pérez et al (2021).

Desde la neuroeducacion se aportan evidencias que fundamentan que el cerebro aprende en entornos
emocionalmente seguros, donde se integra la emocion con la motivacién y la memoria, en los entornos de
aprendizaje, Mora (2021), Immordinoy Damasio (2019). Este fundamento justifica la urgencia de que el proceso
formativo no solo eduque hacia el contenido, sino también proporcione al futuro docente herramientas para
que logre acompafiar emocionalmente el aprendizaje de sus educandos.

Asumiendo esta perspectiva, se ilustra el disefio de una metodologia para desarrollar habilidades
socioemocionales en estudiantes de carreras pedagdgicas, construida desde el enfoque investigacion— accion
como via segura para ajustar las acciones de intervencion a las necesidades reales del grupo seleccionado,
Buendia et al (1998), Kemmis et al (2014).

Dicha metodologia transita por diferentes fases en un proceso dialéctico en espiral, que toma como punto de
partida el diagndstico, seguido de la planificacidn e intervencion con talleres vivenciales, asi como momentos
de observacion, reflexidn critica y evaluacidén para proyectar nuevos ciclos de transformacién. El proceso se
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sustenta en referentes tedricos actualizados, destacandose los enfoques de Fuentes (2011) en su Concepcién
cientifica holistico configuracional, Denhan, (2018), CASEL SEL (2020), Zembylas (2020), Neurociencia del
aprendizaje Diaz (2021), Villa (2021), Mora (2021), Educacion emocional critica e inclusiva Bisquerra (2021),
Clemente et al (2021), Lozano et al (2023), Rojas et al (2023), la Teoria de la subjetividad, Ledn (2024).

Este articulo no solo pretende presentar una metodologia puntual, sino visibilizar una experiencia que
demuestra el rol de lo emocional en la formacion del docente y su transferencia sistémica al modo de actuacién
del estudiante, en un proceso bidireccional que garantiza que a la vez que se forma como sujeto, alcanza
nuevos niveles de reflexividad para incidir de manera transformadora en los contextos en los que se inserta,
como parte de su propio proceso formativo. Este enfoque moviliza a repensar las posibles metodologias para
la implicacion consciente del estudiante de carreras pedagdgicas en su propia formacion.

MATERIALES Y METODOS

Enlaconcrecién de la experiencia se empled el métodos investigacion-accion, de acuerdo a una logica flexible
que promueve la participacion activa del estudiante en cada una de las fases, desde una espiral que sigue una
dindmica iterativa que se despliega a través de ciclos, en la que los resultados de una fase retroalimentan a la
siguiente. Ello permite realizar sucesivos ajustes cdnsonos con el conocimiento que se obtiene gradualmente
y las necesidades emergentes, a través de un diagndstico permanente.

Ajustado a los momentos que propone este método, se organizé la metodologia en seis fases que parten del
diagnodstico participativo, como punto de partida para transitar por las fases de planificacién e implementacion
de acciones para el desarrollo de habilidades socioemocionales, luego la observacién reflexiva de los diferentes
procesos y, finalmente, la evaluacion colectiva, lo que propicia la mejora continua.

La muestra de la investigacidon se eligid de manera aleatoria compuesta por estudiantes de la Facultad
Ciencias de la Educacion. Para implementar la metodologia se utilizd el método estudio de casos, asumiendo
los criterios de Stake (1994) citado por Buendia et al (1998). Se emplearon métodos y técnicas cualitativas
para la recoleccion de datos tales como: la observacion participante, encuesta de autoevaluacion (Lista de
Cheqgueo de habilidades sociales de Goldstein), entrevistas estructuradas, testimonios y grabaciones.

RESULTADOS

La aplicacién de la Lista de Chequeo de habilidades sociales de Goldstein, aplicadacon un total de 50
items, que clasifica estas habilidades en seis grupos funcionales. Cada item representa conductas especificas
observables que se consideran fundamentales para una interaccién efectiva. El grupo | incluye habilidades
basicas como escuchar, iniciar y mantener una conversacion, hacer preguntas, dar las gracias, presentarse
y presentar a otros y hacer cumplidos. Por su parte, el grupo Il examina capacidades como pedir ayuda,
participar, dar y seguir instrucciones, disculparse y persuadir.

El grupo lll se refiere a las habilidades relacionadas con los sentimientos, incluyendo el reconocimiento,
expresion y regulacion de emociones, asi como la comprension del estado emocional de otros. El grupo
IV integra habilidades alternativas a la agresion, las cuales se centran en la negociacién, el autocontrol, la
resolucién de conflictos y la defensa de los propios derechos de forma asertiva para hacer frente al estrés.

Por otra parte en el grupo V se evalla la capacidad de responder a situaciones sociales dificiles como el
fracaso, la presion de grupo, las criticas o la exclusion. El grupo VI evalla la capacidad de tomar decisiones,
establecer metas, organizarse, resolver problemas y mantener la concentracion.

Como parte del procesamiento, a cada item se le asigna una puntuacién directa y posteriormente, se calcula
el puntaje total que ubica al evaluado dentro de una categoria diagnodstica: deficiente, bajo, normal, bueno
o excelente. Los resultados se interpretan de manera global (nivel general de habilidades sociales) y por
subgrupo (fortalezas y debilidades especificas).

A pesar de que las habilidades socioemocionales como la empatia, comunicacion, autorregulacion,
resolucién de conflicto y manejo del estrés se encuentran explicitamente nombradas en el instrumento; Ia
estructura funcional del mismo permite interpretar que los items del grupo lll evaldan la autoestima; este
mismo grupo junto con el IV evallan la regulacién emocional; del mismo modo el grupo IV evalua la resolucion
de conflictos; el grupo | la comunicacion y el grupo V manejo del estrés.

1027



En una muestra de 7 estudiantes se obtuvo resultados de relativa homogeneidad, mostrando que en un
primer andlisis, podrian considerarse en niveles favorables de desarrollo cinco estudiantes (71.4%), ubicados
en el nivel medio de desarrollo de habilidades sociales (con puntajes entre 176 y 200 puntos), uno (14.3%) en
nivel alto (superior a 200) y uno (14.3%) en nivel bajo (inferior a 155).

Estos resultados permiten valorar que en el momento de autovaloracion del estudiante existe un dominio
generalizado de habilidades como la comunicacién asertiva, la empatia, la autorregulacion, la toma de
decisionesyelmanejo del conflictoy el estrés. Sin embargo, la triangulacién de este resultado con la observacion
sistematica directa, reveld una importante contradiccion entre la percepcion declarada y el comportamiento
observado en varios estudiantes con alto puntaje en su autoevaluacion, ya que manifestaban en la practica
serias dificultades para expresar sus ideas con claridad, mantener el contacto visual, asumir una postura
corporal segura, establecer relaciones con sociabilidad o participar activamente en discusiones grupales.

Se evidencid, ademas, inseguridad emocional, panico escénico, rigidez comunicativa y baja tolerancia al
error, lo que constradice los datos obtenidos a través de los restantes métodos aplicados. Ello evidencié una
sobrevaloracion de sus propias habilidades socioemocionales.

Tabla 1: Nivel de desarrollo de habilidades socioemocionales.

Estudiantes | Puntuacion directa en las escalas | Total | Nivel de desarrollo
| 1 11 v \' Vi de las habilidades

27 |25 |28 |39 [47 |35 [201 Alto

32 23 |25 |35 |47 |34 |196 Medio

23 (24 |30 |36 [48 |29 [190 Medio

33 16 |25 |32 |44 |32 |182 Medio

31 |23 |21 |33 |36 |32 |176 Medio

24 123 |25 |31 |42 |29 |174 Medio

26 20 |22 |24 |39 |24 |155 Bajo

N|Jojlu]l~lw]Nn |-

Fuente: Elaboracion propia.

Esta discrepanciajustificéd plenamente la necesidad de la investigacion y del enfoque metodoldgico adoptado.
A partir de esta constatacion, se disefid una metodologia para el desarrollo de habilidades socioemocionales
desde el curriculo del estudiante de carreras pedagodgicas.

Estructura de la metodologia
Fase 1: Diagndstico participativo

Objetivo: Constatar el estado inicial de desarrollo de habilidades socioemocionales, para identificar fortalezas
y debilidades en el proceso de formacién.

Actividades desarrolladas:
Aplicacion de la Lista de Chequeo de habilidades de Goldstein (2002).
Entrevistas a docentes y estudiantes sobre experiencias emocionales durante el proceso de formacion.
Observacidn sistematica en clases, practica laboral y contextos extensionistas y comunitarios.
Analisis de la estrategia educativa institucional para identificar su enfoque socioemocional.
Fase 2: Ciclos de investigacion accién
Ciclo 1: Planificacion

Objetivo especifico: Disefiar un plan de acciones en funcion de desarrollar las habilidades socioemocionales
como: empatia, autorregulacién, comunicacion, manejo emocional y trabajo colaborativo.

Esta planificacién se retroalimenta del diagndstico anterior y se realiza con la implicacién activa de los
estudiantes. Esto confirma la factibilidad y asimilacién del proceso, Kemmis y McTaggart (2014).

Esta etapa consiste en disefiar y ajustarlas actividades formativas (talleres, practicas, intervenciones)
considerandolas necesidades detectadas en fases previas y los aprendizajes emergentes de ciclos anteriores.
La planificacién no es un acto rigido externo, sino un proceso flexible que involucra a los actores participantes,
reconociendo sus aportes y circunstancias especificas.
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Sufinalidadesasegurarque cadaaccion formativa sea pertinenteysignificativa, alineada conlas caracteristicas
emocionales y sociales del grupo, y que se oriente hacia objetivos claros de desarrollo socioemocional. De
este modo, se maximiza la relevancia y la efectividad de la intervencidn, evitando practicas esquematizadas o
descontextualizadas.

Acciones

e Diseflo de primer ciclo de talleres de desarrollo personal, enfocados en la mentalidad de crecimiento,
empatia, resiliencia, manejo del fracaso, autorregulacion, critica constructiva, perseverancia y gestion
emocional.

e Vinculacion de los talleres con la estrategia educativa del aflo académico y el perfil profesional.
e Diseflo de espacios de reflexion sobre el proceso formativo.

e Prdacticas guiadas en contextos reales.

e Definicion de indicadores de evaluacion.

Ciclo 2: Accién y observacién

Objetivo especifico: Estimular procesos de aprendizaje emocional, a través de experiencias vividas por los
estudiantes que promuevan la reflexidn colectiva.

Esta fase no se compone solo de la aplicacidn sino es de la vivencia y el compromiso de los participantes La
intervencion es un acto formativo, donde predomina la observacion critica y generadora de informacion para
la reflexién posterior.

En esta fase se ejecutan las actividades disefiadas, que incluyen talleres vivenciales, charlas, practicas
comunitarias y experiencias extensionistas. La accidon es el espacio donde se pone en juego la propuesta
metodoldgica, permitiendo a los estudiantes experimentar, practicar y manifestar sus habilidades
socioemocionales en contextos diversos.

Esta etapaimplica la recoleccion sistematica de informacion cualitativa y cuantitativa, mediante el empleo de:
observacion participante, registros de campo, entrevistas, listas de cotejo y diarios reflexivos. La documentacion
no es un fin en si mismo, sino un medio para captar evidencias reales y matizadas que permitan comprender
como se despliegan las habilidades socioemocionales y qué factores influyen en su desarrollo.

La finalidad es propiciar situaciones reales o simuladas que favorezcan la vivencia emocional, el aprendizaje
colaborativoy la expresion auténtica, contribuyendo asi a la internalizacion de competencias socioemocionales
y al desarrollo de la autoconciencia. Ademas, de proveer una base sélida y contextualizada para el analisis
critico, garantizando que las decisiones de ajustes fundamenten en datos concretos y representativos, y no en
suposiciones o percepciones aisladas.

Acciones

e Realizacion de los talleres en secuencia, utilizando metodologias activas.

e Observacién continua del comportamiento emocional y las relaciones que se establecen en el grupo.
e Registro sistematico de testimonios, frases espontaneas, participacion y comportamientos reales.
Ciclo 3: Reflexion y ajuste

Objetivo especifico: consolidar el aprendizaje emocional, fortaleciendo el protagonismo de los actores y
facilitar la apropiacidn critica y ética del conocimiento, base indispensable para el cambio sostenido.

En este momento, docentes y estudiantes analizan conjuntamente la informacion recogida, dialogan sobre
las experiencias vividas, identifican aprendizajes y desafios, y construyen significados compartidos. La reflexidon
colectiva fomenta la metacognicién emocional y cognitiva, promoviendo que los participantes desarrollen una
mirada critica sobre su propio proceso de formacion.

A partir de la reflexién critica, se reformulan los objetivos, contenidos y estrategias para el siguiente ciclo. Este
ajuste garantiza que la metodologia permanezca viva, sensible y adaptada a las transformaciones contextuales
y personales que se van produciendo.

Su finalidad es asegurar la pertinencia y efectividad del proceso formativo en cada etapa, promoviendo una
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espiral ascendente de aprendizaje y desarrollo, evitando la rigidez o estancamiento metodoldgico.
Acciones
e Analisis de los resultados con los estudiantes (triangulacion cualitativa-cuantitativa).
e Reflexiones escritas y orales sobre aprendizajes emocionales y desafios desde el punto de vista personal.
Fase 3: Evaluacion continua
Objetivo especifico: Evaluar los logros y dificultades y disefiar el siguiente ciclo de mejora.

El proceso de investigacidn- accidon no concluye ni constituye un ciclo cerrado pues, existe la posibilidad de
retornos sobre los propios resultados en un sentido dialéctico e iterativo del que derivan los ciclos que se repiten
en busca de nuevas cualidades que retoman lo positivo del ciclo anterior, enriqueciendo y profundizando los
resultados de manera sistematica.

Actividades previstas:

e Comparacion de los datos obtenidos pre intervencion y post intervencion.
e Andlisis cualitativo de frases, testimonios y respuestas emocionales.

e Autoevaluaciones y coevaluaciones.

e Diseflo de un nuevo ciclo de talleres encaminados a la expresion oral, y como hablar en publico vy el
liderazgo emocional.

Lasfasesargumentadasanteriormenteforman parte de un proceso sistematicode mejora, dondelaevaluacion
no se limita al cierre del ciclo, sino que esta presente desde el inicio, permitiendo ajustes y resignificaciones en
funcion de la retroalimentacion contextual, Buendia et al (1998). Lo realizado no constituye solo una aplicacién
metodoldgica, sino un acto pedagdgico- investigativo en si mismo. Cada taller, cada observacion, cada didlogo
reflejé los principios de la investigacidén- accion: compromiso con la transformacion situada, participacion
activa de los implicados, evaluacion continua y articulacién dialéctica entre teoria y practica.

Se observaron transformaciones en la disposicion grupal, la mejora del clima emocional en las aulas vy el
aumento de la capacidad reflexiva de los estudiantes. Estos no son Unicamente resultados deseables, sino
manifestaciones concretas de que el método no solo funciond como técnica, sino como epistemologia de la
transformacion educativa.

Los resultados obtenidos a partir de la implementacion de la metodologia permitieron observar avances
significativos en el desarrollo de habilidades socioemocionales de los estudiantes seleccionados. Se valoran los
cambios cualitativos y formativos en general, pues se evidenciaron transformaciones individuales y colectivas
durante el proceso.

A través de las observaciones sistematicas a clases, se pudo apreciar que en los espacios en los que se
propicia la reflexidon ética, el didlogo y el vinculo de contenidos con problemas reales del contexto actual,
resultd ser donde mas participacion y expresion emocional por parte de los estudiantes se logrd, aungue se
reconoce las especificidades de cada asignatura. En el caso de la asignatura Filosofia de la Educacidn, a pesar
de que el profesor promovid el debate y la reflexién sobre el contenido y el contexto en general, solo un
pequefio grupo mantuvo una actitud reflexiva, coincidiendo con los estudiantes del estudio, mientras que la
mayoria permanecio pasiva o retraida.

En la asignatura de Historia, se comenzd con un enfoque cdlido, no obstante, predominé la transmisién
de conocimiento, mostrandose baja conexion emocional en toda la clase. Por otra parte, en la asignatura
Educacion Fisica se observaron episodios de cooperacion y motivacidon, pero en algunos casos se identificd
también, otros de burlas y baja regulacién emocional.

La metodologia implementada, al combinar enfoques criticos y métodos participativos en las diferentes
sesiones, se generd en los estudiantes un pensamiento reflexivo que los llevd; luego, a cuestionar sobre su
propios modo de relaciones interpersonales y su identidad como futuros docentes, esto garantiza que no
solo adquieran herramientas socioemocionales desde lo profesional, sino que puedan verlas reflejadas en su
propia vida.

Se destacaron acciones de practicas socioemocionales guiadas en los contextos escolares y comunitarios

donde el docente se inserta, seglin su objeto social, que le permitieron transferir estas habilidades a los niveles
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educativos inferiores, digase: Educacion primaria, Educacion media y media superior, asi como a familiares y
actores comunitarios. Esto generd espacios de conversacion sobre bienestar, bulliying, empatia, entre otros,
donde los estudiantes fueron los principales protagonistas para desarrollar estas charlas.

Se identificaron ademas, cambios en el modo de actuacion de los estudiantes con respecto al diagndstico
inicial, especificamente en los mas timidos y con menor desarrollo emocional, pues se evidencié como
lograron desenvolverse en escenarios de actividades extensionistas y charlas educativas en diferentes centros
educativos, de manera fluida, relajada y estableciendo buenas relaciones interpersonales y empaticas, siendo
un logro que antes consideraban imposible, por autocalificarse como “poco sociables”.

Los resultados permitieron afirmar que una propuesta de metodologia integral centrada en la experiencia, el
vinculo emocional y la reflexidn critica, tiene un impacto evidente en el perfeccionamiento de las habilidades
socioemocionales, preparando al estudiante de carreras pedagogicas para ensefiar acompafiando procesos
complejos dentro y fuera del ambito escolar.

DISCUSION

Los resultados obtenidos justifican la pertinencia de metodologias centradas en la reflexion critica,
las vivencias y la participacion activa de los estudiantes, como centro de su propio proceso de ensefianza
aprendizaje. En este caso, la metodologia desarrollada desde la concepcidn de la investigacidn- accion, resulto
ser eficaz para la transformacion de las practicas formativas actuales.

Esta concepcion integra fases de diagnostico, intervencion, reflexion y evaluacion con la participacion
del estudiante, permitiendo desarrollar procesos formativos estrechamente vinculados con las realidades
emocionales de los mismos. Como se reflexiona en el articulo, la investigacidn- accién promueve el surgimiento
de nuevos saberes contextualizados que favorecen el surgimiento de puntos de vista y enfoques que facilitan
el intercambio grupal vy la busqueda colectiva de problematicas que requieren respuesta en el contexto
educativo.

Considerando el caracter flexible de la metodologia que se propone, en la que se privilegia el empleo de un
meétodo que resulta ser participativo y dindmico, se reconoce como principal fortaleza la posibilidad de ajustar
las acciones al interior de todas las fases, atendiendo a las necesidades emocionales que van surgiendo en el
grupo de intervencién. Ello beneficia la construccién de un ambiente seguro emocionalmente.

El analisis logrado confirma que las estrategias basadas en el trabajo colaborativo, el andlisis de casos realesy
la reflexion critica sobre las propias emociones de los estudiantes, promueven una comprensién mas profunda
de su rol profesional, desde la ética pedagdgica. En este sentido, la metodologia propuesta no se limité solo al
desarrollo de habilidades cognitivas y laborales investigativas, sino que se enfocd en dimensiones mucho mas
integrales del ser docente.

Del mismo modo, se reconocio el vinculo pedagdgico como condicion para el aprendizaje socioemocional.
Las observaciones realizadas demuestran que en los espacios donde existe mayor predominio del respeto y
la empatia entre docentes y estudiantes, se activaron con mayor efervescencia los procesos de participacion
y expresion emocional. Esto se ajusta a las propuestas de Noddings (2022) relacionadas con la pedagogia
del cuidado, enfocados en construir ambientes seguros, desde el punto de vista emocional, como pilar del
desarrollo integral.

Constituye otro hallazgo relevante en el analisis, la importancia de propiciar la continuidad de las propuestas
socioemocionales en las instituciones universitarias. La experiencia que se argumenta en esta investigacion,
pone en evidencia que por muy potentes que sean las acciones puntuales, requieren ser sistematizadas en
el tiempo para lograr el éxito deseado. Quiere decir, que la inclusién del desarrollo socioemocional en la
formacién docente, no debe depender de iniciativas individuales, sino que es necesaria la inclusién en politicas
y normativas institucionales, acompafiamiento de tutores y practicas pedagdgicas con caracter transversal,
cubiertas desde el curriculo, pero también desde las estrategias educativas del afio académico.

Con la aplicacién de esta metodologia se fortalecieron habilidades socioemocionales especificas para la
labor docente, pero lo mas importante resultd ser que los estudiantes generaron sus propias interrogantes y
vislumbraron nuevos intereses relacionados con su deseo de ejercer la profesion, en medio del contexto cada
vez mas desafiante, complejo y cambiante que acecha a la profesion docente. Representa entonces, este tipo

de formacién, un aporte necesario y urgente ante los nuevos desafios.
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CONCLUSIONES

La experiencia obtenida mediante esta propuesta metodoldgica, permitid concluir que el desarrollo
emocional no debe ser abordado como un contenido o asignatura afiadida. Debe ser articulado de manera
organica en los procesos formativos, desde el disefio curricular hasta las dinamicas de grupo, pasando por
el vinculo pedagdgico vy la cultura institucional. Solo de esta manera se podra formar docentes que no solo
ensefien sino que acompafien con sensibilidad y empatia los procesos complejos de la practica educativa. Se
reafirma que metodologias como la investigacion- accion ofrecen un marco potente para construir propuestas
transformadoras.
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