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RESUMEN

Introduccion: En el ambito de la educacién superior, la formacién en competencias investigativas de los estudiantes
becados de posgrado en la Republica Dominicana enfrenta el reto de adaptarse a las demandas educativas y tecnoldgicas
actuales, con el fin de mejorar continuamente la practica pedagdgicay generar un nuevo saber pedagdgico. En tal sentido,
existe un creciente interés en explorar nuevas estrategias efectivas para su fortalecimiento. Materiales y métodos: Este
estudio emplea una metodologia cualitativa para profundizar en la experiencia de los docentes de posgrado sobre la
efectividad de las asesorias colaborativas integrales en linea para el desarrollo de las competencias investigativas en
participantes de un programa de maestria en educacién. La recoleccion de datos se llevé a cabo mediante entrevistas
en profundidad a 17 personas, un grupo focal con 10 participantes y la aplicacion de un cuestionario a 25 personas.
Resultados: Los resultados demuestran que las asesorias colaborativas integrales en linea son percibidas como una
herramienta fundamental para el desarrollo de competencias investigativas. Los participantes destacaron la importancia
de las asesorias personalizadas en la formulacion de problemas pedagdgicos y el proceso de formacion investigativa.
Discusién: Ademas, identificaron beneficios como la capacidad para plantear preguntas significativas, el avance en las
investigaciones y proponer mejores practicas para la solucion de problemas educativos. Conclusiones: En conclusién, las
asesorias colaborativas integrales en linea emergen como una estrategia efectiva que facilita un entorno de aprendizaje
interactivo y personalizado para el fortalecimiento de competencias investigativas y el desarrollo de una cultura
investigativa en participantes de un programa de maestria en educacion.

Palabras clave: Asesorias colaborativas, aprendizaje colaborativo, competencias investigativas, formacién de posgrado,
educacién superior.

ABSTRACT

Introduction: In higher education, research skills training for postgraduate scholarship students in the Dominican Republic
faces the challenge of adapting to current educational and technological demands, in order to continuously improve
pedagogical practice and generate new pedagogical knowledge. In this regard, there is growing interest in exploring new,
effective strategies for strengthening them. Materials and methods: This study employs a qualitative methodology to
delve into the experience of postgraduate instructors regarding the effectiveness of comprehensive online collaborative
mentoring for the development of research skills in participants of a master's program in education. Data collection was
conducted through in-depth interviews with 17 participants, a focus group with 10 participants, and a questionnaire
administered to 25 participants. Results: The results demonstrate that comprehensive online collaborative mentoring 9.
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is perceived as a fundamental tool for the development of research skills. Participants highlighted the importance of =
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personalized mentoring in the formulation of pedagogical problems and the research training process. Discussion: In
addition, they identified benefits such as the ability to pose meaningful questions, advance research, and propose best
practices for solving educational problems. Conclusions: In conclusion, comprehensive online collaborative advising
emerges as an effective strategy that facilitates an interactive and personalized learning environment for strengthening
research skills and developing a research culture among participants in a master's program in education.

Keywords: Collaborative advising, collaborative learning, research skills, postgraduate training, higher education.

RESUMO

Introducdo: No ensino superior, a formacdao em habilidades de pesquisa para estudantes bolsistas de pds-graduacao na
Republica Dominicana enfrenta o desafio de se adaptar as demandas educacionais e tecnoldgicas atuais, a fim de melhorar
continuamente a pratica pedagdgica e gerar novos conhecimentos pedagogicos. Nesse sentido, ha um interesse crescente
em explorar novas estratégias eficazes para fortalecé-las. Materiais e métodos: Este estudo emprega uma metodologia
gualitativa para aprofundar a experiéncia de instrutores de pds-graduacdo em relacdo a eficacia da mentoria colaborativa
online abrangente para o desenvolvimento de habilidades de pesquisa em participantes de um programa de mestrado em
educacdo. A coleta de dados foi realizada por meio de entrevistas em profundidade com 17 participantes, um grupo focal
com 10 participantes e um questionario aplicado a 25 participantes. Resultados: Os resultados demonstram que a mentoria
colaborativa online abrangente é percebida como uma ferramenta fundamental para o desenvolvimento de habilidades de
pesquisa. Os participantes destacaram a importancia da mentoria personalizada na formulagdo de problemas pedagdgicos e
no processo de formagdo em pesquisa. Discussdo: Além disso, eles identificaram beneficios como a capacidade de formular
perguntas significativas, avancar na pesquisa e propor melhores praticas para a resolucdo de problemas educacionais.
Conclusdes: Conclui-se que a orientacdo colaborativa online abrangente surge como uma estratégia eficaz que facilita um
ambiente de aprendizagem interativo e personalizado para o fortalecimento de habilidades de pesquisa e o desenvolvimento
de uma cultura de pesquisa entre os participantes de um programa de mestrado em educagdo.

Palavras-chave: Orientacdo colaborativa, aprendizagem colaborativa, habilidades de pesquisa, formacdo de pds-
graduacdo, ensino superior.

Recibido: 21/1/2025  Aprobado: 28/3/2025
INTRODUCCION

Los estudios actuales destacan la importancia de repensar la formacién en competencias investigativas de
los maestros para adaptarse a las nuevas necesidades y exigencias educativas. Esta formacion debe ir mas alla
de la ensefianza convencional de ensefiar y evaluar competencias investigativas en estudiantes de posgrado.
Es necesario abordar la competencia desde una perspectiva creativa e investigativa en la formacién de futuros
docentes, destacando su impacto en un contexto educativo tecnolégico. Esto implica fomentar la curiosidad,
el pensamiento critico, la capacidad de analisis y la creatividad en la resolucién de problemas educativos, asi
como integrar la tecnologia de manera efectiva en la practica investigativa y docente (Aliaga-Pacora et al., 2023;
Balandya et al., 2021). En este sentido, el desarrollo de estas competencias se convierte en un area fundamental
para la planificacién y desarrollo efectivo de investigaciones a partir del empleo de las capacidades de manejo del
método y metodologia cientificas que prepara a los docentes a afrontar los cambios y transformaciones propias
de las ciencias de la educacion en un entorno profesional donde la investigacién adquiere un rol trascendente
para la busqueda de soluciones efectivas a los problemas pedagdgicos (Tapullima-Mori et al., 2024).

Desarrollo y fomento de competencias investigativas en contexto educativos

Investigaciones recientes destacan la necesidad de fomentar competencias investigativas en diversos contextos
educativos, asi como la necesidad de establecer rutas que permitan lograr esta aspiracion (Deroncele-Acosta,
2022). La adquisicion de estas habilidades en la formacion médica, la importancia de la competencia creativa e
investigativa en el proceso formativo dentro de un entorno tecnoldgico, y como las propuestas de e-investigacion
potencian la competencia investigativa tecnoldgica en estudiantes de maestria. Adicionalmente, algunos estudios
sostienen el impacto de las competencias investigativas y el uso de tecnologias web 2.0 en la productividad
investigativa de estudiantes en educacion vocacional de salud, y cémo los programas de mentoria impulsan las
habilidades investigativas en jovenes investigadores en Africa subsahariana (Alonso et al., 2021; Balandya et al.,
2021; Baumann and Leisyte, 2022; Chamorro-Atalaya et al., 2022; Chancahuana et al., 2023).

Ademads, se analiza cémo las reformas en la educacién superior suiza afectan la competencia investigadora
en diferentes tipos de instituciones. Se destaca la importancia de integrar la competencia investigativa en
la formacién docente para fomentar un interés temprano en la investigacion entre los nifios. Asimismo, se
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enfatiza la relevancia de las habilidades sistémicas en la empleabilidad de los graduados en Educacién Social,
sugiriendo mejoras en la formacion (Chavez Vera et al., 2022; Ciraso-Cali et al., 2022; Delgado and Estrada,
2022). Los estudios destacan la importancia de promover la cultura de investigacién en las universidades
mediante politicas y estrategias apoyadas por las tecnologias de la informacion y la comunicaciéon (TIC).
Se reflexiona como la indagacién y la investigacion formativa en la etapa de pregrado son fundamentales
para el desarrollo de competencias investigativas. Ademas, se evidencia que las acciones implementadas de
manera oportuna fomentan en los estudiantes la adquisiciéon de competencias investigativas que enriquecen
su aprendizaje y los preparan para avanzar en sus estudios de posgrado y enfrentar desafios profesionales.
Para lograrlo, es importante fortalecer la adquisicion de habilidades de budsqueda vy revision, identificacién y
planteamiento de problemas, disefio y aplicacion de instrumentos cualitativos y cuantitativos, procesamiento
y sistematizacién de recopilacién de datos y redaccidn cientifica en la formacién universitaria y reforzar estas
competencias en los estudios de posgrado en Ciencias de la Educacién (Enriquez et al., 2023; Esquivel-Grados
et al., 2023; Garro-Aburto et al., 2022; Diaz y Cardoza, 2021).

Del mismo modo, se destacan la importancia de creencias vy la estructura curricular en la formacion en
investigacién y el impacto positivo de un organizador de ideas de investigacion en estudiantes de postgrado en
administracién (Dios-Castillo et al., 2022). Se muestra el impacto positivo del aula invertida en el aprendizaje
de la metodologia de investigacion en estudiantes de ciencias médicas (Mendoza-Ramirez et al., 2022).
Ademas, se destaca la importancia de la investigacion formativa en el desarrollo de habilidades investigativas
en estudiantes universitarios, y se resalta la necesidad de mejorarla con instructores calificados, métodos de
instruccién pertinentes y un curriculo actualizado para fortalecer la cultura investigativa. En la misma linea,
la contribucién al fortalecimiento de competencias investigativas en entornos virtuales y se sefialan areas
de mejora en los planes de estudio (Génio et al., 2023; Gros et al., 2020; Gros-Navés et al., 2022; Hegde and
Karunasagar, 2021; Indah et al., 2022; Katayev et al., 2023).

Por otro lado, existe un interés en el campo de la investigacion educativa en el analisis de experiencias
relacionadas con el empleo de estrategias de ensefianza en las asesorias de tesis orientadas a desarrollar las
competencias investigativas en estudiantes universitarios (Tapullima-Mori et al., 2024), innovaciones educativas
para desarrollar aprendizaje relevantes (Palacios-Nufiez et al., 2021) asi como en uso de inteligencia artificial
en contextos de aprendizaje (Oseda Gago et al., 2024; Rojas Vistorte et al., 2024). Ademas, se evidencia que
los niveles de competencias y enfoques pedagdgicos en la formacion de pregrado y posgrado estan enfocados
principalmente en disefios cuantitativos, cuando es necesario reintegrar la esencia de la formacién cualitativa,
complementada con enfoques cuantitativos, en la formacién inicial docente. Otro aspecto de preocupacion es el
bajo nivel de la competencia transversal de redaccion cientifica. Es por ello que, laimplementacion de la estrategia
del mapeo epistémico del edificio del conocimiento mejora la gestion de competencias cientificas, asi como la
creacién de espacios compartidos, colaborativos para el aprendizaje de la innovacion e investigacion fomentan la
integraciéon temprana de competencias investigativas en la formacion académica. En este sentido, es fundamental
fortalecer la escritura de tesis de licenciatura para desarrollar actitudes positivas hacia la investigacion porque
es fundamental adquirir esta competencia en la formacién temprana de pregrado y robustecerla en el posgrado
(Lacabra et al., 2022; Martin Gémez et al., 2022; Marushkevy et al., 2022; Wibawa, 2020).

El rapido desarrollo de las tecnologias disruptivas, como la inteligencia artificial, exige repensar y configurar
nuevas estrategias que integren la competencia digital para mejorar los procesos de planificacién y desarrollo
de actividades investigativas en las instituciones de educacién superior. La implementacién de experiencias
educativas significativas, como la estructuracién de modulos en linea (MOOC), fomenta la competencia
investigativa y la autonomia de los estudiantes de programas de posgrado. Las ciencias educativas que
aportan en la investigacion potencian las habilidades y actitudes investigativas, esto implica reestructurar
los ejes transversales de la investigacidn en los programas de posgrado. Es fundamental comprender como
estas habilidades se relacionan con el curriculo como una hipétesis de accién (Schon), la concepcién vy los
modelos de ensefianza, asi como con los materiales didacticos porque de lo contrario, estos aspectos afectan
las competencias de investigacion docente (Miran and Sumampouw, 2023; Ozmutlu, 2022; Prosekov et al.,
2020; Quesada-Pallarés et al., 2022; Rodriguez Fuentes et al., 2023; Ryan et al., 2023).

En este contexto, las herramientas tecnoldgicas juegan un papel importante para fomentar la autonomia de
los candidatos a doctorado y el desarrollo de sus competencias investigativas en entornos académicos durante
la formacién de posgrado son fundamentales. Es por ello, que |a literatura cientifica destaca la importancia de
iniciar una formacion adecuada en competencia investigadora desde la infancia para mejorar la alfabetizacion
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cientifica basica (Salmento et al., 2021; Sandholdt et al., 2022; Slisane et al., 2021; Smestad and Gillespie,
2020; Smith, 2020). Para tal fin, la formacion de docentes competentes en investigacion requiere una reforma
del sistema educativo para desarrollar habilidades significativas, como la integracién de tecnologias, para
fortalecer sus capacidades y actitudes cientificas. La efectividad de las estrategias formativas de aprendizaje
por proyecto o aprendizaje basado en investigacion para desarrollar competencias investigativas es destacable,
asi como la importancia del “Practicum” y el uso de diarios de ensefianza en la formacién de profesores es
una estrategia efectiva para deconstruir y reconstruir su practica pedagogica, convirtiendo estos espacios
formativos en un entorno de investigacién permanente (Stan et al., 2023; Stemberger, 2020; Teslenko and
Melnikov, 2020; Tsankov, 2022; Valero and Berger, 2021).

Por otro lado, se analiza la fiabilidad de una herramienta para medir la competencia digital, destacando sus
importantes implicaciones para la investigaciéon y la inclusidon. Se reflexiona sobre cdmo mejorar la eficacia de
la Unidad de Supervision Interna (SPI) en la universidad a través del fortalecimiento de capacidades. Asimismo,
existe lanecesidad de abordar estrategias para mitigar la ansiedady la procrastinacién en la educacion. Ademas,
se evidencia el potencial de la formacion docente basada en la investigacidn para satisfacer las expectativas del
docente contemporaneo, y se destaca la eficacia del Aprendizaje Basado en Problemas (PBL) en el desarrollo
de competencias de investigacion en entornos virtuales (Weiss, 2021; Yangali Vicente et al., 2020; Yee Gan et
al., 2023; Yue and Chen, 2020; Zarraga-Barreno and Cerpa-Reyes, 2023).

Formacion profesional en competencias investigativas en educacién superior

El fortalecimiento de la competencia investigativa y la mejora de la formacion académica se centran en la
implementacion de actividades practicas y métodos interactivos para el desarrollo epistémico de los estudiantes
desde un marco epistemoldgico integral (Deroncele-Acosta et al., 2024). Los estudios aportan al desarrollo de
herramientas especificas para evaluar lacompetencia digital en lainvestigacién académica. Es fundamental promover
politicas en la competencia investigadora en futuros docentes para mejorar la practica profesional. Las estrategias
pedagdgicas que promueven el desarrollo de competencias investigativas contribuyen a formar profesionales con
una sélida cultura cientifica. Ademas, otro estudio propone un modelo para implementar la revision sistematica
de literatura, articulos de revision, metaanalisis y metasintesis, y la colaboracién digital en la educacion superior,
integrando competencias investigativas en la formacion docente. Por otro lado, una investigacion arroja luz sobre
como los estudiantes universitarios comprendeny utilizan el concepto de teoria en un contexto cientifico, destacando
la necesidad de mejorar la ensefianza de la investigacion en la educacién superior (Amirova et al., 2020; Caballo et
al.,, 2022; Gussen et al., 2023; Korotkina, 2021; Kristoffersen et al., 2021; Mudra et al., 2021).

Otro estudio proporciona evidencia de estrategias efectivas para mejorar las habilidades investigativas en
entornos virtuales, enfocandose en abordar el plagio académico y buenas practicas en investigacion. Se destaca
la importancia de la Formacion en Grupo en Investigacién Participativa (FG-IPS), en poblaciones vulnerables,
como un meétodo efectivo para la participacion y la redistribucién de la experiencia en la investigacion
comunitaria. Ademas, se destaca laimportancia de desarrollariniciativas en instituciones de educacion superior
para promover la valorizacién del conocimiento entre los estudiantes de doctorado (Deroncele-Acosta, 2024;
Rodriguez-Vargas et al., 2020; Salybekova et al., 2021; Thiem et al., 2023; Vitchenko et al., 2022).

Uso de tecnologia en el desarrollo de competencias investigativas

Actualmente, la diversidad, la investigacion y la competencia digital son aspectos fundamentales en la
formacién docente. La importancia de una formacién de posgrado que se apoya en un modelo pedagdgico
que integra la investigacién con elementos como la innovacién, el emprendimiento y la sostenibilidad es
fundamental. En tal sentido, integrar la competencia investigativa desde la formacidn inicial a través de la
investigacidon formativa e investigacion especializa es de vital importancia para generar cambios sustantivos
en mejorar la formacién en educacion superior. En la formacién en posgrado, una experiencia exitosa en
la formacion y desarrollo de competencias investigativas lo constituye un modelo de doctorado industrial
colaborativo que propone incentivos para la colaboracién entre empresas y escuelas doctorales para la
promocion y financiamiento de proyectos de investigacion, estas alianzas destacan la importancia de la
interaccion entre el sector académico y el empresarial en la formacion investigativa en las instituciones de
educacion superior (Ancajima, 2022; Asghar et al., 2023; Carrefio and Zegpi, 2022; Garay-Argandona et al,,
2021; Guillén-Gamez et al., 2023, 2024).

Otros estudios sostienen la efectividad del Aprendizaje Basado en Investigacion (RBL) para el desarrollo
de competencias investigativas y la necesidad de implementarlo en diversos programas educativos en todos

935



los niveles educativos. Se destaca la experiencia del aprendizaje basado en competencias, con un enfoque
centrado en la competencia investigativa que conlleva a la aplicacién del enfoque de investigacién sobre la
practica reflexiva en la formacion docente (Khamzina et al., 2020; Kino-Saravia et al., 2023; Malinnikova et
al., 2020; Mamytbayeva et al., 2022; Mieg et al., 2024). En otro estudio, se promueve la importancia de la
creatividad del profesor y la necesidad de implementar estrategias educativas para desarrollar competencias
de investigacién (Perdomo, 2023; Ramirez-Armenta et al., 2021; Sdnchez Trujillo and Rodriguez Flores, 2023;
Syahrial et al., 2022).

El objetivo del estudio se centra en evaluar la efectividad de las asesorias colaborativas integrales en linea
en el desarrollo de competencias investigativas en participantes de un programa de maestria en educacion,
explorando su percepcion sobre los beneficios, desafios y la influencia de estas asesorias en su formacion
investigativa y practica pedagogica.

MATERIALES Y METODOS

El estudio se realizé en una poblacién de estudio conformada por un grupo de 197 docentes participantes
de un programa de maestria en educacion de los cuales 3 se retiraron por motivos de salud. Los participantes
pertenecen a los programas de Maestria en Educacion con mencién en Gestién de la Educacion y Maestria en
Ciencias de la Educacién con mencién en Didactica de la Ensefianza de Educacién Inicial.

Tabla 1 Total de becarios docentes de Republica Dominicana que acceden al programa de maestrias en educacion

Programa Inicio Fin N° Matriculados | N° Graduados
Maestria en Educacidon con mencién en Gestién de la Educacion 2022 2023 |25 25
Maestria en Ciencias de la Educacién con mencién en Didactica de la Ensefianza | 2022 2024 |36 33
de Educacion Inicial
Maestria en Ciencias de la Educacién con mencién en Didactica de la Ensefianza | 2023 2024 | 130 129
de Educacion Inicial
Total 191 187

Nota: La poblacién se conforma por 187 participantes becarios de un programa de maestria en educacioén, de los cuales 4 se retiraron por motivos de salud.

La metodologia empleada en este estudio es de naturaleza cualitativa, con el objetivo de explorar y
comprender en profundidad las percepciones y experiencias de los docentes participantes de un programa
de maestria en educacion en relaciéon con el desarrollo de competencias investigativas y el impacto de las
asesorias colaborativas integrales en linea.

Para ello, se utilizaron las siguientes técnicas de recoleccion de datos y analisis:

1. Entrevista en profundidad: Se realizaron entrevistas semiestructuradas a 17 becarios participantes de
un programa de maestria en educacion, seleccionados mediante un muestreo no probabilistico por
conveniencia. Las entrevistas se enfocaron en explorar las experiencias de los docentes con las asesorias
en linea, sus percepciones sobre el desarrollo de competencias investigativas y los desafios enfrentados
durante su formacion.

2. Focus group: Se realizé un grupo focal con 10 becarios participantes de un programa de maestria en
educacion para profundizar en sus experiencias y opiniones sobre las asesorias en linea y el desarrollo
de competencias investigativas. Esta técnica permitié obtener una variedad de perspectivas y fomentar
la discusion entre los participantes

3. Cuestionario de habilidades de investigacion: Se aplicd un cuestionario a 25 becarios participantes de
un programa de maestria en educacion, utilizando una escala Likert de cuatro puntos que va desde “muy
facil” hasta “muy dificil”. El cuestionario incluyd items relacionados con las fases de la adquisicion de las
habilidades investigativas, como la formulacidn de preguntas de investigacién, el disefio y aplicacion de
instrumentos, el procesamiento y sistematizacion de datos y la redaccidn cientifica.

4. Andlisis cualitativo: Para el analisis de los datos cualitativos obtenidos a través de las entrevistas
semiestructuradas y del grupo focal, se empled la técnica de reduccionismo categorial mediante
analisis textual (Bardin, 2002; Gibbs, 2012). Esta estrategia permitio identificar categorias emergentes y
comprender en profundidad las experienciasy percepciones de los docentes participantes.La recoleccion
de informacién se llevod a cabo en dos modalidades: didlogos individuales y colectivos. En ambos espacios
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se presentaron preguntas orientadoras que facilitaron la exploraciéon de experiencias personales,
al tiempo que se promovid una interaccién dialdgica entre los participantes. El proceso analitico se
desarrollé en tres niveles. En el primer nivel se realizo la transcripcion completa de las entrevistas y del
grupo focal, seguida de la segmentacién del texto en unidades semanticas relevantes. Estas unidades
fueron codificadas de forma inductiva, lo cual permitié identificar temas o ideas recurrentes. En el
segundo nivel, las unidades de analisis fueron organizadas en una matriz estructurada que facilitd
la sistematizacion de la informacion, la seleccion de testimonios significativos y una interpretacion
profunda. Finalmente, en el tercer nivel, se llevd a cabo una revisién integral del corpus con el fin de
validar la coherencia y rigurosidad del procedimiento. En esta etapa se identificaron y analizaron las
categorias emergentes, que fueron posteriormente fundamentadas a través de constructos tedricos
pertinentes al objeto de estudio (Flick, 2014; Strauss & Corbin, 2002).

5. Revision bibliografica. Para la elaboracion del marco tedrico, se realizd una revision sistematica de la
literatura en bases de datos académicas como Scopus. Se utilizaron palabras clave como “competencias
investigativas”, “e-investigacion”, “asesorias online” y “asesorias personalizadas”. Se identificaron un total
de 477 documentos, de los cuales 206 correspondieron al periodo 2019-2023, 112 de acceso abiertoy
71 pertenecian al area de Ciencias Sociales, Artes y Humanidades. Se seleccionaron los documentos mas

relevantes y pertinentes para el tema de estudio.

Tabla 2 Seleccion de articulos cientificos para el estado del arte
Cadena de busqueda (TITLE-ABS-KEY ( “COMPETENCIAS INVESTIGATIVAS” ) OR TITLE-ABS-KEY ( “research
competences” ) OR TITLE-ABS-KEY ( “Asesorias investigativas” ) OR TITLE-ABS-KEY ( “Asesorias
online” ) OR TITLE-ABS-KEY ( “Asesorias personalizadas” ) ) AND PUBYEAR > 2019 AND
PUBYEAR < 2025 AND ( LIMIT-TO ( OA, “all” ) ) AND ( LIMIT-TO ( SUBJAREA , “SOCI” ) OR
LIMIT-TO ( SUBJAREA, “ARTS” ) )

Total de documentos 477 documents found
Periodo (2019 —2023) 206 documents found
Open Access 112 documents found

Area: Social Sciences, Arts and Humanities | 71 documents found

Total 71 documents found

Nota: La tabla 2 muestra la cantidad de documentos encontrados segun los filtros aplicados por afio, acceso abierto y area tematica, con base en la estrategia de

busqueda utilizada.

RESULTADOS

Resultados cualitativos
Tabla 3 Matriz de categorias, subcategorias y cédigos

Categoria Unidades de | Subcategorias | Subcategorias analiticas Categorias interpretativas Cédigos
problema informacion A priori
Competencias Focus group
investigativas | Docentes Pedagdgica (P) | Importancia de las Beneficios de las Asesorias (P-BA)
asesorias personalizadas Revisidn y correccion de trabajo de investigacion (P-RC)
Formulacion de problemas | Habilidades de formulacién de problemas (P-RC)
y propuesta pedagogicas pedagodgicos
Capacidad para formular propuestas pedagogicas | (P-CFPP)
Tecnologica (T) | Facilitacion del aprendizaje | Acceso a recursos en linea (T-ARC)
a distancia Participacion en sesiones interactivas (T-PSI)
Registro y almacenamiento | Subida de documentos y archivos. (T-SDA)
de informacién Registro de retroalimentacidn y comentarios. (T-RTC)

Nota: La Tabla 3 muestra la agrupacién de las subcategorias aprioristicas del problema de investigacion “Competencias investigativas” en diferentes categorias

analiticas y categorias interpretativas del focus group con cinco (5) docentes.

La tabla 3 muestra a través de la técnica del reduccionismo categorial la identificacion de dos subcategorias
emergentes relacionadas con el desarrollo de competencias investigativas “Importancia de las asesorias
personalizadas” y “Formulacion de problemas pedagdgicos”. Respecto a la subcategoria pedagdgica se
establece la “Importancia de las asesorias personalizadas”; de ella, emergen dos categorias interpretativas
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“Beneficios de las asesorias” (P-BA) y “Revision y correccidon de trabajo de investigacion” (P-RC).

En tal sentido, los participantes expresan que las asesorias personalizadas constituyen una estrategia
beneficiosa para el desarrollo de sus competencias investigativas. Estas estrategias han permitido avanzar en
sus investigaciones, explorar el problemay plantear propuestas para mejorar sus practicas pedagogicas, recibir
correcciones especificas y aclarar dudas. En este espacio sincrono se realiza a través de la plataforma virtual
Canvas y Zoom. Se resalta la importancia de la orientacién continua por parte de los asesores de investigacion
en la elaboracion de la tesis. Ademas, las asesorias colaborativas integrales on line constituyen una estrategia
significativa que facilita la revisidn ipso facto de los avances en las investigaciones, asi como la correccion de
aspectos a mejorar.

El relato de los participantes 1y 2, expresan que:

“Me ha ayudado mucho ya que a través de las asesorias y las orientaciones del maestro he podido
avanzar en mi tema de investigacion” y “Las asesorias me han ayudado desde el dia uno, puesto que, a
decir verdad, no habia realizado antes investigaciones cientificas de esta indole”;

Entonces, se interpreta que estas acciones contribuyen a mejorar la calidad de los informes y a identificar
fortalezasy debilidades en sus trabajos de investigacion. Asimismo, en la subcategoria pedagdgica “Formulacién
de problemas y propuesta pedagdgicas” emerge dos categorias interpretativas “Habilidades de formulacion
de problemas” (P-RC) y “Capacidad para formular propuestas pedagogicas” (P-CFPP).

Los testimonios de los participantes destacan la necesidad de saber formular y plantear el problema de
investigacién y plantear propuestas de mejora de su practica pedagogica. Esto implica la importancia de
establecer una relacion entre la formulacidon de preguntas con los objetivos del estudio; desde una perspectiva
cualitativa. Asimismo, la categoria interpretativa “ldentificacion de problemas del entorno”, los relatos de
los docentes sostienen que las asesorias colaborativas integrales permiten analizar su entorno educativo
respecto a la practica pedagdgica e identificar los problemas reales de sus actuaciones como docentes. En
este proceso, se destaca la habilidad de busqueda de informacién respaldada por fuentes confiables (base de
datos especializadas, repositorios).

Los testimonios de los participantes 2 y 4 expresan que:

“Esto va desde estar claro del tema que se va a escudrifiar y seleccionar fuentes confiables hasta
comunicar los resultados de forma clara y precisa, sea con lenguaje técnico o llano, siempre considerando
que las expresiones estén a la altura cientifica” y “Desarrollando nuevas estrategias para la mejora de la
ensefianza aprendizaje tanto para mis alumnos como para mis compafieros de trabajo”; respectivamente.

” o

Respecto a la subcategoria tecnoldgica se destacan la “Facilitacion del aprendizaje a distancia”, “Registro y
almacenamiento de informacion”; de ella, emerge cuatro (4) categorias interpretativas “Acceso a recursos en
linea” (T-ARC), “Participacidn en sesiones interactivas” (T-PSl), “Subida de documentos y archivos” (T-SDA) y
“Registro de retroalimentacion y comentarios” (T-RTC).

Las herramientas sincronicas en la plataforma Canvas y Zoom han facilitado la interaccion con los profesores
y tutores en relacién con los proyectos de investigacion. La “Facilitacion del aprendizaje a distancia; los
testimonios de los entrevistados 1 y 5 destacan que:

“Me ha ayudado ya que los maestros, a lo largo del curso, me han orientado respecto a como interactuar
en esta aplicacion de manera prdctica y sencilla cada uno de los temas”, “Son importantes, nos
permite tener un contacto con nuestro asesor, identificar el lugar donde encontrar las correcciones y la
retroalimentacion de estas”.

Estos relatos evidencian que el empleo de las herramientas mediadas tecnoldgicamente ha sido fundamental
para facilitar el aprendizaje a distancia, acceder a recursos, participar en sesiones sincronicas con profesores
y compafieros, y realizar un seguimiento de sus actividades de investigacion desde cualquier lugar. Ademas, es
significativo sefialar que los participantes han indicado que mediante el uso de herramientas sincronicas en Canvas,
participan en sesiones interactivas como videoconferencias y discusiones en tiempo real con sus docentes y
compafieros. Esto promueve la colaboracion y el intercambio de ideas en un entorno de aprendizaje virtual.

En la categoria “Registro y almacenamiento de informacion”, las herramientas sincrénicas en Canvas se
han mostrado como un medio eficiente para registrar y almacenar informacién relacionada con proyectos
de investigacion, asi como permiten acceder a documentos, grabaciones, cargar documentos y revisar la
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retroalimentacion de manera organizada, facilitando el seguimiento del progreso de los estudiantes. Estas
categorias emergentes resaltan el impacto positivo de las herramientas sincronicas en Canvas en la ensefianza
y la gestion de informacién relevante para la investigacidon. Los estudiantes reciben retroalimentacion vy
comentarios detallados de sus profesores y tutores sobre sus investigaciones, incluyendo correcciones,
sugerencias y observaciones, que son importantes para el desarrollo de sus proyectos.

Analisis de la entrevista a docentes

Los resultados cualitativos se derivan del analisis textual de las entrevistas y facilitaron una comprensién
profunda de las experiencias y perspectivas de los participantes. El analisis descriptivo de las respuestas de los
participantes reconoce las diversas debilidades y fortalezas en diferentes aspectos, que se han categorizado
y codificado para una mejor comprension. Se concluye del analisis categorial que existen desafios en relacién
con el desarrollo de habilidades de investigacién durante su programa de maestria, asi como fortalezas en
su proceso formativo como resultado de las asesorias personalizadas y colaborativas, el uso de recursos y
tecnologias y el desarrollo de competencias investigativas para su futura carrera profesional.

Tabla 4 Matriz de categorias interpretativas de la entrevista a participantes de un programa de maestria en educacion
en Republica Dominicana

Caodigo Categoria Subcategoria Descripcion

P1 Pedagdgica: Debilidades Poca experiencia en investigacion.
Asesorias Dificultad para ajustar el tema
Colaborativas Gestién del tiempo

Problemas de conexion.

P2 Fortalezas Apoyo constante de los maestros.

Claridad y eficacia de las asesorias.

Motivacién y orientacién especifica.

Desarrollo de habilidades investigativas.

T1 Tecnoldgica Debilidades Dificultades iniciales con la plataforma.

Problemas de conexién inaldmbrica.

T2 Fortalezas Acceso a recursos digitales y bibliograficos

Facilidades con clases grabadas

Uso de Canvas para organizar recursos.

V1 Valorativa Fortalezas Valoracion positiva de la experiencia de asesoria

Apreciacion de la atencion personalizada.

Reconocimiento del compromiso del maestro.

Nota: La tabla 4 muestra la codificacion de las percepciones de las participantes organizadas en tres categorias principales: pedagdgica, tecnoldgica y valorativa. Se

identifican subcategorias de fortalezas y debilidades, junto con una descripcion de los aspectos mas relevantes en cada caso.

En la categoria C1 (Experiencia de Aprendizaje), algunos participantes no enfrentaron dificultades
significativas gracias al apoyo de las asesorias, mientras que otros mencionaron desafios como la falta de
experiencia en investigacion, la dificultad para elegir y ajustar el tema de investigacion, problemas de conexion
y la gestién del tiempo ante compromisos laborales y familiares. Asimismo, en la categoria C2 (Recursos y
Apoyo) destaca que, a pesar de las dificultades iniciales en el aprendizaje de la plataforma, los participantes
encontraron Utiles los recursos como libros, sitios seguros, repositorios y plataformas bibliograficas, asi como
el apoyo constante de los maestros. Por otro lado, en la categoria C3 (Técnicas e Instrumentos), los testimonios
destacan la importancia de técnicas como entrevistas semiestructuradas, focus group y pruebas pedagodgicas,
asi como el uso de métodos de encuesta y analisis de datos para recolectar y analizar informacién de manera
efectiva. En la categoria C4 (Habilidades Investigativas) se identifica que los participantes valoran el desarrollo
de habilidades como andlisis, sintesis, organizacion y argumentacion critica, asi como la capacidad para trabajar
de forma independiente y en equipo.

En la categoria C5 (Asesorias Personalizadas), se destaca la claridad y eficacia de las asesorias, asi como la
orientacion individualizada y retroalimentacion constructiva que contribuyeron al desarrollo de habilidades
investigativas. La categoria C6 (Retroalimentacion y Orientacién) destaca la experiencia positiva de los
participantesalrecibirretroalimentacionyorientaciénoportuna, estogeneralamotivacionyapoyoincondicional
de los asesores. En la categoria C7 (Impacto Profesional) se reporta que las competencias investigativas
adquiridas son fundamentales para la futura carrera profesional de los participantes, permitiéndoles analizar
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datos de manera precisa y confiable. La categoria C8 (Uso de Canvas) indica que, a pesar de las dificultades
iniciales, los participantes encontraron beneficios en el uso de Canvas para acceder y compartir recursos de
investigacidn, mejorar la organizacién y seguir el avance de sus proyectos. En la categoria C9 (Colaboracién
y Herramientas), se sefiala la influencia positiva de las herramientas sincronicas en Canvas en la capacidad
para colaborar con otros participantes en proyectos de investigacion. Finalmente, la categoria C10 (Valoracion
de Asesorias) destacan la valoracién positiva de las asesorias para la elaboracion de tesis, reconociendo la
dedicacidon, amabilidad y profesionalidad de los asesores.

Resultados cuantitativos

La figura 1 muestra las habilidades de investigacion cualitativa organizadas en fases, cada habilidad es
fundamental para el desarrollo de una investigacion rigurosa y efectiva. Se destaca la importancia de observar
el entorno, formular preguntas de investigacion con claridad, precision y significatividad en la investigacion
educacional aplicada, disefiar guias y cuestionarios, aplicar técnicas de recoleccién de datos, transcribir y
codificar entrevistas, asi como redactar de manera claray coherente. Estas habilidades son fundamentales para
los investigadores en el dmbito de la educacion y otros campos, y su dominio contribuye significativamente
al éxito de cualquier proyecto de investigacion cualitativa Figura 1 Respuestas agrupadas por fase sobre las
habilidades de investigacion en los docentes becarios de la Republica Dominicana.

2.69

Fromedio

Fase

Nota: La Fig. 1 muestra la distribucion de las respuestas segun las diferentes fases del desarrollo de habilidades investigativas, evidenciadas en los docentes

becarios participantes del estudio.

En el contexto de las asesorias colaborativas integrales en linea, que brindan una experiencia internacional
para desarrollar capacidades investigativas, la investigacion cualitativa es una metodologia importante en
el campo de la educacién, que permite comprender en profundidad las experiencias y percepciones de los
individuos. Al analizar las habilidades requeridas para llevar a cabo este tipo de investigacion, se identifican
cuatrofasesclave: Identificaciony Planteamiento (IP), Disefioy Aplicacién de Instrumentos (DAI), Procesamiento
y Sistematizacién (PS) y Redaccién Cientifica (RC).

Identificacién y Planteamiento (IP), con un promedio de 2.69, emerge como la categoria percibida como mas
accesible por los participantes. Esto implica que los participantes se sienten relativamente cémodos observando
su entorno y formulando problemas de investigacién significativos de su propia practica pedagdgica. Esta
fortaleza es fundamental porque una correcta identificacion y planteamiento del problema constituyen la base
para cualquier investigacion. Sin embargo, es importante asegurarse que esta confianza no derive en un proceso
menos riguroso al definir problemas de investigacion, esto limitaria la profundidad y relevancia de los estudios.

Se demuestra que las Habilidades de Disefio y Aplicacion de Instrumentos (DAI) presentan un promedio de
2.48. Este valor implica una dificultad ligeramente menor en comparacién con la primera fase. La fortaleza
en esta competencia es fundamental para la recopilacion de datos fiables y validos. Los aspectos criticos
para el desarrollo incluyen la formacién en métodos de investigacion especificos y la practica en el disefio
de instrumentos. Superar esta dificultad es esencial para asegurar la calidad de los datos recogidos y, por
consiguiente, de los resultados de la investigacidn.

Por otro lado, las Habilidades de Disefio y Aplicacidon de Instrumentos (DAI) demuestran un promedio de
2.48. Estos valores demuestran que se evidencia una dificultad ligeramente mayor que en la primera categoria.
Las fortalezas en esta competencia son fundamentales para la recopilacion de datos fiables y validos. Los

940



aspectos criticos, la formacién en métodos de investigacion en disefios flexibles y la practica en el disefio de
instrumentos son aspectos que fueron superados en las asesorias colaborativas integrales en linea.

Procesamiento y Sistematizacién (PS), con un promedio de 2.12, se identifica como el drea con mayor
dificultad percibida. Esto indica que los pasos posteriores a la recoleccién de datos, incluyendo el analisis e
interpretacién, representan retos significativos para los participantes. Este es un aspecto critico que requiere
atencion, porque la capacidad para procesar y sistematizar la informacion recopilada con disefio cualitativo es
fundamental para generar conocimiento valido y confiable. Para potenciar las habilidades en analisis de datos
y triangulacion de informacion, es necesario emplear procesos deductivos y, en algunos casos, utilizar software
estadistico y técnicas de interpretacion estadistica descriptiva. Estas acciones contribuyen significativamente
a mejorar las competencias en esta fase.

La Redaccién Cientifica (RC), con un promedio de 2.32, determina que, aungue los participantes se perciben
como relativamente competentes al comunicar sus hallazgos, existe un margen para mejorar significativamente.
Fortalecer la habilidad de redaccidn cientifica es fundamental, porque la capacidad para expresar ideas de
manera clara, coherente y concisa es fundamental para la difusién efectiva del conocimiento cientifico. Avanzar
en este aspecto no solo eleva la calidad de las publicaciones de tesis, sino que también contribuye al avance
de la investigacion en general.

En resumen, si bien las habilidades de identificacion y planteamiento del problema se perciben como
relativamente sélidas, existen oportunidades de mejora en areas como el disefio y aplicacién de instrumentos,
el procesamiento y sistematizacion de datos, vy la redaccion cientifica. Fortalecer estas competencias a través
de asesorias colaborativas integrales en linea, como parte de una experiencia en Republica Dominicana para
desarrollar capacidades investigativas, eleva la calidad de la investigacidn y contribuir significativamente al
avance del conocimiento en el &mbito de la educacion superior.

Asesorias colaborativas
integrales on line

? Convertir el
- espacio sincrono

Asesoria en una experiencia
individual / vivencial
colaborativa

Asesoria n

Guind .
g Explicativos

n Talleres
Demostrativos

Retroalimentacién

Oportuna

Talleres
Practicos

Critica y reflexiva ? @

Herramientas

Tecnoldgicas

Figura 2 Grafica de la estrategia de asesorias colaborativas integrales en linea para el desarrollo de competencias
investigativas en docentes becarios.
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La estrategia de Asesorias colaborativas integrales en linea contiene talleres explicativos, demostrativos vy
practicos, asi como el uso de herramientas tecnolégicas como Canvas. Es integral porque combina la asesoria
individual y colaborativa, asesoria guiada, retroalimentacion oportuna y lectura critica y reflexiva. Asi, asume
un caracter integrador porque combina diferentes estrategias y recursos que se utilizan durante todo el
acompafiamiento al investigador novel (participante).

Ello, significa articular adecuadamente estas estrategias para superar las dificultades que enfrentan los
investigadores ndveles de posgrado en su desarrollo profesional y fortalecer sus capacidades investigativas de
manera efectiva.

La asesoria individual/colaborativa que se brinda en el espacio virtual tiene la intencion de conocer las
motivaciones del investigador novel (participante), sus temores y carencias; y requieren de un asesor o
docente de posgrado que a través de la empatia construya un pacto implicito de trabajo colaborativo en que
esta comprometido con sus estudiantes. Este espacio sirve al asesor para recoger las debilidades que tendra
que reforzar en el grupo a cargo, de forma individual y en conjunto.

La asesoria guiada brinda, respectivamente, una orientacion personalizada y estructurada que facilita a los
docentes el enfrentamiento de los diferentes desafios de la ensefianza y aprendizaje y la transicion a través de
las etapas de la investigacidn. Por otro lado, la asesoria es también colaborativa porque fomenta el intercambio
de ideas y experiencias entre pares, creando asi una comunidad de aprendizaje profesional enriquecedora que
promueve la colaboracion y el trabajo en equipo. Es importante, en esta dindmica que el investigador novel
perciba la colaboracién propia del asesor experimentado y complementado con los pares frente a desafios
comunes que en conjunto van superando.

La asesoria guiada, en particular, destaca una estructura y direccién claras en el proceso de investigacion,
brinda un soporte a los docentes a transitar eficazmente por las etapas de su proyecto. Este tipo de asesoria
es especialmente valioso para aquellos que se encuentran en las primeras fases de su investigacion y que
necesitan una orientacion en aspectos metodoldgicos o tedricos. El asesor modela el proceso de investigacion
a través de ejemplos practicos, demostraciones y la implementacion de estrategias metodoldgicas efectivas,
que permiten a los docentes participantes de programas de maestria en educacién a comprender y aplicar
conceptos complejos de manera efectiva. Ademads, el asesor guia en la formulacién de preguntas de
investigacién, la seleccion de métodos adecuados, el disefio de instrumentos de recoleccion de datos y la
interpretaciéon de resultados, promoviendo el desarrollo auténomo y critico en cada etapa del estudio.

La asesoria es integral porque estd en relacién con el avance académico de los cursos que sigue un
investigador novel, tanto los talleres como la retroalimentacion oportuna estan integrados para desarrollar
las competencias investigativas. Por lo que, es necesario activar los procesos reflexivos desde la lectura y el
didlogo critico que relaciona la practica del docente, permitiendo que el propio investigador novel pueda
realizar ajustes y mejoras en su investigacion y analizar profundamente la literatura cientifica existente y
contrastando con su propia practica. Los talleres se desarrollan de acuerdo con el momento y propdsito que
se busca desarrollar en el investigador novel, en algin momento serdn explicativos, demostrativos y practicos.

Los talleres explicativos permiten explicar los conceptos epistemoldgicos, tedricos y metodoldgicos, mientras
que los talleres demostrativos y practicos permiten a los participantes observar y aplicar estas técnicas y
meétodos en situaciones reales; trabajando sobre su propio objeto de estudio de su practica pedagdgica.
Adicionalmente, la integracion de herramientas tecnoldgicas como Canvas facilita la organizacién y el acceso
a recursos, la comunicacién y la colaboracion en proyectos de investigacion, enriqueciendo la experiencia
de aprendizaje y fomentando la interaccion entre los participantes. Ademas, la asesoria permite a superar
barreras técnicas en el manejo de tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) y en la comprension
de métodos de investigacion.

En conjunto, la estrategia de Asesorias colaborativas integrales en linea, en combinacién con los enfoques
formativos, contribuye significativamente al desarrollo profesional de los docentes de posgrado y al avance del
conocimiento en el campo de la educacién superior, promoviendo un aprendizaje activo, colaborativo y reflexivo.

DISCUSION

No existe una metodologia Unica para potenciar las competencias investigativas en la educacién superior. Sin
embargo, se destaca la importancia de adaptar continuamente la formacion en competencias investigativas a
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las exigencias educativas y a las innovaciones tecnoldgicas (Aliaga-Pacora et al., 2023; Balandya et al., 2021).
La implementacion efectiva de diversas propuestas de e-investigacion y el uso de tecnologias web 2.0 han
demostrado fortalecer la competencia investigativa tecnoldgica en estudiantes de maestria (Asghar et al., 2023).

La importancia de integrar la competencia investigativa en la formacién docente promueve un interés
temprano por la investigacion y mejorar la empleabilidad de los graduados (Ciraso-Cali et al., 2022). Por ello, es
relevante fomentar la cultura de investigacién en las universidades a través de politicas y estrategias apoyadas
por las tecnologias de la informacidén y la comunicacion (TIC) (Mendoza-Ramirez et al., 2022).

Las asesorias colaborativas integrales en linea representan una experiencia internacional valiosa para el
desarrollo de capacidades investigativas en participantes de un programa de maestria en educacion. El apoyo
constante de los maestros, eficacia de las asesorias, y la motivacion, orientacién y retroalimentacion inmediata,
contribuyen significativamente al desarrollo de habilidades investigativas en los estudiantes de posgrado; al
respecto estudios reciente demuestran como el seguimiento y acompafiamiento fortalecen la motivacién
académica intrinseca de los estudiantes de postgrado (Deroncele-Acosta, 2024). La experiencia de asesoria
es altamente valorada, con una apreciacién destacada de la atencion personalizada y el reconocimiento
del compromiso y dedicacién del maestro. Estas asesorias en linea son una herramienta eficaz que permite
una revisién directa de los avances en las investigaciones y contribuye al fortalecimiento de la competencia
investigativa, proporcionando un entorno de aprendizaje interactivo y personalizado que fomenta el
crecimiento académico y profesional de los estudiantes y en el que la orientacion permanente de los asesores
de investigacion desempefia un papel fundamental en la elaboracién de la tesis (Chancahuana et al., 2023;
Esquivel-Grados et al., 2023).

En cuanto a las habilidades de investigacién cualitativa, se resalta la capacidad de observar el entorno desde la
perspectiva de la propia practica pedagogica, formular preguntas de investigacion para cuestionar la concepcion
de la ensefianza, disefiar guias de observacion y cuestionarios, aplicar técnicas de recolecciéon de datos, transcribir
y codificar entrevistas. Sin embargo, aun se enfrentan dificultades para la redaccion cientifica. Al respecto, estas
habilidades son fundamentales para los investigadores en el campo de la educacion y otros dmbitos (Garro-
Aburto et al., 2022). En este contexto, la asesoria de tesis representa un aspecto fundamental en la formacion
profesional porque permiten a los estudiantes embarcarse en las tareas y actividades de investigar y contribuir al
desarrollo del conocimiento cientifico en su campo de estudio (Tapullima-Mori et al., 2024).

CONCLUSIONES

La integracion de asesorias colaborativas integrales en linea en la formacién investigativa de los estudiantes
de educacién superior constituye una oportunidad para fortalecer sus competencias investigativas vy
prepararlos para enfrentar los desafios profesionales futuros. Las instituciones educativas deben considerar la
implementacion de estas estrategias, sustentadas por tecnologias adecuadas, para fomentar una cultura de
investigacion y mejorar la calidad de la formacion académica superior.

En conclusidn, las asesorias colaborativas integrales en linea representan una experiencia internacional
valiosa para el desarrollo de capacidades investigativas en participantes de un programa de maestria en
educacion. A pesar de enfrentar desafios iniciales con la plataforma y problemas de conexidn inaldmbrica, las
estrategias empleadas representan fortalezas significativas como el acceso a recursos digitales y bibliograficos,
facilidades con clases grabadas y el uso eficiente de Canvas para organizar recursos, la posibilidad de revisar
la retroalimentacion en linea. Ademas, la experiencia de asesoria es altamente valorada por los participantes,
quienes aprecian la atencién personalizada y reconocen el compromiso del equipo docente en el proceso. En
conjunto, estas asesorias en linea demuestran ser una herramienta efectiva para fortalecer las competencias
investigativas en un contexto educativo globalizado.
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