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RESUMEN

Introduccion: Los cambios socioecondmicos del siglo XXI en Ecuador han reconfigurado la percepcion ciudadana sobre
el sistema tributario, destacando la importancia de la educacién superior en la promocién de una conciencia tributaria
y cumplimiento fiscal. En consecuencia, este estudio investiga el rol de las universidades ecuatorianas, enfocandose en
la Universidad Estatal de Milagro, en preparar a los futuros profesionales para sus obligaciones fiscales. Materiales y
métodos: Utilizando un enfoque cualitativo y cuantitativo y descriptivo, se analizaron las percepciones de 216 estudiantes
de las carreras de Contabilidad y Auditoria, Economia y Administracién de Empresa, a través de encuestas basadas en
una escala de Likert. Ademas, se realizaron entrevistas a seis profesores para profundizar en los métodos de ensefianza
y la inclusion de contenidos tributarios en los curriculos. Resultados: Los hallazgos revelaron una conciencia sobre la
importancia del pago de impuestos y las consecuencias de la evasién fiscal, aunque también se identificaron deficiencias
en la preparacion para cumplir con las obligaciones fiscales. Las entrevistas a profesores destacaron la necesidad de
actualizar los contenidos tributarios y adoptar metodologias de ensefianza mas efectivas. Discusién: La investigacion
puntualiza la importancia de una educacién tributaria integral que combine conocimientos tedricos con aplicaciones
practicas, adaptadas a las realidades socioecondmicas actuales. La colaboracién entre universidades, gobierno y sector
privado es crucial para lograr este objetivo. Conclusiones: La educacion superior en Ecuador juega un rol fundamental
en la promocion de la conciencia tributaria y el cumplimiento fiscal, siendo necesario el fortalecimiento de los curriculos
y metodologias de ensefianza en tributacion, lo que permitird preparar mejor a los futuros profesionales para sus roles
como contribuyentes responsables y ciudadanos comprometidos, contribuyendo asf al desarrollo sostenible del pais.
Palabras clave: Conciencia tributaria, cumplimiento fiscal, educacion superior, sociedad ecuatoriana.

ABSTRACT

Introduccion: The socioeconomic changes of the 21st century in Ecuador have reconfigured citizen perception of the tax
system, highlighting the importance of higher education in promoting tax awareness and tax compliance. Consequently,
this study investigates the role of Ecuadorian universities, focusing on the Milagro’s State University, in preparing future
professionals for their tax obligations. Materials and methods: Using a qualitative and quantitative and descriptive
approach, the perceptions of 216 students from the Accounting and Auditing, Economics and Business Administration
majors were analyzed through surveys based on a Likert scale. In addition, interviews were conducted with six teachers

to delve deeper into teaching methods and the inclusion of tax content in the curricula. Results: The findings revealed
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an awareness of the importance of paying taxes and the consequences of tax evasion, although deficiencies were also
identified in the preparation to comply with tax obligations. Interviews with teachers highlighted the need to update
tax content and adopt more effective teaching methodologies. Discussion: The research points out the importance
of comprehensive tax education that combines theoretical knowledge with practical applications, adapted to current
socioeconomic realities. Collaboration between universities, government and the private sector is crucial to achieve
this goal. Conclusions: Higher education in Ecuador plays a fundamental role in promoting tax awareness and tax
compliance, making it necessary to strengthen curricula and teaching methodologies in taxation, which will allow future
professionals to be better prepared for their roles as responsible taxpayers and committed citizens, thus contributing to
the sustainable development of the country.

Keywords: Tax awareness, tax compliance, higher education, Ecuadorian society.

RESUME

Introdugdo: As mudangas socioecondmicas do século XXI no Equador reconfiguraram a percepc¢do dos cidaddos sobre o
sistema tributario, destacando a importancia do ensino superior na promoc¢do da consciéncia fiscal e do cumprimento
fiscal. Consequentemente, este estudo investiga o papel das universidades equatorianas, com foco na Universidade
Estadual de Milagro, na preparacdo de futuros profissionais para suas obrigacGes fiscais. Materiais e métodos: Utilizando
uma abordagem qualitativa e quantitativa e descritiva, foram analisadas as percepc¢des de 216 estudantes dos cursos de
Contabilidade e Auditoria, Economia e Administracdo de Empresas por meio de pesquisas baseadas em escala Likert.
Além disso, foram realizadas entrevistas com seis professores para aprofundar os métodos de ensino e a inclusdo de
conteudos tributarios nos curriculos. Resultados: As conclusGes revelaram uma consciéncia da importancia do pagamento
de impostos e das consequéncias da evasao fiscal, embora também tenham sido identificadas deficiéncias na preparagao
para o cumprimento das obrigac@es fiscais. As entrevistas com os professores destacaram a necessidade de atualizacdo
do conteddo tributario e adogdo de metodologias de ensino mais eficazes. Discussdo: A pesquisa aponta a importancia de
uma educacdo tributaria integral que combine conhecimentos tedricos com aplicacdes praticas, adaptadas as realidades
socioeconOmicas atuais. A colaboracdo entre universidades, governo e sector privado é crucial para atingir este objectivo.
Conclusdes: O ensino superior no Equador desempenha um papel fundamental na promogdo da consciéncia fiscal e do
cumprimento fiscal, tornando necessario fortalecer os curriculos e as metodologias de ensino em matéria de tributacdo, o
gue permitird que os futuros profissionais estejam mais bem preparados para o seu papel de contribuintes responsaveis e
cidaddos comprometidos, assim contribuindo para o desenvolvimento sustentavel do pais.

Palavras-chave: Consciéncia fiscal, cumprimento fiscal, ensino superior, sociedade equatoriana.

Recibido: 21/12/2023  Aprobado: 15/2/2024
INTRODUCCION

La educacion superior tiene un papel decisivo en el fomento de la conciencia tributaria y el cumplimiento
fiscal en la sociedad ecuatoriana, cuyas instituciones de este nivel tienen la responsabilidad de incorporar en
sus curriculos temas que aborden la importancia de los tributos para el desarrollo y bienestar social (Pirela
Espina, 2022). Dichas cuestiones permiten que los futuros profesionales reconozcan la relevancia de cumplir
con sus obligaciones fiscales (Trujillo-Barddn y Torres Caceres, 2022). Ademas, este enfoque educativo impulsa
la reflexion critica sobre el rol de los ciudadanos en la construccion de una sociedad mas justa y equitativa
mediante el cumplimiento de sus deberes tributarios (Rosas Prado y Castro Ascencio, 2016).

En el andlisis del papel de la educacion superior en la promocion de la conciencia tributaria y el cumplimiento
fiscal, Andino et al. (2012) abordan el concepto de conciencia tributaria, definida como el grado de comprensién
y reconocimiento que tienen los ciudadanos sobre la importancia de los tributos para el financiamiento de los
bienes y servicios publicos. Esta perspectiva tedrica explica que la conciencia tributaria se vincula directamente
con la percepcién de justicia y equidad en el sistema fiscal (Estévez-Torres y Rocafuerte-Gonzalez, 2018). Asi
se argumenta que una mayor conciencia tributaria favorece el cumplimiento voluntario de las obligaciones
fiscales, reduciendo asi la evasion y el fraude fiscal (Espinosa y Sarmiento, 2020).

Otro aspecto fundamental resulta entender la teoria del contrato social aplicada al ambito tributario, la cual
muestra que los ciudadanos estan dispuestos a contribuir con sus recursos a cambio de bienes y servicios que
solo el Estado puede proveer de manera eficiente, como la seguridad, la educacién y la salud (Masbernat,
2017). En este contexto, la educacion superior tiene el potencial de fortalecer el contrato social al educar a los
futuros profesionales sobre la importancia de sus contribuciones para el bienestar colectivo (Carvalho, 2017).
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Por consiguiente, la comprension profunda de este intercambio puede influir positivamente en la actitud de
los individuos hacia el cumplimiento fiscal (Sabry, 2024).

Para Gonzalez-Vasco et al. (2019), se debe considerar que los individuos evallan costos y beneficios al
tomar decisiones sobre el cumplimiento fiscal segln la perspectiva de la teoria de la eleccidn racional. En este
sentido, la educacién superior puede jugar un papel decisivo en modificar la percepcion de estos costos y
beneficios, ya que, al incrementar el conocimiento sobre las consecuencias negativas de la evasion fiscal, tanto
a nivel personal como colectivo, y destacar los beneficios de un sistema tributario equitativo y eficiente, se
puede incentivar una mayor disposicion al cumplimiento (Ortega y Nava, 2021). Esto implica que la educacion
debe enfocarse en las sanciones por incumplimiento, asi como en los beneficios de un sistema tributario justo
y eficaz para la sociedad en su conjunto (Araneda-Guirriman et al., 2016).

En tanto, la teoria de la equidad acentla su postulado en la importancia de la percepcién de justicia en
el sistema tributario para fomentar el cumplimiento fiscal, debido a que, si los ciudadanos perciben que el
sistema tributario distribuye las cargas y los beneficios de manera equitativa, es mas probable que desarrollen
una actitud positiva hacia el pago de impuestos (Silva Laya et al., 2020). Entonces, la educacion superior puede
contribuir a este entendimiento, proporcionando herramientas analiticas y criticas para evaluar la estructuray
funcionamiento del sistema fiscal (Garcia Restrepo, 2024). De esta manera, al promover un debate informado
sobre la equidad vy la eficiencia del sistema tributario, la educacion superior puede fortalecer la confianza en
las instituciones fiscales y, por ende, incentivar una mayor conciencia y cumplimiento tributario (Andino et al.,
2012; Masbernat, 2017).

Siguiendo estas ideas, Mendieta-Andrade et al. (2021) y Quintanilla Gavilanez (2014) afirman que la
formacién de una cultura tributaria desde las aulas universitarias se presenta como una estrategia clave para
asegurar el cumplimiento fiscal futuro de los jévenes. Aunque en la actualidad los estudiantes universitarios
no se encuentren dentro del espectro de contribuyentes directos, su inclusién en programas educativos
que fomenten el entendimiento y la valoracion de las obligaciones tributarias prepara el terreno para una
transiciéon responsable hacia la vida laboral (Garcia Restrepo, 2024). Este enfoque preventivo busca dotar a los
jévenes de las herramientas necesarias para, una vez que ingresen al mercado de trabajo, puedan ejercer sus
obligaciones fiscales con plena conciencia de su importancia (Sabry, 2024).

A decir de Estévez-Torres y Rocafuerte-Gonzalez (2018), la educacion tributaria en el nivel superior debe
ir mas alld de la simple transmisién de conocimientos técnicos sobre como pagar impuestos, por lo que
resulta esencial abordar la dimension ética y social del cumplimiento fiscal, destacando cémo los tributos
contribuyen al desarrollo de infraestructuras, servicios publicos y, en ultima instancia, al bienestar colectivo.
Al comprender el impacto directo de sus contribuciones en la calidad de vida de la comunidad, los jévenes
pueden desarrollar un sentido de responsabilidad y compromiso civico hacia el cumplimiento de sus futuras
obligaciones tributarias (Mendieta-Andrade et al., 2021).

En adicién, la instauracion de una cultura tributaria en la educacién superior puede beneficiarse de
metodologias que promuevan la participacion activa de los estudiantes (Araneda-Guirriman et al., 2016;
Quintanilla Gavilanez, 2014). Simulaciones, debates y el andlisis de casos reales pueden ser herramientas
efectivas para ilustrar la complejidad del sistema tributario y las consecuencias de la evasion fiscal (Gonzélez-
Vasco et al., 2019). Estas actividades contribuyen con el enriquecimiento del aprendizaje, ademas de que
fomentan el pensamiento critico y la capacidad de los estudiantes para tomar decisiones informadas respecto
a su futuro rol como contribuyentes (Rosas Prado y Castro Ascencio, 2016).

Con todo esto, es fundamental que las universidades colaboren con entidades gubernamentales vy
organizaciones civiles en la promocién de iniciativas que refuercen la importancia de la cultura tributaria
(Pirela Espina, 2022). Tales alianzas pueden facilitar la actualizacién de contenidos educativos, garantizar su
relevancia practica y promover una comprension integral de las dindmicas fiscales (Mendieta-Andrade et al.,
2021). Asi, preparar a los jévenes para sus responsabilidades fiscales se convierte en un esfuerzo colaborativo
que beneficia a los individuos y a la sociedad en su conjunto, asegurando una base sélida para el desarrollo
sostenible del pais (Quintanilla Gavilanez, 2014).

Todo lo expresado previamente desde una perspectiva tedrica, en conjunto con una indagacion preliminar
realizada en la Universidad Estatal de Milagro, ha revelado una marcada carencia en la educacién tributaria entre
los jovenes universitarios. Este vacio en el conocimiento y la conciencia sobre las obligaciones fiscales sugiere
una problematica mas amplia que afecta no solo a la comunidad estudiantil sino también al cumplimiento
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fiscal en la sociedad ecuatoriana en general. La falta de una cultura tributaria solida en este segmento de la
poblacion anticipa posibles desafios en la incorporacion de futuros profesionales al sistema tributario nacional,
resaltando la necesidad de abordar esta laguna desde el ambito educativo superior.

En correspondencia con la problematica identificada, el objeto de investigacion se centra en el papel de
la educacion superior en la formacion de una conciencia tributaria entre los estudiantes universitarios de la
Universidad Estatal de Milagro. Se toma como objetivo general: analizar el papel de la educacién superior en
la promocidn de la conciencia tributaria y el cumplimiento fiscal en la sociedad ecuatoriana. Esta meta apunta
a desarrollar una comprension integral sobre la percepcion que se tiene entre el estudiantado universitario
ecuatoriano respecto a la tributacién y el cumplimiento fiscal, con el fin de explicar cdmo se puede lograr una
transicion efectiva de los estudiantes desde el ambito educativo hasta su plena integracién en la dindmica
economica vy social del pais.

Se defiende la idea de que, mediante los resultados que aborden la tematica tributaria y la participacion
activa de los estudiantes en procesos de aprendizaje significativo sobre fiscalidad, se puede incrementar la
conciencia tributaria entre los jovenes universitarios, lo cual contribuiria a mejorar el cumplimiento fiscal a
futuro, y fortaleceria el tejido social enfocado en la promocion de una mayor comprension de la responsabilidad
civica y el compromiso con el desarrollo sostenible de Ecuador.

MATERIALES Y METODOS

La metodologia empleada en la presente investigacion se caracteriza por su naturaleza cualitativa, con un
enfoque que permite la recoleccion y analisis de datos numeéricos para describir las caracteristicas y fenédmenos
estudiados, asi como explorar profundamente las percepciones y experiencias de los individuos respecto a la
conciencia y cumplimiento tributario. El alcance de este estudio es descriptivo, lo cual significa que se enfoca
en detallar y explicar las particularidades del papel de la educacidn superior en la promocidn de la conciencia
tributaria y el cumplimiento fiscal entre los jovenes universitarios ecuatorianos.

Para lograr este objetivo, se adopta un disefio no experimental, donde las variables se observan en su
contexto natural sin manipulacion alguna por parte del investigador. Ademas, el estudio se realiza bajo un
corte transversal, implicando que los datos se recogen en un Unico momento, proporcionando una instantanea
que refleja las condiciones y actitudes en un punto especifico en el tiempo, lo que permite obtener una
vision amplia y representativa de la situacién investigada, facilitando la identificacion de patrones y tendencias
dentro de la poblacion de estudio.

Con respecto a la poblacién estadistica, fueron seleccionados los estudiantes de la Universidad Estatal de
Milagro que cursan el séptimo y octavo semestre de las carreras de Contabilidad y Auditoria, Economia, vy
Administracion de Empresa cuyo nimero asciende a 495 individuos. Considerando un nivel de confianza del
95% y un error estandar del 5%, se obtiene un tamafio de muestra total aproximado de 216 estudiantes. En
este sentido, se aplicd un método de muestreo estratificado, cuyos resultados aparecen en la Tabla 1.

Tabla 1. Estratificacion de la muestra de estudio.

Carrera Poblaciéon (9no semestre) | % representativo de la muestra | Muestra
Contabilidad y Auditoria 150 30,3% 66
Economia 225 45,5% 98
Administracion de Empresa | 120 24,2% 52
Total 495 100% 216

A los estudiantes que formaron parte de la muestra de estudio les fue suministrado un cuestionario
compuesto de 12 planteamientos o items segmentados en tres dimensiones (cuatro items por dimension), las
cuales son: conciencia tributaria, percepciones sobre el sistema fiscal y educacién y preparacion fiscal. Cada
item se respondid a través de una escala de Likert de cuatro niveles (totalmente en desacuerdo; en desacuerdo;
de acuerdo y; totalmente de acuerdo), con lo que se pudieron conocer las actitudes y percepciones de los
estudiantes hacia la tributacion, la concientizaciéon en materia tributaria que estos poseen y su preparacién
para cumplir con las obligaciones fiscales.

Por otra parte, el cuestionario demostré una alta consistencia interna en sus dimensiones, evidenciado por
valores de alfa de Cronbach de 0.81 para conciencia tributaria, 0.76 para percepciones sobre el sistema fiscal,

y 0.93 para educacion y preparacion fiscal. Estos resultados indican que los items de cada dimensidon miden
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coherentemente constructos relacionados, reflejando |a fiabilidad del instrumento para evaluar las actitudes y
percepciones estudiantiles en cuanto a la conciencia tributaria y politica fiscal del Ecuador.

Ademads de los estudiantes, también participaron en esta investigacion seis profesores de las carreras
mencionadas (dos por cada carrera), a quienes se les aplicaron unas entrevistas relacionadas con la educacién
fiscal, las cuales permitieron profundizar en las estrategias pedagdgicas empleadas y suimpacto en el desarrollo
de una conciencia tributaria entre los estudiantes, identificando dreas de mejora y buenas practicas.

RESULTADOS

Respectoalos resultados mostrados en la Tabla 2 en relacidn con la dimensién de conciencia tributaria, se evidencia
que la mayor parte del estudiantado esta entre total y normalmente de acuerdo en que el pago de impuestos es un
aspecto importante para el desarrollo y bienestar de la sociedad ecuatoriana-con un acumulado del 63.9% entre
ambas opciones), aunque un significativo 36.1%) restante no lo considera asi, lo cual es preocupante. Ademas,
aunque el 62.5% piensa que la evasion de impuestos es un acto perjudicial para la sociedad en su conjunto, todavia
existe mas de un 37% que no lo considera asi, resultados similares para el caso de los que piensan que la evasidn
fiscal es un problema de grave en Ecuador (66.2%) frente a los que se contraponen a este planteamiento (33.8%).
Asimismo, si bien el 62% de los encuestados considera las obligaciones fiscales como una responsabilidad civica
esencial, todavia un representativo 38% no esta del todo de acuerdo con dicha aseveracion.

Tabla 2. Resultados de la dimension de conciencia tributaria.

item D D A TA | Total
Considero que el pago de impuestos es fundamental para el desarrollo y bienestar de la sociedad. | 14.8% | 21.3% | 33.8% | 30.1% | 100%
Pienso que evadir impuestos es un acto que perjudica a toda la sociedad. 16.7% | 20.8% | 27.3% | 35.2% | 100%
La evasion fiscal es un problema grave en Ecuador. 15.3% | 18.5% | 30.6% | 35.6% | 100%

Considero que el cumplimiento de las obligaciones fiscales es una responsabilidad civica importante. | 14.4% | 23.6% | 27.8% | 34.2% | 100%

Nota. TD: totalmente en desacuerdo; D: en desacuerdo; A: de acuerdo; TD: totalmente de acuerdo.

Los resultados de la Tabla 3 donde se analiza la dimensién de percepciones sobre el sistema fiscal denotan,
en primer lugar, que el 53.2% de los estudiantes estd de normal y totalmente de acuerdo en reconocer que
estan informados acerca de las obligaciones tributarias en Ecuador, mientras que un alto porcentaje restante
(46.8%) admite su desconocimiento sobre tales temas. Sin embargo, una ligera mayoria del 52.3% esta en
normal y totalmente en desacuerdo con la idea de que el sistema tributario en Ecuador es justo y equitativo,
a lo que se le opone el 47.7%. En este sentido, prevalece ampliamente el criterio de quienes no perciben
que las autoridades tributarias contribuyen de forma positiva y efectiva con informacion valiosa sobre la
importancia del pago de impuestos, para el 70.3%. Con todo ello, el 72.6% de los encuestados concuerda
normal y totalmente en la necesidad de mejorar la educacion universitaria sobre temas tributarios a fin de
fortalecer la conciencia tributaria entre la juventud, aunque este aspecto no lo cree asi el 27.4% restante.

Tabla 3. Resultados de la dimension de percepciones sobre el sistema fiscal.
item TD D A TA | Total

Estoy informado(a) sobre las obligaciones tributarias que corresponden a los ciudadanos en Ecuador. | 21.3% | 25.5% | 25.0% | 28.2% | 100%

Creo que el sistema tributario en Ecuador es justo y equitativo. 30.1% | 22.2% | 21.3% | 26.4% | 100%

Las autoridades hacen un esfuerzo adecuado para informar a los ciudadanos sobre comoy por | 38.4% |31.9% | 16.3% | 13.4% | 100%

qué pagar impuestos.

Creo que es necesario mejorar la educacioén sobre tributacion en la universidad para fortalecer 13.0% | 14.4% | 32.8% | 39.8% | 100%

la conciencia tributaria entre los jovenes.

Nota. TD: totalmente en desacuerdo; D: en desacuerdo; A: de acuerdo; TD: totalmente de acuerdo.

Por Ultimo, la Tabla 4 arroja diversos resultados relacionados con la dimension de educacion y preparacion
fiscal, denotando que la mayor parte de los estudiantes (56%) plantea estar total y/o normalmente en desacuerdo
con sentirse preparados para cumplir con sus obligaciones fiscales cuando se inserten en el mercado laboral,
mientras que el 44% restante si percibe su preparacion adecuada al respecto. Aun asi, el 66.7% del alumnado
enfatiza el hecho de que la educacion universitaria recibida no les ha provisto de la suficiente informacién sobre
la importancia de los impuestos, en contraposicion a lo que cree sobre dicha cuestion el restante 33.3%.

En esta misma logica de ideas, el 66.1% de los estudiantes participantes en el estudio creen que los cursos

relacionados con las areas de economia y administracion financiera no incluyen contenido suficiente sobre
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temas de tributacion, aunque el 43.9% considera que las materias recibidas relacionadas con este tema son
satisfactorias. A pesar de todo, el 58% muestra su normal o tal disposicidon con participar en programas o
talleres que traten la tematica de educacion fiscal, a lo que se le contrapone el restante 42%.

Tabla 4. Resultados de la dimensidn de educacién y preparacion fiscal.
item T D A TA | Total
Me siento preparado(a) para cumplir con mis obligaciones fiscales una vez que | 21.8% | 22.2% | 28.7% | 27.3% | 100%

ingrese al mercado laboral.

La educacién universitaria me ha provisto de suficiente informacidn sobre la 10.6% | 22.7% |32.9% | 33.8% | 100%

importancia de los impuestos.

Los cursos relacionados con economia o finanzas que he tomado incluyen 23.1% | 20.8% |26.0% | 30.1% | 100%

suficiente contenido sobre tributacién.

Estaria dispuesto(a) a participar en programas o talleres sobre educacién fiscal. | 19.0% | 23.1% | 26.4% | 31.5% | 100%

Nota. TD: totalmente en desacuerdo; D: en desacuerdo; A: de acuerdo; TD: totalmente de acuerdo.

Analisis de las entrevistas aplicadas a profesores

Las entrevistas aplicadas a profesores, centradas en explorar la adecuacion de los contenidos tributarios,
las metodologias de ensefianza empleadas, el interés de los estudiantes por estos temas, la relacién entre la
formacidn recibida y las necesidades del mercado laboral, ofrecen una vision integral y critica sobre el estado
actual de la educacion fiscal en la universidad. Asi se detallan los hallazgos derivados de dichas conversaciones,
proporcionando una valiosa perspectiva sobre cémo se puede reforzar la conciencia y el cumplimiento
tributario entre los futuros profesionales ecuatorianos.

Pregunta 1: (Considera que los contenidos sobre tributacion en los programas actuales son
adecuados y suficientes?

La mayoria de los profesores expresd preocupacion por la insuficiencia de los contenidos relacionados con la
tributacion en los programas educativos actuales. Destacaron que, aungue se abordan aspectos basicos, falta
profundidad en temas criticos como la equidad tributaria, el andlisis de politicas fiscales y las consecuencias
de la evasion fiscal. Este vacio en el curriculo limita la capacidad de los estudiantes para comprender la
importancia y el impacto de los impuestos en la sociedad, sugiriendo una necesidad imperante de revisar y
ampliar los contenidos tributarios en los planes de estudio.

Pregunta 2: {Qué metodologias de ensefianza considera mas efectivas para fomentar una
conciencia tributaria en los estudiantes?

Los entrevistados coincidieron en que las metodologias activas y participativas, como el estudio de casos,
simulaciones y debates, son particularmente efectivas para fomentar una conciencia tributaria entre los
estudiantes. Tales técnicas permiten a los alumnos aplicar conceptos tedricos a situaciones reales, mejorando
su comprension y critica sobre el sistema tributario. Sin embargo, sefialaron la necesidad de una mayor
integracion de estas metodologias en el aula, asi como de recursos y capacitaciones adecuadas para los
docentes que les permitan implementarlas de manera efectiva.

Pregunta 3: ¢ Cudl es su percepcion sobre el interés y la actitud de los estudiantes hacia los temas
de tributacion?

La percepcion de los profesores sobre el interés y la actitud de los estudiantes hacia la tributacion varia
significativamente, ya que, mientras algunos docentes observan un interés creciente (especialmente en el
contexto de debates sobre justicia fiscal y responsabilidad social), otros notan apatia y desinterés, atribuyéndolo
a la falta de conexién entre los contenidos tributarios y la realidad cotidiana de los estudiantes. Dicho aspecto
pone de relieve la importancia de hacer mas relevantes y aplicables los temas de tributacién, vinculdandolos
con la vida diaria y los desafios sociales actuales.

Pregunta 4: ¢Como evalua la relacion entre la formacion universitaria en tributacién y las
necesidades del mercado laboral?

Los docentes reconocen una brecha entre la formacion universitaria en tributacién y las demandas del
mercado laboral, de modo que, aunque los graduados poseen conocimientos basicos, a menudo carecen de
habilidades practicasy comprensién profunda de la legislacidon tributaria actualizada, lo que dificulta suinsercidon
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y desempefio en el ambito profesional. También, resaltaron la importancia de una mayor colaboracion con el
sector publico y privado para asegurar que los contenidos y competencias desarrolladas sean pertinentes y
respondan a las necesidades reales del entorno laboral.

Pregunta 5: ¢ Qué cambios considera necesarios en la formacidn universitaria para mejorar la
conciencia y cumplimiento tributario entre los futuros profesionales?

Para mejorar la conciencia y cumplimiento tributario, los profesores sugieren varios cambios en la formacion
universitaria, entre los que destacan la actualizacién constante del curriculo para reflejar cambios en la
legislacion vy politicas fiscales, la incorporacién de mas contenidos practicos que permitan a los estudiantes
experimentar con la aplicacién de leyes tributarias y el fortalecimiento de la ética profesional en el ambito
fiscal. Ademas, recalcan la importancia de fomentar una mayor conciencia social sobre el rol de los tributos
en el desarrollo y bienestar colectivo, preparando a los estudiantes no solo como profesionales competentes,
sino también como ciudadanos responsables y comprometidos con su sociedad.

DISCUSION

Los resultados obtenidos a través de las encuestas a los estudiantes y las entrevistas a los profesores de
la Universidad Estatal de Milagro revelan percepciones criticas sobre la educacion tributaria en el ambito
universitario y su impacto en la conciencia fiscal de los futuros profesionales. La apreciacion general de la
importancia del reconocimiento del pago de impuestos para el bienestar social por parte del estudiantado
refleja una base de conciencia tributaria, coincidiendo asi con Gonzalez-Vasco et al. (2019). Sin embargo,
la persistente percepcién de una parte significativa de los encuestados sobre la evasion fiscal como algo no
perjudicial y la falta de acuerdo en considerar las obligaciones fiscales como una responsabilidad civica esencial
resaltan deficiencias en la profundizacién y compromiso con estos temas dentro del curriculo universitario.

Desde la perspectiva docente, la preocupacién sobre la adecuacion y suficiencia de los contenidos tributarios
en los programas actuales apunta una necesidad urgente de revisién curricular, mencionado también por
autores como Araneda-Guirriman et al. (2016). Asimismo, la recomendacién unanime hacia metodologias de
ensefianza activas y participativas para mejorar la comprension y critica estudiantil sobre el sistema tributario
apunta laimportancia de una educacién aplicaday vinculada con la realidad fiscal y social del pais (Andino et al.,
2012; Estévez-Torres y Rocafuerte-Gonzalez, 2018). La variabilidad en el interés y la actitud de los estudiantes
hacia la tributacion, observada por los profesores, enfatiza la relevancia de hacer los temas de tributacién
mas pertinentes y conectados con las vivencias diarias y desafios sociales actuales, indicando un redisefio de
la manera en que se abordan estos temas en las aulas (Rosas Prado y Castro Ascencio, 2016; Trujillo-Bardon y
Torres Caceres, 2022).

Adicionalmente, la evidente brecha entre la formacién universitaria en tributacion y las demandas del
mercado laboral, sefialada por los profesores, indica una desconexion entre la teoria y la practica en la
ensefianza de la tributacion. Dicho desfase afecta la insercién laboral de los graduados y su capacidad para
afrontar desafios tributarios reales, lo que denota, segin Mendieta-Andrade et al. (2020), lo necesario que
resulta contar con una formacién mas orientada hacia la aplicacién practica de conocimientos tributarios y una
actualizacion constante del curriculo para reflejar los cambios en la legislacién y politicas fiscales.

En cambio, las recomendaciones de los docentes para mejorar la formacién universitaria en tributacion,
enfocadas en la actualizaciéon curricular, la inclusién de contenidos practicos y el fortalecimiento de la ética
profesional, proporcionan una hoja de ruta clara para elevar la calidad de la educacién fiscal en la Universidad
Estatal de Milagro, aspectos que estan presentes en los estudios de Quintanilla Gavilanez (2014), Ortega y Nava
(2021) o Trujillo-Barddény Torres Caceres (2022). En consecuencia, laimplementacion de estas mejoras beneficiaria
a los estudiantes en términos de preparacién profesional y conciencia civica, y contribuiria significativamente al
desarrollo de una sociedad mas justa y equitativa en Ecuador, mediante la promocion de un cumplimiento fiscal
consciente y responsable (Gonzélez-Vasco et al., 2019; Quintanilla Gavilanez, 2014; Sabry, 2024).

CONCLUSIONES

Cumpliendo con el objetivo fundamental de este estudio, se determind que la educacién superior tiene un
impacto significativo en la promocién de una sélida conciencia tributaria y el fortalecimiento del cumplimiento

fiscal entre los jovenes ecuatorianos. La necesidad de incorporar una ensefianza que vaya mas alla de lo
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tedrico para abrazar aspectos practicos y aplicados de la tributacién se hace evidente, preparando asi a los
estudiantes en conocimientos, valores y ética fiscal.

Los hallazgos presentes en el estudio subrayan el papel vital que juega la educacion superior en la
formacién de la conciencia tributaria y el cumplimiento fiscal en la sociedad ecuatoriana, donde aspectos
como la integracion efectiva de contenidos tributarios actualizados, metodologias de ensefianza innovadoras
y practicas que reflejen las necesidades reales del entorno laboral y social son fundamentales para preparar
a los futuros profesionales para sus roles como contribuyentes responsables y ciudadanos comprometidos.

También la colaboracidn entre universidades, entidades gubernamentales y el sector privado sera clave para
lograr estos objetivos, asegurando que la educacién tributaria cumpla con criterios académicos y responda
a las demandas de la sociedad y la economia actual. Esta sinergia es crucial para desarrollar un marco
tributario mas transparente, equitativo y eficiente, y podria facilitar la creacion de programas de educacién
fiscal cumplan con los estandares académicos y fomenten una participacion ciudadana activa en el proceso
tributario, contribuyendo asi a la formacién de una cultura tributaria mas robusta.

Este enfoque multidisciplinario y colaborativo garantizard que la educacion tributaria sea relevante, actual
y efectiva, permitiendo a los futuros profesionales enfrentar con confianza y responsabilidad sus obligaciones
fiscales, y participar de manera constructiva en el desarrollo econdmico y social de Ecuador.
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