MAESTRO YSOCIEDAD e-ss 1815-ass7

Numero Especial Vinculaciéon Sociedad y Educacion Afio 2024
Articulo original

DESIGUALDAD SOCIALY AFECTACIéN’PSICOLéGICA EN ESTUDIANTES UNIDAD DE
EDUCACION ESPECIAL ANGELICA FLORES ZAMBRANO MANTA

Social inequality and psychological affectation in students Angélica Flores Zambrano
Special Education Unit Blanket

Dr. C. Vicenta Inmaculada Aveiga Macay, https://orcid.org/0000-0001-8028-7432
Estudiante Félix Misael Loor Moreira, https://orcid.org/0009-0004-9474-1199
Estudiante Demi Jordana Saltos Bernardi, https://orcid.org/0009-0001-6586-2918
Estudiante Cristhian Ramon Alcivar Briones, https://orcid.org/0009-0004-7628-6487

Universidad Técnica de Manabi, Ecuador

*Autor para correspondencia. email vicenta.aveiga@utm.edu.ec

Para citar este articulo: Aveiga Macay, V. I., Loor Moreira, F. M., Saltos Bernardi, D. J. y Alcivar Briones, C. R. (2024). Desigualdad
social y afectacidn psicoldgica en estudiantes Unidad de Educacion Especial Angélica Flores Zambrano Manta. Maestro y Sociedad,
(Numero Especial Vinculacion Sociedad y Educacion), 119-124. https://maestroysociedad.uo.edu.cu

RESUMEN

Introduccion: El objetivo de esta investigacidn fue identificar como afecta de manera psicoldgica la desigualdad social en
los estudiantes con diferentes discapacidades especiales de la Unidad de Educacion Especial Angélica Flores Zambrano,
de la ciudad de Manta, periodo 2022-2023. Materiales y métodos: El tipo de estudio explicativo — exploratorio con
enfoques cualitativos y cuantitativos y los métodos légicos — cientificos Inductivo, deductivo, bibliografico y documental,
fueron fundamental en el desarrollo de esta investigacidn. A nivel empirico se utilizé la entrevista a tres profesionales
gue laboran en el Departamento de Consejeria Estudiantil y encuesta aplicada a 25 docentes de la Unidad de Educacién,
gue representan el 100 % de la muestra seleccionada, quienes facilitaron informacién pertinente, veras y sobre todo
importante para la realizacion de la investigacién. Resultados: Los resultados evidenciaron que la desigualdad social
siempre ha estado presente en la vida de las personas con diferentes discapacidades especiales, se identificé los distintos
tipos de desigualdad social que sufren las personas en la Unidad de Educacién Especial Angélica Flores Zambrano vy la
atencion que brindan los docentes a los estudiantes que presentan trastornos depresivos, y de ansiedad que afectan el
rendimiento escolar y su integracion en la sociedad. Discusidn: Los postulados tedricos demuestran que la desigualdad
social es una de las problematicas que ha afectado a las personas con discapacidad en el dmbito mundial, nacional
y local, repercutiendo significativamente en el desenvolvimiento de las actividades en lo laboral, social y educativo.
Conclusiones: El departamento de Consejeria Estudiantil de la Unidad de Educaciéon Angélica Flores Zambrano brinda
atencién oportuna a los estudiantes que presenta desigualdad y afectacidon psicoldgica a los estudiantes que presentan
trastornos depresivos, y de ansiedad que afectan el rendimiento escolar y su integracion en la sociedad.
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ABSTRACT

Introduction: The objective of this research was to identify how social inequality psychologically affects students with
different special disabilities at the Angélica Flores Zambrano Special Education Unit, in the city of Manta, period 2022-
2023. Materials and methods: The type of explanatory- exploratory study with qualitative and quantitative approaches
and the logical - scientific Inductive, deductive, bibliographic and documentary methods were fundamental in the
development of this research. At an empirical level, an interview was used with three professionals who work in the
Department of Student Counseling and a survey applied to 25 teachers from the Education Unit, who represent 100%
of the selected sample, who provided pertinent, you will see and, above all, important information. for carrying out the
research. Results: The results showed that social inequality has always been present in the lives of people with different
special disabilities, the different types of social inequality suffered by people in the Angélica Flores Zambrano Special

[eUOIDBUIBIU| O’ |enS| JnJedwo)-|e1242W0T) ON-UQIINGLIIY SUOWWOY) SALESID BIDUSII

119



Education Unit and the care they provide were identified. teachers to students who have depressive and anxiety disorders
that affect school performance and their integration into society. Discussion: The theoretical postulates demonstrate
that social inequality is one of the problems that has affected people with disabilities at the global, national and local
level, having a significant impact on the development of work, social and educational activities. Conclusions: The Student
Counseling Department of the Angélica Flores Zambrano Education Unit provides timely attention to students who
present inequality and psychological affectation to students who present depressive and anxiety disorders that affect
school performance and their integration into society.

Keywords: social inequality; students; teachers; institution.
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INTRODUCCION

Anivel global, la discapacidad ha sido producto de una desigualdad social muy grande sobre las personas que
la padecen, dejando como consecuencia la exclusién de las mismas de varias maneras, como la oportunidad
laboral, la educacion, la salud, entre otros factores. Desde este ambito Vasquez (2006) afirma que, para que las
personas con discapacidad tengan una calidad de vida aceptable y la puedan mantener, se requieren acciones
de promocion ala salud, prevencién de la discapacidad, recuperacion funcional e integracién o inclusion social,
como sociedad se deberia entender el dafio psicolégico que se ocasiona en estas personas al hacerlas sentir
diferentes y apartadas del mundo, sin pensar que también las mismas tienen derechos y merecen ser tratadas
como parte de nuestro entorno, sin ningun tipo de exclusion.

Enesterecorrido histérico en el pais latasa de desigualdad hacialas personas en general havenido disminuyendo
en un porcentaje bajo-medio, algo que en manera de reflexion se puede ver como un dmbito positivo para el
pueblo ecuatoriano, en esta instancia se puede decir que han sido muchos los factores por los que se ha venido
dando esta situacién, de esta manera resulta oportuno mencionar lo expuesto por Guerrero (2015).

En el Ecuador, como varios paises de América Latina, han sufrido a lo largo de su historia una crisis prolongada
reflejado en sus altos niveles de pobreza, desigualdad y la privacién en ciertos sectores de los servicios basicos,
no obstante en los Ultimos afios ha mostrado una constante, pero baja reduccidn en sus niveles de pobreza y
desigualdad social a nivel de pais, pero a nivel de regiones el crecimiento ha sido débil e inestable y ha prevalecido
la concentracion de ingresos en unas regiones mas que en otras, pues existen variables que también resaltan el
hecho de presentar un mayor indice de pobreza o a su vez encontrarse en pobreza extrema tales como el nivel de
escolaridad, ingresos totales medios del hogar, género y auto identificacién étnica de los jefes del hogar.

A partir de este andlisis en el Ecuador se establece en un contorno general a la desigualdad social como
una problematica que de una manera muy relevante y frustrante ha venido afectando a las personas con
discapacidades especiales, quienes han sido objeto de discriminacién y de vulnerabilidad en instituciones
publicas y privadas al no permitirseles el acceso a ocupar un puesto de trabajo, tal como lo corrobra estudios
realizados por (Quimiz, Perdomo, & Gacia, 2017), quienes expresan que:

Ninguna institucién publica cumple con el porcentaje que establece la Ley de discapacidades, es decir se
incumple el articulo 47 de dicha ley que indica que la institucion que cuente con un ndmero minimo de
veinticinco (25) trabajadores esta obligada a contratar, un minimo de cuatro por ciento (4%) de personas
con discapacidad, en labores permanentes que se consideren apropiadas en relacién con sus conocimientos,
condiciones fisicas y aptitudes individuales. (p. 8)

De esta manera se han realizado estudios sobre “La desigualdad social en las personas con discapacidades”,
evidenciandose que, con el paso de los afios, se ha tratado a las personas que padecen con esta afectacion,
una de ellas ha sido la creacidn de escuelas especiales, instituciones donde estas personas puedan convivir en
paz, implementacién del lenguaje de sefias y el aprendizaje del sistema braille, entre otros métodos que han
dado acceso a la facilidad de convivencia y aprendizaje para ellos.

En este sentido surge la Unidad de Educacion Especial Angélica Flores Zambrano, de la ciudad de Manta
para brindar atencion a las personas que presentan trastornos depresivos, por causas de su discapacidad.
Con estos antecedentes y dentro de la linea de investigacion de la Carrera de Trabajo Social de la UTM, los
autores plantean el siguiente objetivo: identificar como afecta de manera psicolégica la desigualdad social en
los estudiantes con diferentes discapacidades especiales de la Unidad de Educacion Especial Angélica Flores

Zambrano, de la ciudad de Manta, periodo 2022-2023.
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MATERIALES Y METODOS

De acuerdo con la investigacion realizada en la “Unidad de Educacién Especial Angélica Flores Zambrano” en
la Ciudadela Oliva Miranda de Manta- Manabi- Ecuador, se utilizé el tipo de estudio Descriptivo-Exploratorio con
un enfoque cualitativo-cuantitativo apoyado en los métodos: inductivo, deductivo, bibliografico y documental.

Inductivo: Este método permitid establecer a los autores la equivalencia de los conceptos y definiciones
particulares, ratificando, reivindicando y asociandolo con los temas antes tratados, de tal modo que se le pudo
dar solvencia y veracidad al tema explicado, afirmando las teorias principales que se han ido estudiando a
medida que va avanzando y evolucionando la investigacion de caracter cientifico.

Deductivo: Este método accedié a los autores establecer los analisis de los resultados obtenidos con la
aplicacion de fichas de observacion, instrumentos, encuestas y entrevistas realizadas a los profesionales que
laboran en el “Centro de Educacion Especial Angélica Flores Zambrano”.

Bibliografica y Documental: Los postulados tedricos seleccionados por los autores permitieron enriquecer la
investigacidn a través de libros, articulos cientificos, revistas bibliograficas y documentales, que resulté exitoso
en tanto y en cuanto se obtuvo informacion vélida y sustentable para la realizacion de esta investigacion.

Poblacién: La poblacion general de la “Unidad de educacion especial Angélica Flores Zambrano” esta
conformada por 328 personas en total, 42 docentes, 4 profesionales que laboran en el drea administrativa,
282 estudiantes.

Muestra: Para la aplicacién de la encuesta se selecciond 25 docentes, mientras que para la entrevista se
escogieron 3 profesionales que laboran en el Departamento de Consejeria Estudiantil. (DECE)

RESULTADOS

La investigacion se realizd en la Unidad de Educacidon Especial Angélica Flores Zambrano de la ciudad de
Manta, provincia de Manabi Ecuador durante el periodo octubre 2022 — febrero 2023, para el efecto se
aplicd una encuesta con 10 preguntas y 3 alternativas a 25 docentes que laboran en la institucion sobre el
tema objeto de estudio: Desigualdad Social y su afectacién psicolégica y 3 entrevistas a profesionales que
laboran en el Departamento de Consejeria Estudiantil (DECE) los resultados obtenidos en la investigacidon son
coherentes, consistentes y congruentes con los estudios realizados por otros autores (Vasquez, 2006, Antdn,
2014 y Guerrero, 2015) mismos que se evidencian en las matrices establecidas para el efecto.

Pregunta 1

e EI67 % determind que siempre es importante que los padres hablen con sus hijos sobre el tema de Ia
desigualdad.

e El33 % sefialaron que tal vez.
Pregunta 2
. El 84 % sefialé que si posee conocimientos sobre la desigualdad social y su afectacion psicologica.
. El 16 % expresaron que poco conocen sobre el tema.
. En la tercera alternativa no hubo respuesta.
Pregunta 3
e EI 100 % manifestaron que si usan métodos que ayuden a prevenir la desigualdad social y la exclusion.

e Se demuestra de forma objetiva que todos los docentes utilizan métodos de prevencion sobre esta
problematica.

Pregunta 4
e EI80 % expresaron que siempre es importante tratar el tema de desigualdad social en las aulas de clase.
e EI20 % considerd que el tema debe ser tratado en aulas de clase con los nifios cuando sea oportuno.

e EIO0 % expreso que a veces.



Pregunta 5

e EI68 % considera que probablemente la exclusion que sufren los nifios con discapacidad afecte en algun
momento a su futuro profesional.

e EI32 % expresd que no afectaria si tienen una buena educacion.
e EI0 % manifestd que definitivamente no.
Pregunta 6

e EI100 % expuso que es muy importante que los profesionales de trabajo social y psicologia den a conocer
las consecuencias que existen sobre de la desigualdad social.

Pregunta 7

e EI 88 % considerd que, si son necesarias las capacitaciones dirigidas a los docentes sobre el trato a los
estudiantes con discapacidad, para tratar de prevenir que lleguen a sentir algun tipo de exclusion.

e El8 % considerd que tal vez seria importante, debido a que ellos ya estan especializados en saber cual
es el trato correcto hacia los nifios con discapacidad.

e El4 % delos encuestados opinaron que no son necesarias las capacitaciones como tal.
Pregunta 8

e El 96 % dijeron que, si estan de acuerdo que se hagan campafias de concientizacién para prevenir el
problema de la desigualdad social.

e El4%respondieron que tal vez sea necesario, debido a que muchas de las personas no toman en cuenta
este tipo de campaiias.

e EI0% fue para la alternativa restante la misma que se representa con un no.
Pregunta 9
e EI92 % dijeron que, si influye la desigualdad social con respecto al comportamiento de los nifios.

e EI8%respondieron a la alternativa tal vez, al no estar totalmente seguros que la misma tenga influencia
en los nifios.

e El0% fue para la alternativa restante la misma que se representa con un no.
Pregunta 10
. El 88 % considerd que la desigualdad social si les afecta a los nifios en el rendimiento académico.
. El 12 % respondieron que tal vez les podria afectar, pero no lo podrian asegurar.
. El O % fue para la alternativa restante la misma que se representa con un no.

Entrevista: Tabla, Anélisis e Interpretacion.

Preguntas Entrevistado 1 Entrevistado 2 Entrevistado 3 Analisis e Interpretacion

P1: éQué medidas cree o
considera usted que sean
convenientes para tomar
referencias sobre el tema
de la desigualdad social
hacia las personas con
discapacidad, hablando
especificamente de la
exclusion que pueden
sufrir los nifios a temprana
edad?

R: Se fomentan y se
consideran los valores
como el respeto y se
busca el entendimiento

y conocimiento del tema
hacia la ciudadania

como una medida que
contribuya de una manera

positiva.

R: Brindar informacion a
los padres de familia con
el fin de dar a conocer

las capacidades que
tienen los nifios y su
desenvolvimiento en dreas
como el conocimiento y

aprendizaje.

R: Concientizacién de la
poblacién y terminologia
adecuada, dando
identidad y capacitacién
en métodos de educacion

que ayudan a la inclusion.

Las medidas que se
consideraron son los
valores, dar acceso a
informacién adecuada con
ayuda de las capacitaciones
y charlas que son
impartidas hacia docentes y

padres de familia.




P2: ¢Considera que en

la Unidad de Educacion
especial Angélica Flores
Zambrano existen
profesionales que ayudan
a los estudiantes de
manera psicoldgica al
momento de impartir sus
clases, incentivandolos a

salir adelante?

R: Si'y mucho, se busca la
independencia de la persona
pensando en su futuro

y se trabaja en conjunto
para una mejor educacion

y formacion, esto con el

fin de poder ayudarlos

en su desenvolvimiento

independiente en un futuro.

R: Se interviene en el aula
ayudando a incentivarlos
con palabras de aliento,
palmaditas en la espalda
como muestra de apoyo y
se socializa con los padres
de familia para que sean

parte del proceso.

R: Si, todos estan
capacitados para

brindar conocimientos
profesionales que ayuden
a nuestros estudiantes

a tener una mejor

formacion educativa.

Se busca el crecimiento
como persona, con ayuda
de profesionales que sepan
de qué manera incentivar
a los estudiantes y padres
de familia a salir adelante,
brindandoles apoyo
psicoldgico que les pueda
dar ese soporte como

una mano amiga en todo

momento.

P3:¢éQué métodos o
estrategias se aplican
para disminuir la
desigualdad social en
los estudiantes en la
Unidad de Educacion
Especial y cual cree que
seria la intervencion del

trabajador social?

R: Como institucion se
maneja buena interaccién
y como profesionales nos
dirigimos hacia las familias
dando charlas, talleres y
sobre todo proyectos para
saber cémo sobrellevar el

tema.

R: Se da flexibilidad en
cuanto a asistencia en
clases, debido a que
ciertos estudiantes se le
dificultan la movilizacion
y se les da horarios y
dias de clases especiales,
en aquella situacién un
Trabajador Social seria la

clave.

R: Dentro de esta Unidad
de Educacion no se da
esto, mas bien se da
desde el hogar, por ese
motivo se dan charlas a
los padres para mejorar
el trato hacia ellos. En
este sentido también la
intervencion que haria
el Trabajador Social seria

muy importante y eficaz.

El entendimiento de parte
de los profesionales,

de la situacién que vive
cada estudiante debe

ser muy importante y el
conocimiento que deben
tener para saber llegar

a los padres de familia
haciendo que ellos también
sean parte del proceso del

crecimiento de sus hijos.

P4: iCree que la
desigualdad social
influye en la educacién
de los nifios, y si es
asi, como cree que les

afecta?

R: Si, hay desventaja

en la parte de recursos
economicos, un grande
ejemplo de esto fue en la
pandemia donde se pudo
conocer de manera mas
profunda que el factor
ya mencionado es el que
dificulta el aprendizaje
habiendo asi nifios sin
acceso a la tecnologia y
otros con mas facilidad a

la misma.

R: Si, es impactante al no
tener la misma igualdad
de economia, influyendo
asi a que muchos no
tengan la facilidad a la
educacién, en muchas de
estas ocasiones hay que
mencionar que a muchos
estudiantes se les dificulta
incluso ser movilizados
hasta aqui por parte de
sus familias, en vista que
en ocasiones no tienen

capital para el transporte.

R: Afecta bastante desde
una educacion ordinaria
al no tener una buena
orientacion dandose asi
la exclusion de la que

se habla. Esto se puede
indicar también en un
sentido general que las
diferentes desigualdades
que pueden presentar
nuestros nifios se
pueden convertir en una
problematica un tanto

fuerte.

Siinfluye, debido a que

no todos tienen la misma
facilidad econémica y
tecnoldgica, puesto que

los mismos necesitan
materiales diddcticos
especiales para que puedan
entender de mejor manera
lo que se les ensefia, y al no
tener facilidad a los mismos
se complica su formacion
educativa, impidiendo que
muchos tengan acceso a la

misma.

P5: ¢Cual cree que es
la principal causa por la
que se da la exclusién
en los nifios con

discapacidad?

R: Desconocimientos

de los derechos de

parte de la poblacién.

El no tener una buena
educacioén sobre las
personas con discapacidad
hacen que se vuelvan
personas analfabetas de
conocimientos y traten
de menos a personas que
solo quiere ser feliz igual

al resto.

R: El poco conocimiento
de cémo tratarlos, debido
a que se trabaja con ellos
y se los educa de forma
diferente, por el tipo de
comportamiento que
muchas veces suelen
tener y se desconoce

como poder manejarlo.

R: Falta de educacién

y desconocimiento, en
muchas ocasiones hay que
indicar que ni siquiera los
mismos padres de familia
saben cémo lidiar con la
situacion, en vista que son
nuevos en el proceso y no
saben como actuar ante

situaciones como estas.

El desconocimiento y poco
interés es parte primordial
de la exclusién, debido

a que muchas veces las
personas no saben el tipo
de trato que ellos merecen,
incluyendo el trato que

se les da en un centro

de educacion ordinario,
haciéndolos sentir de
alguna manera apartados

de la sociedad.

El desconocimiento y poco interés es parte primordial de la exclusién, debido a que muchas veces las
personas no saben el tipo de trato que ellos merecen, incluyendo el trato que se les da en un centro de
educacién ordinario, haciéndolos sentir de alguna manera apartados de la sociedad.




DISCUSION

Los postulados tedricos demuestran que la desigualdad social es una de las problematicas que ha afectado
a las personas con discapacidad en el ambito mundial, nacional y local, repercutiendo significativamente en el
desenvolvimiento de las actividades en lo laboral, social y educativo.

Desde esta perspectiva de analisis existen preocupacion en la sociedad frente a la desigualdad social y se
preguntan el motivo por qué las personas se quedan calladas cuando sufren por este tipo de casos y no lo
comentan a una persona que les pueda servir de apoyo, esto basa su respuesta en el miedo de que nadie les
ayude a como solucionar aquella problematica, en vista a esta situacién (Antén, 2014) expresa que:

El debate politico, social y académico sobre la desigualdad, sus consecuencias y sus causas, se conecta
con el analisis e implementacién de qué actitudes y reacciones se estan produciendo en la ciudadania, qué
agentes sociales y politicos estan interesados en su reduccion y qué estrategias y medidas son las apropiadas
para revertirla y construir un modelo econdmico y social mas igualitario y un sistema politico e institucional
mas democratico. El establishment econdmico e institucional continla con una gestion antisocial y autoritaria,
y aunque reconoce parcialmente la realidad de la desigualdad social y el malestar ciudadano, intenta eludir sus
responsabilidades y desviar el camino, socialmente mas adecuado, para revertirla. (p. 10)

Continuando con este hilo conductor Vasquez (2006) manifiesta que:

La perspectiva de los derechos humanos permite considerar a las personas con discapacidad como
individuos que necesitan diferentes servicios para gozar de una situacion que los habilite para
desempefiarse como ciudadanos activos y participantes. Esto significa crecer dentro de una familia, asistir
a la escuela con compafieros, trabajar y participar en la toma de decisiones sobre aquellas politicas y
programas que mds los afectan. (p. 12)

CONCLUSIONES

La aplicacién de los métodos e instrumentos, resultaron exitosos en tanto y cuanto se cumplieron con el
objetivo propuesto, donde se evidencio fehacientemente la desigualdad social y su afectacidon psicoldgica en
los estudiantes de la Unidad de Educacién Especial Angélica Flores Zambrano de la ciudad de Manta.

El departamento de Consejeria Estudiantil de la Unidad de Educacidon Angélica Flores Zambrano brinda atencién
oportuna a los estudiantes que presenta desigualdad y afectacidn psicoldgica a los estudiantes que presentan
trastornos depresivos, y de ansiedad que afectan el rendimiento escolar y su integracion en la sociedad.
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