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RESUMEN

Introduccion: El objetivo de este articulo es determinar el grado de influencia que tiene el turismo comunitario y la
identidad cultural en la Parroquia San José de Ancdn y los beneficios que genera esta actividad a la comunidad, por lo
cual, se llevé a cabo la revisién literaria de los conceptos relacionados con el tema de investigacion a nivel local, nacional
e internacional. Materiales y métodos: Se efectud el estudio en sitios web y revistas sobre articulos cientificos como
guias principales para el desarrollo del tema de investigacién. El método utilizado fue descriptivo y correlacional con
enfoque cuantitativo y cualitativo. Ademas, conté con un disefio no experimental con corte transversal. Resultados: Como
resultado no se ha conseguido rentabilidad positiva en las condiciones de vida como indica el Buen Vivir. Por otra parte,
no se implementan mecanismos idéneos que permitan al ciudadano enlazarse con la actividad de turismo comunitario
y promover su identidad cultural, dado que las instituciones involucradas no cumplen con el papel establecido para la
promocién de sus recursos turisticos. Discusion: El turismo comunitario en la parroquia contribuye sustancialmente a la
diversidad cultural manteniendo sus raices enddgenas, mejorando las relaciones interculturales con turistas nacionales
y extranjeros, a esto se une, el esfuerzo coordinado de las empresas publicas y privadas para el beneficio de todos
los habitantes. Conclusiones: La identidad cultural de la parroquia por diversas circunstancias se ha visto perjudicada
y ha mermado su importancia y el valor cultural de sus habitantes, ademas, esta coyuntura que refleja la presente
investigacidn viene presentandose afios atrds y con el pasar de las generaciones se ha ido desvalorizando.

Palabras clave: Turismo comunitario, identidad cultural, grado de conocimiento, promocion, condiciones de vida.

ABSTRACT

Introduction: The objective of this article is to determine the degree of influence that community tourism and cultural
identity have in the San José de Ancon Parish and the benefits that this activity generates for the community, for which the
review was carried out. literature of the concepts related to the research topic at a local, national and international level.
Materials and methods: The study was carried out on websites and magazines on scientific articles as main guides for the
development of the research topic. The method used was descriptive and correlational with a quantitative and qualitative
approach. In addition, it had a non-experimental design with cross section. Results: As a result, positive profitability has
not been achieved in living conditions as indicated by Good Living. On the other hand, suitable mechanisms are not
implemented that allow the citizen to connect with the community tourism activity and promote their cultural identity,
since the institutions involved do not fulfill the established role for the promotion of their tourist resources. Discussion:
Community tourism in the parish contributes substantially to cultural diversity by maintaining its endogenous roots,
improving intercultural relations with national and foreign tourists, to this is added the coordinated effort of public
and private companies for the benefit of all inhabitants. . Conclusions: The cultural identity of the parish due to various
circumstances has been harmed and has diminished its importance and the cultural value of its inhabitants, in addition,
this situation that reflects the present investigation has been presenting years ago and with the passing of generations
it has been devaluing.

Keywords: Community tourism, cultural identity, degree of knowledge, promotion, living conditions.
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INTRODUCCION

El turismo comunitario tiene una gran transcendencia con el pasar de los afios y esto ha llevado a tener un
reconocimiento muy significativo, por todos los aprovechamientos que este proporciona a todas localidades,
ya sea en el ambito social, cultural, ambiental y econdmico. Loor et al (2021), menciona que para el turismo
en las poblaciones subdesarrolladas ha sido importante llegar a dinamizar la economia local tras enfrentar a
grandes empresas dedicadas al plano turistico. Aunque, el reto mas alto son para las comunidades pequefias
que se dedican al turismo comunitario (Gonzalez, Garzén y Sanchez, 2023), porque, tienen como derecho
principal preservar el recurso natural y la identidad cultural como atractivo principal de la localidad.

El turismo en la actualidad constituye un factor importante en los procesos de desarrollo local de muchos
paises. Referente a toda actividad que se encuentra relacionada con las personas y sus motivaciones de viajes,
generalmente vinculadas al descanso, ocio, asi como también al interés o deseo del visitante de conocer
nuevos lugares, ahora, con el movimiento de los turistas se da una oportunidad de desarrollo para el turismo
interno de cada region (Soledad et al., 2020).

El turismo comunitario tiene una forma propia de administrar los atractivos que posee por sus caracteristicas
propias y se diferencia del turismo en general por su forma de gestionar internamente los recursos endégenos de la
poblacion (Santana et al., 2022). Ademas, conocer el turismo comunitario a profundidad, muestra a sus pobladores
la importancia de tener un turismo comunitario enfocando sus raices autoctonas vy la identidad cultural.

Para Vargas et al (2018), nuestro pais en la actualidad ha reconocido oficialmente la importancia del turismo,
en general, y del turismo comunitario, como parte principal dentro de la actividad turistica de nuestra nacion,
conllevando a generar fuentes de trabajo a los sectores de bajos recursos, ademas, de tener un posicionamiento
en mercados no tradicionales y la utilizacion racional de los recursos naturales. El turismo comunitario en
relacion al género muestra efectos positivos en el rol de la mujer dentro de sus actividades diarias, donde
fortalece los roles tradicionales de una nueva actividad diferente en los ambitos de alimentacién y alojamiento
de turistas. Por otro lado, se ha considerado al Ecuador como un centro turistico internacional y su potencial
turistico se da en su vasta diversidad en términos de paisajes, cultura, sitios histéricos y riqueza natural. En tal
sentido, la cultura y la diversidad natural del pais tiene un rol importante en la sostenibilidad del turismo vy la
Identidad Cultural de sus habitantes.

En el Ecuador existe una comunidad denominada San José de Ancén perteneciente al Cantdn Santa Elena
donde es considerada una parroquia Rural. El disefio arquitecténico es parte constante del paisaje, viviendas,
oficinas, clubes, cementerio y la iglesia de San José que reviven los tiempos tipicos de un pueblo inglés. Ancon
es una localidad que vive de su historia, es considerada la primera ciudad petrolera que conserva entre sus
calles antiguos balancines de los pozos. En las casonas guardan gran historia donde aquellas eran ocupadas
por trabajadores de la compafiia inglesa Anglo Ecuadorian Qild Fields Ltda. La empresa se radicd en suelos
desérticos entre los afios 1919 1976, ubicada a 140 km de la ciudad de Guayaquil, en el transcurso del tiempo
los extranjeros construyeron una ciudad y desde ese entonces mantiene en su historia una marca inglesa.
(Mendoza, 2018)

La comunidad de San José de Ancdn fue declarada el 5 de noviembre del 2011 como Patrimonio Cultural
de la Nacion por el Ministerio Coordinador de Patrimonio (Santa Elena Ep, 2015), dicho acontecimiento se
vio enlazado con la conmemoracion de los 100 afios de la perforacion del primer pozo y que se encuentra
ubicado en un sector predilecto entre playas, acantilados, miradores y es muy visible para los turistas que
visitan (Telégrafo, 2011). De los extranjeros que llegaron a formar parte de la creacion de la nueva ciudad
eran de paises como Polonia, Estados Unidos, Alemania e Inglaterra, este nuevo proceso dio un cambio
sustancial a la comunidad donde se vio beneficiada de luz eléctrica, agua potable, gas doméstico por tuberias,
barrios habitacionales, todos estos beneficios eran brindados por la Multinacional, posterior a ello, llegaron
personas de otros paises como Jamaica y Trinidad y Tobago, para la ejecuciéon del tramo del Ferrocarril en la
ruta Guayaquil — Salinas, todo esto se convirtié en un crisol, donde convivian lenguas, razas, costumbres y era
considerados como tiempos de bonanza. (Universo, 2012)

La Parroquia San José de Ancdn cuenta con una riqueza histérica que la destaca como Patrimonio Cultural,
ademas posee una variedad de atractivos y recursos turisticos. Para Navarro-Drazich & Rizzo (2022), los
atractivos turisticos existentes en un lugar son recursos turisticos creados o modificados para proporcionar un
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mejor ambiente al realizar una actividad turistica (Tabla 1).

Tabla 1 Atractivos turisticos de la Parroquia San José de Ancén

Atractivo Categoria

Sendero de los tintines (arbol de guasango) Sitios Naturales

Paseo de los nidos

Playa Acapulco

Iglesia San José de Ancon Manifestaciones culturales

Parque central de Ancon

Mirador de Acapulco Testimonios de culturas del pasado
Club Andes
Club Unién

Club ancon

Antiguo Country Club
ANCO0001

Cementerio Inglés

Barrio Inglés

Barrio Guayaquil

Canchones

Estacion de extraccion de petréleo

Segun datos Santa Elena Ep (2015), esta parroquia tiene una poblacién de 6 877 habitantes. La parroquia
conserva un encantador conjunto de elementos de muy alto grado histérico que ameritan una especial
atencion por todo lo que posee y que forma parte de la base para el crecimiento de un destino turistico
cultural, sin embargo, cabe mencionar que prexisten problemas en la localidad, por lo que en la actualidad no
se demuestra ningln avance con relacién a la actividad turistica.

En la actualidad el turismo comunitario ha tomado un auge importante sobre todo en el crecimiento interno
de los pueblos en sus diferentes regiones y la mas apetecida por los viajeros del mundo que sin lugar a duda
buscanvariedades de destinos, con el fin de convivir con etniasy culturas diferentes, demostrando a la poblacion
la importancia del desarrollo interno y mantener la identidad cultural que los identifica. Segin Ordofiez &
Ochoa (2020), el turismo comunitario mantiene una conexion directa intercultural con los habitantes de una
localidad con los diferentes tipos de turistas de manera activa, afianzando una apropiada administracion de
sus recursos naturales, culturales, territoriales y patrimoniales.

El turismo comunitario es una actividad que promueve y genera beneficios econdmicos en una localidad y
fortalecen a la conservacion de sus origenes, etnia y cultura, permitiendo fomentar una mejor calidad de vida
de sus habitantes (Mullo et al., 2019). Por su parte, Palacios (2016), define el turismo comunitario como una
actividad solidaria donde participan las comunidades desde una dptica intercultural, manteniendo el manejo
idéneo del patrimonio cultural, fundamentado en el principio de equidad hacia los beneficios de la localidad.

De igual manera, Calle & Salazar (2021) indica que el turismo comunitario hace referencia a una forma de
interaccion entre el turista y la comunidad haciendo de esta actividad un modelo de gestion donde permite
tener el control de los servicios turisticos internos de la localidad siguiendo los ejes del turismo como lo
manifiesta la Federacion Plurinacional de Turismo Comunitario del Ecuador (FEPTCE). Berlanga & Ochoa
(2020) indica que el turismo comunitario proporciona una mejor forma de vida a sus habitantes y fomenta
a las demas comunidades a practicarlas, generando beneficios directos en la conservacion de los recursos
naturales y el control eficaz de los servicios turisticos que ofertan.

En las comunidades integradas al turismo comunitario Félix & Ganchozo (2020), indica que una buena
planificacion de sus actividades turisticas lleva consigo un 6ptimo desarrollo local y representa una gran
oportunidad de crecimiento por el interés de organizaciones no gubernamentales extranjeras en la generacion
de proyectos que estos poseen para fomentar el turismo interno.

El turismo comunitario, dentro de las aportaciones que brinda a la sociedad como estrategia de desarrollo
es disminuir la pobreza en comunidades marginadas mediante didlogos sobre sus necesidades locales hacia
los entes gubernamentales (Rodriguez, 2018).

561



La resiliencia sobre el turismo comunitario muestra un enfoque positivo porque ayuda a la comunidad local
a enfatizar sobre la importancia de superar crisis ambientales, crisis econdmicas, desastres naturales, conflictos
sociales mediante un modelo de gestion resiliente que permita tener un turismo sostenible (Chontasi et al., 2021).
Llerena et al (2021), indica que el turismo comunitario empezo con el turismo de naturaleza y dicha actividad
era manejada por la comunidad local en la cual se relaciona con actividades agricolas, gastrondmicas y
arqueoldgicas con el fin de mantener un balance social, ambiental y econdmico.

La Identidad Cultural parte desde la propia cultura de las personas que tiene como propdsito mantener una
pertenencia sobre un grupo social y que comparten entre si costumbres, valores y creencias (Molano, 2007).
Fernandez (2021) permite conocer que la identidad cultural por sobre todas las cosas mantiene derechos, es
decir, derecho a la propia identidad, tales como, derecho al legado cultural, derecho patrimonial, derecho al
acceso de medios de comunicacion, derecho de proteccion, derecho de expresion y derecho a la educacion
de calidad. La identidad cultural es un derecho que poseen todas las comunidades tradicionales a vivir con
sus raices autdctonas manteniendo su cultura y ser reconocidos entre otras comunidades por la riqueza de su
historia respetando asi su lengua, creencias y arte (Faundez & Le Bonniec, 2020).

Capote & Ledn (2022) indica la importancia que tiene la ensefianza de educacion artistica y su proceso de
estudio favorece a fomentar un potencial a estudiantes en mantener sus raices culturales y seguir sosteniendo
su identidad cultural local. Para que se mantenga una identidad cultural, la nacién de un pais debe invertir
tiempo vy acciones necesarias para mantenerlas y no perder ese legado historico existente en los pueblos
sobre sus antepasados en lo que concierne a la cultura, tradiciones, gastronomia y biodiversidad, asi lo indica
(Salazaretal., 2021). Para Pinedo et al (2022) dentro de la sociedad en el transcurso de la vida, se van formando
valores que son vinculados con las caracteristicas y los rasgos culturales en una localidad y esto se fundamenta
en dos enfoques, el enfoque antropoldégico cultural que estudia el comportamiento humano de los habitantes
donde residen y el enfoque antropoldgico social que estudia basicamente las tradiciones de una localidad.

Castafieda (2022) en su investigacién menciona que la identidad cultural va apropiandose de las actividades
de las personas con el pasar del tiempo considerando en ello las caracteristicas naturales y sociales, en este
sentido, se ve alineado con 4 pilares fundamentales; estos son: 1) Entorno etnografico, que se enmarca
directamente en la parte territorial; 2) Elemento histérico, se basa en cualquier acontecimiento que da realce
a un suceso; 3) Elemento tangible, que se ve influenciado por la vestimenta, alimentacién, salud; 4) Elemento
simbdlico, se refiere a la musica, danzas, leyendas, festividades vy ritos.

MATERIALES Y METODOS

El presente trabajo de investigacion se desarrolld en el enfoque Cuantitativo-Cualitativo, asi mismo permitira
alcanzar los objetivos de la investigacidon mediante visitas de campo, ademas, permitird buscar de manera real
los criterios de la poblacion que nos dard respuestas mas acertadas para el desarrollo local de la comunidad
de la Parroquia San José de Ancén. Ademas contd con un disefio no experimental con corte transversal, donde
se observé el fendmeno tal como se da en su entorno natural para posteriormente analizarlos segun sus
perspectivas en un solo tiempo determinado por el investigador a través de encuestas (Saldafia & Godos, 2019).
La investigacion se desarrolld en un tipo de investigacién descriptiva y correlacional en la poblacion, donde
el nivel de estudio descriptivo los fendmenos estudiados ya se encuentran en conocimiento de la ciudadania
y permite expresar de manera real a un grupo humano (Ramos-Galarza, 2020) y el nivel correlacional se
encuentra en un punto medio donde permite medir el grado de relacion que existe entre las dos variables de
estudio (Gonzales et al., 2020).

Para recopilar los datos de la poblacion se emplea la técnica de encuestas que servira para la evaluacién del
problemaobjeto de estudio, ademas, se fundamenta en larealizacién de un cuestionario elaborado para calcular
el grado epistemoldgico de la poblacion con respecto a las variables investigadas, asi mismo, se entrevisto
a personas con cargos publicos en la parroquia. Con las encuestas realizadas se recolectd la informacion y
se procedid al tratamiento de los datos en el sistema SPSS, fijando las caracteristicas de sus habitantes y
su apreciacion sobre el objeto de estudio. Por otra parte, los materiales utilizados en la investigacion, esta
la consulta a libros, revisién bibliografica, articulos cientificos, sitios web como: Google académico, Scielo,
Redalyc, Dialnet y revistas con soportes de investigaciones cientificas.

La poblacion objeto de investigacion, estuvo conformada por un universo de 6 877 habitantes, en

consecuencia se optod por extraer una muestra estratificada simple y como resultado dio un total de 364 personas,
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por lo tanto, una muestra brinda habilidades esenciales para el desarrollo de una investigacién cientifica en una
poblacion especifica, facilitando a los estudiantes herramientas para llegar a procesos de estudios cuantitativos
encontrando resultados con factibilidad en hipdtesis reales y sustentables (Quispe et al., 2020).

N Z2 p.q
n= 364
(N-1)E2 +Z2 p.q

n=tamafio de la muestra

N= Numero de personas

E=0.052
Z=1,96
P.g=0.52

RESULTADOS

Através de los datos recolectados de la encuesta a los habitantes de la parroquia, se establece que el 90.65%
de estas personas dijeron que No se realiza turismo comunitario y el 9.34 % Si realizan turismo comunitario,
(grafico 1). Cabe sefialar que el porcentaje bajo sobre el Si hacen Turismo comunitario en la parroquia es por
motivos de visitas sobre amistades de familiares que visitan y pernoctan en la parroquia para conocer los
atractivos existentes.

JEn la Actualidad existen personas que se
dedican al turism comunitario en la Parroquia
San José de Ancon

9,34...
No [N
o
90,65...
0 20 40 60 80 100

= =S| mNO

Grafico 1 Encuesta a los habitantes de la parroquia

Segln las encuestas realizadas a la parroquia, indica que el 92.03% estad de acuerdo que la declaratoria de
Patrimonio Cultural fortaleceria la actividad de turismo comunitario, mientras que el 7.96 dice que no, (ver
grafico 2). Por lo tanto, la actividad de turismo comunitario en la parroquia San José de Ancén es un punto de
partida de desarrollo social que serd promovido por la declaratoria vigente de Patrimonio cultural.

.Cree que la declaratoria de Patrimonio
Cultural a la parroquia San José de Ancén
fortaleceria la actividad de turismo
comunitario?

NO - 7.9...
s I .si

92,03... o

(0] 20 40 60 80 100
Grafico 2 Encuesta a los habitantes de la parroquia

La comunidad encuestada tomd como punto principal para rescatar los valores en la parroquia con un 60.16
% a las tradiciones, segundo lugar con 29.12% el folklore y ultimo lugar el arte con el 10.71%, (grafico 3). Sin
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embargo, con el pasar de los tiempos y el aumento de la tecnologia se ha ido perdiendo los valores culturales
en la parroquia y eso implica que las personas se dediquen a otras actividades, es por ello, para realzar y
adquirir los valores culturales perdidos, se deberian fortalecer eventos culturales donde realcen tradiciones
autdctonas de la parroquia.

. Qué valores culturales considera que se deben
rescatar en la Parroquia?

70
60
50
40 =
« FOLKLORE
30 TRADICIONES
20 = ARTE

p ]
0

FOLKLORERADICIONES ARTE

Grafico 3 Encuesta a los habitantes de la parroquia

Mediante la siguiente tabla cruzada nosindica que el rango de edad de 41-50 afios, estd de acuerdoy aprueba
que la declaratoria de patrimonio cultural fortalecera la actividad de turismo comunitario en la parroquia San
José de Ancén, por lo que serd un promotor para el realce de la identidad cultural de sus habitantes vy el
rango de 51-60 afios no la aprueba, donde mencionan que hay mejores opciones para promover el turismo
comunitario en la localidad (grafico 4).

¢ Cree que la declaratoria de Patrimonio Cultural a la parroquia San
José de Ancon fortaleceria la actividad de turismo comunitario?

= S|
= NO
100
o 80
=
% 60
O 40
IﬁlﬁJ 20
5 6 4 6
(0]
18-30 31-40 41-50 51-60 Mas de 60
EDAD

Grafico 4 Tabla cruzada

Esta tabla cruzada indica un margen de diferencia minimo, demostrando asi que ambos géneros mantienen
un nivel de conocimientos altos sobre Ia historia de la parroquia y es un dato importante porque promover de
manera favorable la actividad de turismo comunitario en la poblacion, (ver grafico 5).

200
180

160 ¢ Conoce de los
acontecimientos

140 histéricos que dejaron
los ingleses en la
Parroquia San José de
Ancon?

LIS

NO

Masculino Femenino
Genero

Recuento
N A O ® O N
o O O O O o o

Grafico 5 Tabla cruzada
Entrevista

La Licenciada Andreina Baldn, Presidenta de la Comuna de Prosperidad, resalté la importancia de fomentar
la actividad de turismo comunitario en la Parroquia San José de Ancén por ser una oportunidad de crecimiento
social y econdmico para la poblacidon, aprovechando los recursos naturales e historicos que posee la parroquia
y fortalecer la identidad cultural que de a poco se ha ido perdiendo. Ademas, indica el potencial que hay
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en sus habitantes por la historia que conocen y que es una oportunidad para compartir con nacionales y
extranjeros. Por otra parte, sefiala que realizar eventos culturales en la parroquia ayudaria a recuperar los
valores vy tradiciones culturales. Por ultimo, menciona que la declaratoria de patrimonio cultural ayuda
significativamente a la propuesta de desarrollo de la actividad de turismo comunitario en la parroquia y los
atractivos turisticos se veran fortalecidos por la intervencién de las entidades publicas en las mesas de trabajo
sobre los eventos turisticos en la Provincia.

DISCUSION

En las encuestas realizadas se pudo identificar que el turismo comunitario no es una actividad frecuente en
el desarrollo social de la parroquia y que con el pasar del tiempo las generaciones nuevas no le dan importancia
a los recursos que tienen y es por eso por lo que se ha ido difuminando la identidad cultural en sus pobladores
disminuyendo lo que afecta al potencial turistico. Se evidencia que un 90.65% de la poblacion, indica, que no
se realiza actividades de turismo comunitario, debido a que no hay una atencién prioritaria por parte de las
autoridades competentes para fortalecer el desarrollo enddgeno de la parroquia y el 92.03% de sus habitantes
ven a la declaratoria de Patrimonio Cultural como una oportunidad de desarrollo econdmico que serviria para
mejorar su calidad de vida manteniendo sus raices y sus tradiciones.

La Parroquia San José de Ancdn tiene una amplia gama de recursos turisticos, entre ellos estan, naturales,
histéricos y culturales por tal motivo se convierten en una tendencia alta de un intercambio cultural y el
entorno con la naturaleza, en turistas que buscan lugares pocos explorados, los cuales, podrian crear una
oferta de turismo comunitario en la localidad, incitando a los turistas a consumir un producto diferente y
seguro, pero para que esto se cumpla, se deberia mejorar la administracion de los entes gubernamentales
direccionados al turismo promoviendo eventos culturales que vayan de la mano con una buena promocion
turistica. Finalmente, el trabajo de investigacién permite demostrar que el turismo comunitario en la
parroquia contribuye sustancialmente a la diversidad cultural manteniendo sus raices enddgenas, mejorando
las relaciones interculturales con turistas nacionales y extranjeros, a esto se une, el esfuerzo coordinado de las
empresas publicas y privadas para el beneficio de todos los habitantes.

CONCLUSIONES

De acuerdo con el analisis de las encuestas y entrevistas realizadas a los habitantes de la Parroquia San José
de Ancdn existe una considerable acogida por desarrollo de actividades vinculadas al turismo comunitario
manteniendo sus raices culturales que promueven el crecimiento turistico de la parroquia, tales habitantes se
encuentran en una categoria de edad alta con una madurez iddnea para emitir un criterio respecto al tema de
investigacion.

La Parroquia San José de Ancdn no cuenta con una buena difusion turistica que permita ser reconocida por
visitantes nacionales y extranjeros, al mismo tiempo sea una competencia sana con otros destinos turisticos,
ademas, la poblacién tiene conocimiento de que la actividad de turismo comunitario realzaria la cultura local
y la posibilidad de convertirse en una de las zonas mas visitadas en la Provincia de Santa Elena, por lo tanto,
hay la oportunidad de generar un plan estratégico para fomentar el turismo comunitario y la identidad cultural
de sus habitantes.

En la parroquia gran parte de sus habitantes cuenta con conocimientos basicos sobre el turismo comunitario
debido a las limitadas capacitaciones, pese a esto, presentan gran interés por conocer del temay los beneficios
que este conlleva, asi mismo, ver la alternativa de crear una nueva modalidad de turismo en la poblacion. Por
ultimo, laidentidad cultural de la parroquia por diversas circunstancias se ha visto perjudicada y ha mermado su
importancia y el valor cultural de sus habitantes, ademas, esta coyuntura que refleja la presente investigacion
viene presentandose afios atras y con el pasar de las generaciones se ha ido desvalorizando.
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