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RESUMEN

Introduccion: La necesidad de evaluar el impacto se reconoce cada vez mas en dmbitos educacionales, pues conocer
los resultados, resulta fundamental para tomar decisiones respecto a la pertinencia y aplicabilidad en funcién de los
problemas detectados. La investigacion tuvo como propdsito la elaboracion de una estrategia de gestion del impacto
formativo de los resultados de las investigaciones educativas que contribuya a las mejoras continuas en el contexto
educativo, perfeccionamiento de la calidad educacional y el desarrollo humano. Materiales y métodos: Se utilizaron
métodos del nivel tedrico, sustentados en el materialismo dialéctico: historico-légico, analisis-sintesis, sistémico-
estructural-funcional, holistico-dialéctico; y técnicas empiricas, tales como: encuestas, entrevistas, observacién y analisis
documental. Resultados: Se obtuvo que en los Ultimos tres afios se destacaron los modelos y estrategias (100 %), seguido
de las metodologias (73,3 %), métodos y procedimientos (40,0 %), y en menor medida, las propuestas de multimedias
o productos tecnoldgicos (20 %), sistema de actividades y ejercicios (13,3%), asi como planes y programas de estudio
(6,7 %). Discusion: Los resultados cientificos-educativos, adquieren gran relevancia en si mismos ya que devienen una
reflexion cientifica y critica en el proceso formativo universitario, sin embargo, hoy constituye una problematica no
solucionada debido a la falta de sistematicidad por parte de investigadores y directivos para que los conocimientos
aportados y dirigidos a enmendar los problemas relacionados con la formacién, logren ser aplicados y originen el efecto
educativo deseado. Conclusiones: Se concluye que la estrategia de gestién del impacto formativo de los resultados de
las investigaciones educativas coadyuvd a sistematizar nuevas formas que permitan impulsar la gestién del impacto
formativo, asi como demostrd la necesidad de emplear los resultados cientifico-educativos ya que garantizan una
transformacién gradual en todos los actores y el perfeccionamiento de la calidad educacional.
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ABSTRACT

Introduction: The need to evaluate the impact is increasingly recognized in educational settings, since knowing the
results is essential to make decisions regarding the relevance and applicability based on the problems detected.
The purpose of the research was the elaboration of a management strategy for the formative impact of the results
of educational research that contributes to continuous improvements in the educational context, improvement of
educational quality and human development. Materials and methods: Theoretical level methods were used, supported
by dialectical materialism: historical-logical, analysis-synthesis, systemic-structural-functional, holistic-dialectical; and
empirical techniques, such as: surveys, interviews, observation and documentary analysis. Results: It was obtained
that in the last three years models and strategies (100%) stood out, followed by methodologies (73.3%), methods
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and procedures (40.0%), and to a lesser extent, proposals for multimedia or technological products (20%), system of
activities and exercises (13.3%), as well as study plans and programs (6.7%). Discussion: The scientific-educational results
acquire great relevance in themselves since they become a scientific and critical reflection in the university training
process, however, today it constitutes an unresolved problem due to the lack of systematicity on the part of researchers
and managers to that the knowledge contributed and directed to amend the problems related to training, manage to
be applied and originate the desired educational effect. Conclusions: It is concluded that the strategy for managing
the formative impact of the results of educational research helped to systematize new ways that allow promoting the
management of the formative impact, as well as demonstrated the need to use the scientific-educational results since
they guarantee a transformation gradual in all the actors and the improvement of the educational quality. Keywords:
management, formative impact, scientific results, educational research.

Keywords: management, formative impact, scientific results, educational research.
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INTRODUCCION

El impacto cientifico es el efecto producido por la novedad y el aporte tedrico-practico de los nuevos
conocimientos como resultado del proceso investigativo. La introduccion de resultados cientificos en la practica
social, es hoy reconocida en la comunidad cientifico-pedagdégica como una fase del proceso investigativo.

Sobre este aspecto, autores como Cortés (2007) y Cohen (2010), han reconocido la necesidad de que los
resultados de las investigaciones cumplan con su funcidn social y sean difundidos a la comunidad cientifica
para provocar los cambios necesarios.

El mundo actual se caracteriza por un alto consumo de conocimientos, donde la ciencia, la tecnologia y la
innovacion han logrado un vertiginoso desarrollo, como necesidad estratégica y via para la constatacién del
desarrollo del pais, politica cientifica, asi como su gestion en funcion de la sociedad y los seres humanos que
conviven en ella (Ortiz, 2015).

Tomando como referencia las palabras del Presidente de la Republica de Cuba Miguel Mario Diaz-Canel
Bermudez, donde insiste que es necesario buscar desde la investigacion cientifica las soluciones a problemas
sociales en beneficio del pueblo, se reconocen los aportes de destacados investigadores como Alonso et al.
(2016, p. 659), ya que expresan que las investigaciones en el campo educativo permiten generar, explorar y
potenciar las formas de relacion entre los sujetos con los saberes, instituciones y otros actores educativos.

De lo antes sefialado, y a partir del propdsito de la investigacion educativa, se puede considerar que los
impactos en las Ciencias de la Educacién (Arencibia, 2005, p. 25) haya que buscarlos en los resultados del
cambio educativo, por tanto, se define como las transformaciones intencionalmente logradas de concepciones,
actitudes y practicas de la comunidad educativa escolar que contribuyen a la educacién desarrolladora de las
personas.

En este sentido, cabe destacar que los impactos de los resultados de la investigacion educativa se van
sucediendo de manera gradual, es decir, el cambio se puede producir a corto, mediano o largo plazo como
efecto del conocimiento y familiarizacion, la aplicacion y difusidn de los resultados, obtenidos en las personas,
su desempefio profesional, o en sus contextos de actuacién. Los que pueden ser obtenidos con caracter casi
inmediato, a muy corto plazo, esos son los que tienen que ver, generalmente con cuestiones de forma en el
objeto de investigacidon (cuestiones de organizacidon escolar, higiene y algunas metodologias de ensefianza).

En cambio, los impactos que se pueden observar a mediano plazo, hacen referencia a resultados que
van dirigidos a lograr cambios en la actuacién de los individuos, pero sélo a nivel de sus practicas y hasta
en las manifestaciones externas de sus actitudes, por ejemplo, con resultados que traten de estrategias de
aprendizaje, motivacionales, de orientacion, de comunicacion, entre otras.

Por ultimo, los que se producen a largo plazo, tienen que ver con transformaciones a nivel de las concepciones
de la comunidad educativa escolar, referidos a investigaciones de tipo fundamental, tedricas, que ofrecen
resultados dirigidos al desarrollo de competencias, formacion de valores y cualidades de la personalidad.

De igual modo, se han valorado los aportes de Fernandez (2013), al referirse a la evaluacién del impacto en
organizaciones educativas, enfatizando que no todos los programas de intervencion en el campo formativo
producen cambios inmediatos ni necesariamente sostenibles por la complejidad que entrafia obtener efectos a
medianoy largo plazos. Considera que dicha evaluacién contiene un elemento técnico muy relevante y precisa
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rigor, sistematizacion y aplicacion adecuada, por lo que se hace imprescindible la recogida de informacién con
técnicas precisas, el previo reconocimiento de indicadores y el analisis de la informacién obtenida.

Lo anterior ha sentado las bases para que las investigaciones educativas cobren significado a partir
de otorgar su esencia en la transformacion cualitativa en la educabilidad del sujeto dentro del sistema de
relaciones sociales y se considere que la accién del investigador pedagodgico debe atender a esas necesidades
y potencialidades sociales e individuales (Hilarraza, 2009: 35).

En Cuba, las investigaciones cientificas en el campo educativo son las que mas se destacan por el nimero
de investigaciones en desarrollo y de investigadores en formacién (Gorina, 2010) Son numerosos los proyectos
cuyos resultados pueden ayudar a resolver problemas cruciales de los niveles educacionales, no obstante, para
llevar a cabo este proceso se requiere de una organizacion rigurosa que, lejos de afectar el ritmo de los centros
educativos, permita a los directivos y claustro, en general, prepararse y participar en esta intensa tarea.

Por tanto, evaluar los resultados de la investigacién educacional, parece ser un imperativo dada la
necesidad, no solo de corroborar sus efectos y mejorar la concepcion y desarrollo de estas investigaciones, sino
también de sistematizar nuevas formas de gestion que permitan impulsar su impacto desde una perspectiva
integradora y coherente. Desde esta panordmica, entonces, se reconoce a la investigacion educativa como
proceso contextualizado directamente relacionado con los problemas de la calidad educacional.

Los argumentos anteriores justifican la necesidad de referirse a que en los Ultimos afios, también se han
llevado a cabo valiosos estudios tedrico-practicos, los que han enriquecido la naturaleza del impacto de las
investigaciones educativas, orientadas desde propuestas de niveles de impacto (Venety Barros, 2017), pasando
por operacionalizar indicadores para evaluar el impacto cientifico (Ortiz, Gonzélez, Gonzalez e Infante, 2009),
hasta la identificacion de areas, dimensiones e indicadores objetivos para la evaluacion del impacto social en
el contexto educacional (Cruz y Martinez, 2014).

Ademads, se han elaborado propuestas de guias para la autoevaluacion del impacto de la introduccién de
resultados cientificos (Fleites, Ramosy Francisco, 2016), hasta la elaboracion de instrumentos para la evaluacion
de la pertinencia e impacto cientifico de los resultados investigativos, aunque desde una perspectiva mas
general (Figueroa, 2017).

Sin embargo, estos avances resultan discretos en relacién con la evaluacion del impacto formativo, aspecto
que propicid la realizacion de un diagndstico factico en el Centro de Estudios Pedagdgicos “Manuel F. Gran”
de la Universidad de Oriente (CEPED) de la provincia Santiago de Cuba, con la finalidad de determinar las
principales insuficiencias que presentan estas investigaciones y valorar su pertinencia en los contextos.

El procesamiento integrado de la informacion obtenida del diagndstico realizado permitié relevar las
siguientes manifestaciones:

e Limitada correspondencia entre los temas de las investigaciones educativas y las problematicas del
contexto social.

e Insuficiente introduccién y generalizacidn de los resultados cientificos en la practica educativa.

e Limitada integracién de los resultados educativos en proyectos investigativos que respondan a
problematicas contextuales.

e Insuficiente visualizacién y socializacion de los resultados cientifico-educativos en publicaciones de
reconocido prestigio y eventos internacionales.

e |Insuficiente visibilizacién de las transformaciones logradas en los sujetos y contextos a partir de la
introduccion de los resultados cientificos en las investigaciones educativas.

Por lo que se planted como objetivo de esta investigacion: la elaboracidn de una estrategia de gestion del
impacto formativo de los resultados de las investigaciones educativas que contribuya a las mejoras continuas,
perfeccionamiento de la calidad educacional y el desarrollo humano.

MATERIALES Y METODOS

En lainvestigacion se dedica a analizar los referentes epistemolégicos del proceso de gestion de los resultados
de la investigacién educativa y la evaluacion de su impacto formativo, el andlisis histérico logico del mismoy la

caracterizacion del estado actual en el Centro de Estudios Pedagdgicos “Manuel F. Gran” de la Universidad de
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Oriente. Para ello se utilizaron los siguientes métodos tedricos:

e Historico-logico: para el andlisis de los antecedentes histéricos del proceso de gestion de los resultados
de la investigacion educativa y la evaluacion de su impacto.

e Andlisis-Sintesis: transitd por todo el proceso de investigacion cientifica.

e Sistémico-Estructural-Funcional: en la elaboracidon de la estrategia de gestion del impacto formativo de
los resultados de las investigaciones educativas.

e Holistico-dialéctico: para explicar e interpretar las relaciones esenciales que fundamentan la estrategia
propuesta, ademas de estar presente en toda la logica integradora de la investigacion.

Asi como métodos y técnicas empiricas como:

Encuestas, entrevistas, observacion, analisis documental para el diagndstico del problema cientifico,
caracterizacion del estado actual de la gestién de los resultados de las investigaciones educativas, evaluacion de
su impacto en dos programas de formacion académica y para corroborar los resultados cientificos alcanzados
con la aplicaciéon parcial de la estrategia.

e Tallerdesocializacion con especialistas para valorar la pertinencia cientifico-metodoldgica de la estrategia
de gestion que se propone.

e QObservacién y técnicas estadisticas para la corroboracion de los impactos alcanzados con la aplicacion
de la estrategia.

De otro lado se aplicaron encuestas a 20 docentes, 28 aspirantes actuales y 20 egresados de los programas
académicos del CEPED, entrevistas a un 1 directivo, 2 responsables de Ciencia y Posgrado y a 5 coordinadores
de Programas Académicos y Proyectos de Investigacion, asi como el andlisis documental de informes de
los Balances de Ciencia, Innovacion y Posgrado, Autoevaluacion Institucional, 10 tesis de Maestria y 50 de
Doctorado y revisidon de expedientes de proyectos desarrollados en el CEPED durante el periodo 2015-2018.

lgualmente se utilizé la observacion cientifica de actividades de formacion de los programas académicos
vigentes (tribunales de defensa de tesis de doctorado, maestria, seminarios y atestaciones cientificas, etc.)
lo que permitié una valoracion integral del estado actual del proceso investigado a partir de los indicadores
seleccionados.

RESULTADOS

Las encuestas y entrevistas aplicadas, asi como la revisién de las tesis de doctorado y maestrias del Centro
de Estudio en los Ultimos tres afios, revelaron coincidencias en los resultados educativos aportados, donde se
destacaron los modelosy estrategias (100 %), seguido de las metodologias (73,3 %), métodos y procedimientos
(40,0 %), y en menor medida, las propuestas de multimedias o productos tecnoldgicos (20 %), sistema de
actividadesy ejercicios (13,3%), asi como planesy programas de estudio (6,7 %). Todos en su mayoria, referidos
a necesidades del ambito formativo.

En el 100 % de las entrevistas y encuestas realizadas, se confirmd la correspondencia que existe entre los
resultados de las investigaciones cientifico-educativas y las necesidades formativas diagnosticadas, tomando
como referente que toda investigaciéon parte de un diagndstico del contexto, y los resultados, generalmente
tienden a resolver la problematica abordada. No obstante, en el 10 % de las valoraciones presentadas se
admite que este proceso requiere una mayor intencionalidad, lo que refuerza la necesidad de gestionar el
alcance de estos resultados y sus potencialidades de aplicacion efectiva en la practica educativa objeto de
transformacion.

Un 75 % de los encuestados reconocidé que aun se debe profundizar en cuales han sido los niveles de
transformacion, lo que da cuenta de la importancia que adquiere llevar el control del proceso de gestion y ver
sus efectos.

Enopinidn delos entrevistados, evaluar el impacto de las investigaciones educativas requiere mayores niveles
de profundizacion, ya que permite valorar si el resultado tedrico-practico es valido y que nivel de impacto se
ha logrado. Con ello se puede constatar si la investigacidon tuvo pertinencia, trascendencia, funcionalidad,
ademas, permite planificar el futuro, evaluar fortalezas y debilidades de la investigacion, por lo que se confirma

la necesidad de gestionar este proceso desde la propia actividad cientifico-educacional.
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Los resultados del analisis de los impactos que mas se destacan en las investigaciones cientifico-educativas
revelan que en el 100 % de las encuestas aplicadas, los de mayor reconocimiento fueron el impacto formativo
(60,0 %) vy el cientifico (40 %), en detrimento del social.

Es oportuno sefialar, aun cuando el impacto formativo resultd ser de los mas ponderados en este tipo de
investigaciones, que un 25 % de los encuestados expresd que no siempre las tesis doctorales logran revelarlo
de manera precisa, y en tal sentido, el 80 % refirid que algunas veces éste se evidencia durante la aplicacion
realizada, lo que da cuenta de transformaciones poco logradas desde lo formativo. Todo ello conlleva a asentir
nuevas propuestas en este ambito.

De igual forma, resulta llamativo que los aspirantes encuestados, consideraron lo dificil que les resultaba
argumentar las transformaciones alcanzadas con la aplicacion de sus resultados cientificos, de manera que
estas resultaran confiables y reveladoras de la mejora educacional en sus contextos de desempefio. Para ellos,
continuaba siendo una limitacion proyectar, aplicar y evaluar los cambios esperados.

Aungue lo que resultd ser muy revelador fue que el 100 % de los encuestados reconocid la importancia
de este proceso como herramienta para prever y evaluar los cambios esperados de la actividad cientifico-
educacional, no poseian suficientes recursos cientifico-pedagdgicos para una gestién efectiva de los mismos.

Por el contrario, cuando se aplico la observacién cientifica a las actividades de formacién de los programas
académicos (tribunales de pre defensa y defensa de tesis de doctorado, maestria, seminarios y atestaciones
cientificas, etc.), se evidencio la insuficiente visibilidad del impacto de los resultados cientifico-educacionales
entrelasmayoresdificultades que presentabanlosdocentesenlaconstruccidondelaldgicade susinvestigaciones.

En la investigacion es muy significativo que en el 65 % de la tesis pre defendidas en el periodo analizado,
constituya uno de los principales sefialamientos que realizan los oponentes y comision de especialistas, lo que
confirma la necesidad de un abordaje mas sistematico e intencional en la formacién de los investigadores a
través de instrumentos tedrico-practicos que garanticen su efectividad en la practica educativa.

El analisis integrador de los instrumentos aplicados, refleja como las principales causas que condicionan
esta problematica las siguientes:

e Limitada gestion de la evaluacién del impacto formativo de los resultados formativos (86,7 %).

e Limitada concepcion de la evaluacién del impacto como herramienta para prever y evaluar los cambios
esperados como resultado de la actividad cientifica educacional (86,7 %).

e Insuficiente precision de los indicadores para medir los impactos formativos de las investigaciones
educativas (80 %).

e Insuficiente abordaje tedrico-practico de la evaluacion del impacto de las investigaciones en el ambito
educativo (80 %).

Las respuestas de los especialistas entrevistados muestran unatotal coincidencia en cuanto a que desconocen
la existencia de algun instrumento que haya sido empleado, lo que resulta apremiante la necesidad de
continuar profundizando en este proceso desde la intervencién en la practica educativa. Estas ideas conducen
a reflexionar sobre la necesidad de sistematizar la gestion del impacto formativo de los resultados cientifico-
educativos, para proyectar y avizorar los cambios y efectividad de su aplicacion a los contextos.

Se corrobora que las causas fundamentales de las insuficiencias en la gestion de los resultados de las
investigaciones educativas estan dadas por la limitada concepcién tedrico-metodoldgica de este proceso lo
que reduce su introduccién y generalizacion en el contexto. De ahi que es necesario sistematizar, en una légica
integradora, la evaluacion de los resultados cientifico-educativos en relacidon con la gestion de sus impactos.

DiISCUSION

La evaluacion de impacto opera después de transcurrido un tiempo de la accién formativa, con el propdsito
de verificar la permanencia y consistencia de los cambios producidos en los sujetos, la mejora de las practicas
profesionales, los cambios institucionales, entre otros, segun las metas del plan de formacion.

Esta se orienta a la mejora, centrandose en determinar el grado en que la formacién ha dado respuesta a las
necesidades personales, profesionales y de la organizacién, del programa o del plan de formacion, verificando

la consecucion de sus objetivos, resultados e impactos. En si, la evaluacion proporcionaimportante informacién
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para identificar y resolver las debilidades del programa formativo (Pineda, 2002; Ramos, Meizoso y Guerra,
2016; Renta, 2013; Roman, 2017).

El analisis tedrico y metodoldgico realizado ha permitido revelar la existencia de insuficientes referencias
tedrico-metodoldgicas al proceso de gestion de la investigacion educativa, pues aun no se ha logrado
sistematizar, en una légica integradora, la evaluacion de los resultados cientifico-educativos en relacién con
la gestion de sus impactos. Se reconoce, por tanto, la necesidad de una re-interpretacion de este proceso
que permita revelar una légica de la gestion del impacto formativo de los resultados de las investigaciones
educativas para garantizar su efectividad transformadora en el contexto educativo.

La caracterizacion tedrico-metodoldgica de la investigacidn, se encamina hacia la elaboracién de una
estrategia de gestién del impacto formativo de los resultados de las investigaciones educativas. Ademas, se
fundamenta a partir de la relacion entre la concepcidn proyectiva de los impactos formativos previstos y la
gestion de necesidades formativas, dinamizada por la sistematizacion de los niveles de intervencion evaluativa
y la concrecién valorativa de los impactos en el contexto educativo.

La estrategia que se propone constituye un instrumento que permite redimensionar, de forma intencional,
la gestion del impacto formativo de los resultados de las investigaciones educativas, por lo que ofrece una
alternativa coherente a los docentes-investigadores para lograr la efectividad de los resultados cientifico-
educativos que se introducen en la prdactica formativa. Por tanto, ha de estructurar, de forma sistémica,
el conjunto de objetivos y acciones previstas para garantizar la solucion de un problema de investigacion
educacional previamente formulado.

Esta gestion del impacto formativo de los resultados de las investigaciones educativas es entendida como
proceso intencional que promueve la integracion de la practica educativa con la formacion académica e
investigacién y que comprende la planeacion, organizacidon, implementacién y control de las transformaciones
formativas en los sujetos y contextos socio-educativos, a partir de la introduccion y valoracion de los resultados
cientificos generados por la actividad cientifica educacional.

Por consiguiente, la légica de gestion que se propone implica intencionar las transformaciones formativas
en los sujetos y la practica educativa desde el propio proceso de investigacidén cientifico-educacional. De
ahi que se sustente en las relaciones que se establecen entre la concepcidn proyectiva de los impactos
formativos previstos y la gestion de necesidades formativas, dinamizada por la sistematizacion de los niveles
de intervencién evaluativa y la concrecién valorativa de los impactos en el contexto educativo.

CONCLUSIONES

La estrategia de gestion propuesta a través de las acciones concretas, sistema de evaluacion y control
coadyuvd a sistematizar nuevas formas que permitan impulsar la gestién del impacto formativo, y demostré
la necesidad de emplear los resultados cientifico-educativos ya que garantizan una transformacién gradual en
todos los actores y el perfeccionamiento de la calidad educacional. Permitio, ademas, corroborar la factibilidad
de lamisma como nueva alternativa tedrico-metodoldgica para el desarrollo de la gestion del impacto formativo
de los resultados en las investigaciones educativas.
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