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Resumen

El presente articulo tiene como objetivo analizar la influencia de la ensefianza virtual en el
pensamiento creativo de los estudiantes. Se utilizé el método de anélisis documental, incluyendo
varias fuentes de informacion, especialmente articulos en revistas cientificas. ElI pensamiento
creativo es un elemento clave del pensamiento critico, y considerar su desarrollo requiere estar en
sintonia con la virtualizacién en educacion. Los resultados demuestran que la educacion virtual
influye de forma positiva en el pensamiento creativo de los estudiantes. Se ha podido manifestar
que la integraciéon gradual de la tecnologia en el proceso educativo proporciona un cambio
positivo en el pensamiento critico y creativo, siendo factores determinantes de las habilidades de
pensamiento creativo en los estudiantes, el uso digital, las habilidades TIC, compromiso docente
y competencias digitales docentes. A partir de aqui se vislumbran nuevos retos para lograr la
formacidn de personas mas auténomas, criticas, reflexivas y creativas.
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Abstract

This article aims to analyze the influence of virtual teaching on the creative thinking of students.
The documentary analysis method was used, including various sources of information, especially
articles in scientific journals. Creative thinking is a key element of critical thinking, and
considering its development requires being in tune with virtualization in education. The results
show that virtual education positively influences the creative thinking of students. It has been
shown that the gradual integration of technology in the educational process provides a positive
change in critical and creative thinking, being determining factors of creative thinking skills in
students, digital use, ICT skills, teacher commitment and teaching digital skills. From here new
challenges are glimpsed to achieve the formation of more autonomous, critical, reflective and
creative people.
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Introduccion

En el &mbito educativo las TIC contribuyen con una forma de comunicacion decisiva para
los aprendizajes; por lo que las tecnologias son cada vez mas incorporadas a la educacion
complementando los elementos pedagdgicos, asi como la didactica de los contenidos
disciplinares (Aleman-Saravia y Deroncele-Acosta, 2021), en este sentido se reconoce
que las tecnologias educativas son parte esencial de las necesidades actuales de formacion
pedagogica (Gomez et al., 2013).

Debido a la existencia de las TIC en el sistema educativo, las instituciones educativas
estan iniciando toda una gestion de cambio para asi responder a las demandas y
necesidades de los estudiantes en lo que se refiere a la tecnologia y lograr el cambio en el
pensamiento creativo de los alumnos. Segun esto las instituciones educativas estan
Ilamadas a desplegar una innovacion educativa que promueva aprendizajes relevantes
(Palacios et al., 2021) lo cual supone transformar muchas pautas tradicionales y
disponerse hacia procesos de e-learning que permitan desarrollar el pensamiento critico
en los estudiantes (Deroncele et al., 2020a, 2021a). La innovacion en la educacion es
importante para mejorar las habilidades de los alumnos tanto a nivel académico,
profesional y personal; adaptandose al cambio, lo que motiva la creatividad y marca la

diferencia en una institucion educativa (Medina et al., 2018).

La influencia de la ensefianza virtual en los alumnos es de mucha importancia para logar
el desarrollo de sus capacidades creativas en las aulas virtuales, ya que en tiempos de
pandemia se ha podido evidenciar la crisis educativa en la que nuestro pais esta y la falta
de capacitacion tanto de los docentes como de los estudiantes en el area tecnoldgica, por
lo que el objetivo es describir la implementacién de herramientas tecnoldgicas

interactivas para el desarrollo del pensamiento creativo en las aulas virtuales.

En la definicion Miralles et al. (2019) otorga al término que es una de las mas completas
ya que incluye una vision amplia y compleja: La tecnologia educativa es un enfoque de
sistemas orientado a la resolucion de problemas que utiliza herramientas, técnicas, teorias
y métodos tomados de multiples areas de conocimiento para disefiar, desarrollar y evaluar
recursos humanos y mecanicos de manera eficiente y efectiva con el fin de facilitar y
elevar todos los aspectos del aprendizaje y guiar un cambio en la voluntad y
transformacion de los sistemas educativos y sus practicas para contribuir a la mejora de
la sociedad. Este estudio se compara con el estudio Guerrero et al. (2020) que plantea una

nueva agenda para la investigacion en tecnologia educativa en este nuevo milenio.
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Nima (2018) ha insistido en que en la época actual las tecnologias digitales estan
presentes de manera relevante en mas de un proceso vital y que por esta causa reclaman
enfoques de caracter hermenéutico y ético. Con respecto a una hermenéutica de la
sociedad digital, Capurro considera necesario proporcionar marcos conceptuales que
modelan sistemas de informacion y criterios de su uso. Este trabajo se compara con el
estudio de Machado y Rojas (2018). Donde la intervencién de la computadora e internet
revoluciono la forma de vivir de los seres humanos. EIl impacto de sus efectos en areas
como la economia, el transporte, la medicina y el turismo no han tenido precedentes. La
educacion no podia escapar a todo este influjo y evidentemente ha adoptado, para lograr
sus objetivos, el uso de herramientas tecnoldgicas, dando lugar a la llamada tecnologia

educativa.

Materiales y métodos

Se realizd un andlisis documental sintético de indagacion hermenéutica, sosteniendo
como principal elemento las bases metodoldgicas y metodolégicas del desarrollo del
pensamiento critico en la educacién peruana (Deroncele et al., 2020b), donde se constata
que el pensamiento creativo es un campo de accién del pensamiento critico; en este
sentido el presente estudio se vincula directamente con el pensamiento creativo. Desde
una perspectiva metodoldgica los resultados estan estructurados desde el énfasis en la
educacién virtual y la discusion se constata desde estudios previos que analizan de manera
particular el efecto de la integracion de la tecnologia en la educacion sobre el pensamiento

critico y creativo (Yilmaz, 2021).

Resultados

La ensefianza virtual actualmente hace que los estudiantes desarrollen el pensamiento
creativo durante su aprendizaje, pero ello no ocurre de manera casual, sino que se
requieren de un compromiso del docente y de un desarrollo de sus competencias digitales
(Deroncele-Acosta et al., 2021b). Ademas, la virtualizacion influye directamente en el
conocimiento de los docentes y lo relaciona con la tecnologia educativa brindando asi
calidad en el conocimiento de la ensefianza (Pasquali, 2019). Al abarcar las TIC no solo
se enfoca en la tecnologia sino también se tiene que poner énfasis en la informacion y
comunicacion de la educacion de calidad, Asi, aplicar las TIC a la virtualizacion

educativa, debe gestarse desde la intencién de que los estudiantes puedan analizar
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criticamente la informacidn, tomar decisiones autonomas para llegar a las respuestas,
siendo mas creativos, innovadores y productores; formando personas que contribuyan con
la sociedad, asi es el docente el responsable de adaptar la virtualizacion educativa
(Atancar-Prieto y Deroncele-Acosta, 2021).

Rueda et al. (2017) concluyen que existen varias formas de generar conocimiento y
acceder a informacion extensa mediante herramientas ludicas, que para los estudiantes
son mas creativas e innovadoras. Y considera como parte de su fortaleza la inclusion del
manejo de la virtualizacion y el empleo de los recursos didacticos tecnoldgicos. Dentro
de los limites toma en cuenta la deficiencia en la infraestructura tecnoldgica; Esta
investigacion nos da a entender que la base fundamental para el desarrollo del modelo
didactico esta en el docente que contribuye en el manejo de los mundos virtuales con fines

educativos.

Deroncele et al. (2020b) enfatizan el pensamiento critico como un tema de suma
importancia en la educacion actual, a partir de la activacion del proceso de aprendizaje;
logrando que los estudiantes sean mas criticos, creativos y autdbnomos, enfrentandose a
diversas situaciones de mejor manera. Por su parte Nima (2018) concluye que el proceso
ensefianza — aprendizaje influye de manera positiva en el rendimiento académico de los
estudiantes, lo que hace que la creatividad de ellos se reactive en cada clase logrando asi

estudiantes mas autdbnomos y responsables.

Martinez (2018) concluye que las TIC son importantes en la educacion superior a nivel
mundial, especificamente a lo que se refiere la modalidad a distancia y considerando las
herramientas que brinda la tecnologia para el aprendizaje de los estudiantes. Barrera &
Lugo (2019) considera a las TIC como parte importante de la ensefianza que genera
conocimiento en linea. Se hace uso de un dispositivo tecnol6gico personal que administra
los procesos educativos como parte de la comunicacion entre el docente y alumnos.
Ademas, considera al ambiente tecnoldgico educativo llamado aula virtual donde se
participa de manera activa y creativa, interactuando en una sesion de clase lo que genera

aprendizaje significativo y accediendo a informacion relevante.

Segun Bachelor (2019) plantean una nueva agenda para la investigacion en tecnologia
educativa en este nuevo milenio. Comienza por sugerir investigar si efectivamente los
beneficios aparentes de la tecnologia son tales y también la efectividad de los métodos y
programas presentados como excelentes. Estiman que los estudios més utiles seran

aquellos que intenten probar:

Maestro y Sociedad, 2022, 19(4), ISSN 1815-4867



Nair Diana Alarcén Arroyo, pp. 1528-1537

a) Si ciertos métodos basados en tecnologia tienen potencial para lograr beneficios Unicos
y consistentes en respuesta a cierto tipo de problema educativo.

b) Si hay manera de poner en practica métodos basados en tecnologia que se utilizan ya de
manera extendida y que pretenden incrementar el impacto en el desempefio, retencion y
satisfaccion del estudiante.

c) Los progresos que se estan haciendo por conocer algunos de los objetivos educativos

mas importantes para la tecnologia.

Por lo mencionado se entiende que es importante la presencia de las habilidades del
pensamiento complejo en los estudiantes como son: el pensamiento critico, el trabajo
colaborativo y la resolucion de problemas; los cuales no se desarrollan por el uso de la

tecnologia si no mas bien que se requieren para su manejo adecuado.

Sanchez (2019) considera la educacion a distancia como lo ultimo en educacién ya que
el estudiante puede acceder desde donde este; teniendo la iniciativa en el proceso de
aprendizaje y adquiriendo conocimientos de forma mas sencilla e innovadora, trabajando
mediante recursos tecnoldgicos multimedia que genera educacién de calidad. La
educacion en linea se enfoca en la interaccion constante y creativa entre el docente y los
alumnos creando una comunicacion bidireccional y multidireccional donde los receptores
se convierten en emisores y viceversa, o que hace que el estudiante durante el proceso

este guiado y sea formado de manera mas autbnoma.

Las universidades a nivel global utilizan las TIC como base fundamental para trabajar el
pensamiento critico ademas de contribuir en la adaptacion de la educaciéon de los
estudiantes. En lo que se refiere a lo administrativo, contribuye a la organizacién de las
instituciones educativas mediante el uso de las plataformas virtuales y en el aspecto
académico ayuda a los estudiantes a generar conocimientos, a acceder a informacion

educativa y creativa relevante.

Segun Martinez (2018) los momentos considerados son: explorador, integrador e
innovador. La exploracion se da con el uso de las TIC en el area pedagdgica y
fortaleciendo las dudas que puedan existir en los docentes que debilitan el empleo de las
herramientas tecnoldgicas durante las sesiones de clase. EI segundo momento de
integracion relaciona los conocimientos adquiridos y las experiencias que se generaron
durante la exploracion, para asi poner en practica el uso correcto de las TIC en educacién,
ademas del apoyo de los recursos presenciales. En el tercer momento que es de innovacion

se generan diversas estrategias de aprendizaje las que posteriormente se aplicaran en cada
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sesion de clase y por ultimo se procedera a evaluar las experiencias innovadoras que
generen cambios en la educaciéon. En conclusion, estos momentos generan diferentes

efectos, en algunas otras generan ideas creativas estando recién en implementacion.

Segun Ricardo (2017) las TIC se constituyen en espacios de recursos educativos que
generan experiencias innovadoras creando ambientes de aprendizaje que sirven en las
instituciones de educacion a todo nivel para llegar a desarrollar una educacion de calidad
generando nuevos lenguajes y diversas formas de comunicacion didactica. Es de vital
importancia que las instituciones de educacion empleen las TIC desde el manejo
adecuado por los docentes, para que ellos brinden las condiciones y asi los estudiantes
tengan las mismas oportunidades, beneficidndose con las herramientas tecnologicas
innovadoras. El uso de las tecnologias debe ser adecuadas para mejorar el proceso
ensefianza aprendizaje, desarrollar entornos democraticos, inclusivos y lograr que los
estudiantes participen de manera mas colaborativa, creativa y llena de conocimiento
cientifico; para tener equidad y calidad educativa (Unesco, 2013).

Estos autores coinciden que el aprendizaje virtual tiene una influencia positiva,
desarrollando el pensamiento innovador en los estudiantes y creando en ellos autonomia
y creatividad. Esto contribuye a que sean mas criticos y analiticos durante el desarrollo

de las clases virtuales.

Discusion

En la actualidad se reconoce la importancia de la innovacion educativa con TIC en las
universidades latinoamericanas (Deroncele-Acosta et al., 2021c), de ahi que tal como se
ha sostenido previamente, promover el pensamiento creativo debe considerar de manera

importante el empleo de las TIC. Desde esta perspectiva, son varios los estudios que van

demostrando que es posible desarrollar pensamiento creativo en la educacion virtual.

En primera instancia se reconoce el estudio de Yilmaz (2021) en tanto los resultados de
su investigacion muestran que la integracion gradual de la tecnologia en el proceso
educativo proporciona un cambio positivo en el pensamiento critico y creativo. Por su
parte Sanggam (2021) indica que el desarrollo de las habilidades de pensamiento creativo
de los estudiantes es posible a través de las actividades de aprendizaje de la educacién
STEM, mientras que Sathanarugsawait et al. (2021) sostiene que es viable mejorar el
pensamiento creativo de los alumnos en el modelo de entorno de aprendizaje de cursos

masivos abiertos en linea (Moocs) para la educacion superior.
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En esta misma linea se reconoce como un factor primordial en la virtualizacion educativa
la relacion entre elementos tecnologicos, socioculturales y pedagogicos (Atancar-Priento
y Deroncele-Acosta, 2021) por lo que se deben implementar estos elementos en la
educacién virtual para promover el pensamiento creativo. En consecuencia, Suchyadi et
al. (2021) enfatizan en el uso de herramientas como la multimedia para mejorar las
habilidades de pensamiento creativo de los estudiantes universitarios, mientras que un
estudio anterior destaca el uso de aplicacion mavil integrada con educacién matematica
realista para desarrollar la capacidad de pensamiento creativo (Rudyanto et al., 2019),
aunque este estudio se realiza en estudiantes de primaria abre un espacio de didlogo

interesante para otros contextos educativos.

Finalmente se constata que existen factores determinantes de las habilidades de
pensamiento creativo en los estudiantes, incluidos el uso digital y las habilidades de las
TIC (Hanh et al., 2022), de ahi que cada vez se suman mas estudios que promueven la

evaluacion del pensamiento creativo en la educaciéon STEAM (Lin et al., 2022).

Tal como indica Luzardo et al. (2020) la educacion a distancia es la nueva generacién en
la educacion actual, siendo las TIC una una fuente de informacion y comunicacion de
suma importancia para los estudiantes. Pasquali (2019) refiere que el pensamiento
creativo se desarrolla gracias a la ensefianza virtual y Rueda et al. (2017) refieren que
aplicar formas alternativas de innovacion en la educacion virtual formara personas mas

auténomas, criticas y creativas.

Tal como indica Cueva et al. (2020) los diferentes egresados de universidades en la
actualidad necesitan estar continuamente actualizandose. Frente a estos inconvenientes la
educacion virtual se presenta como una buena alternativa para la formacion de
profesionales. La virtualizacion educativa (Atancar-Prieto y Deroncele-Acosta, 2021)
experimenta hoy un incremento favorable y una transformacion de la ensefianza, ademés
se presenta como una opcidn flexible, eficaz y viable para brindar una educacién de
calidad, siendo la innovacion un aspecto esencial en la ensefianza virtual teniendo una
influencia positiva sobre esta (Pasquali, 2019). Al respecto se reconoce que, si bien se
viene desarrollando este método virtual, su ritmo esta ligado a cambios en la metodologia,
tecnologia y la sociedad. Los nuevos paradigmas tecnoldgicos requieren nuevos retos en
la educacién, ademas de seguir contribuyendo la capacidad intelectual como parte de
simbolismo que incrementa los niveles de abstraccion, autonomia y creatividad; por lo
que el estudiante es protagonista de su aprendizaje se sabe que es el constructor personal

creando sus teorias.
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Conclusiones

1. Laeducacién virtual ha promovido un cambio en la ensefianza-aprendizaje que

requiere el replanteamiento de los métodos pedagdgicas tradicionales a nivel
mundial. De este modo, las instituciones educativas estan entrando en una
revolucion tecnoldgica sosteniendo varios retos formativos donde se vislumbra
el pensamiento critico como un tema de suma importancia en la educacion

actual.

El pensamiento creativo es un elemento clave del pensamiento critico, y
considerar su desarrollo requiere estar en sintonia con las nuevas modalidades
de virtualizacion en educacion. Es decir, promover el pensamiento creativo debe
considerar de manera importante el empleo de las TIC. Desde esta perspectiva,
son varios los estudios que van demostrando que es posible desarrollar
pensamiento creativo en la educacion virtual, y precisamente la revision de la
literatura cientifica pudo evidenciar que la educacion virtual influye de forma

positiva en el pensamiento creativo de los estudiantes.

Se ha podido demostrar que la integracion gradual de la tecnologia en el
proceso educativo proporciona un cambio positivo en el pensamiento critico y
creativo, y que existen factores determinantes de las habilidades de pensamiento
creativo en los estudiantes, incluidos el uso digital y las habilidades de las TIC.
En este sentido la ensefianza virtual puede lograr que los estudiantes
desarrollen el pensamiento creativo durante su aprendizaje, pero ello no ocurre
de manera casual, sino que se requieren de un compromiso del docente y de un
desarrollo de sus competencias digitales, para que asi, a partir de los nuevos
paradigmas tecnologicos en la educacién, pueda influir en la formacion de

personas mas autdbnomas, criticas, reflexivas y creativas.
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