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Resumen

El objetivo del estudio es analizar la pertinencia del aprendizaje cooperativo en las habilidades
sociales de los estudiantes. Es una investigacion documental que encontrd hallazgos relacionados
con la relacién entre las dos categorias de analisis. Se concluye que el aprendizaje cooperativo
se debe convertir es una metodologia dialégica entre docente y estudiante para generar
aprendizajes significativos mediante el trabajo en equipo, la colaboracion y la solidaridad. Asi
mismo las habilidades sociales se constituyen en competencias que integran dimensiones
cognitivas, comunicativas, socio-afectivas, actitudinales, volitivas y de interaccion., necesarios
para desenvolverse en la vida, de manera critica, creativa y activa. Y finalmente se reconoce que
el aprendizaje cooperativo en la educacién primaria se puede constituir en un dinamizador de las
habilidades sociales.
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Abstract

The objective of the study is to analyze the relevance of cooperative learning in the social skills
of students. It is a documentary investigation that found findings related to the relationship
between the two categories of analysis. It is concluded that cooperative learning must become a
dialogical methodology between teacher and student to generate significant learning through
teamwork, collaboration and solidarity. Likewise, social skills are constituted in competencies
that integrate cognitive, communicative, socio-affective, attitudinal, volitional and interaction
dimensions, necessary to function in life, in a critical, creative and active way. And finally, it is
recognized that cooperative learning in primary education can become a catalyst for social skills.
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Introduccion

En la sociedad las relaciones humanas juegan un rol de mucha importancia, para la
interrelacion en un mundo de muchas desigualdades, con secuelas negativas del
individualismo, a tal razon que el ser humano tiene que interrelacionarse con sus
semejantes para poder desarrollarse, por ello la educacion del presente debe priorizar una
practica de la equidad, la inclusion, los valores y en especial las relaciones interpersonales
de manera respetuosa y ética, para ello se debe trabajar desde todos los &mbitos siendo

las instituciones educativas motores impulsores de estas dinamicas.

Para que las escuelas sean promotoras de relaciones interpersonales mutuas se deben
dinamizar desde el propio aprendizaje aspectos colaborativos, siendo una propuesta clara
el aprendizaje cooperativo (AC) desde la infancia con los estudiantes y que el docente
sea un mediador que encamine al logro de los propdsitos. Desde esta mirada considerar
las habilidades sociales (HS) como un area transversal desde edades tempranas para que

ello tenga un impacto positivo una vez sean personas adultas.

Segun Patricio et al. (2015) manifiestan al no ser desarrolladas de manera adecuada las
HS en los estudiantes tiende a ser propensos a adquirir comportamientos inadecuados
frente a la interrelacion dentro de la sociedad, asi como de comportamientos de trastornos
psicoldgicos, de actitudes alterados. Por su parte también Bagherabadi et al. (2020)
sostienen que si las dificultades de las HS en la primaria se mantienen relativamente
estables, con el transcurrir de los afios generaria resultados negativos, incluyendo
problemas internos y externos asi como el bajo rendimiento académico. Estas
consecuencias resultarian a futuro problemas graves en la vida de cada uno de los

estudiantes por lo que se busca revertir tales sucesos.

Por ello el objetivo del presente estudio de revision de literatura es analizar la pertinencia
del aprendizaje cooperativo en las habilidades sociales de los estudiantes, para cual se
analizaran diferentes bibliografias, autores y definiciones que permita establecer pautas y
proyectar futuras propuestas de mejora.

En todo esto se debe continuar reconociendo el importante rol de la familia, de ahi el éxito
en el proceso de ensefianza aprendizaje desde la relacion entre escuela, familia y
comunidad. Es asi que la familia se considera como la fuente y motor para el desarrollo
de las personas, Pacheco y Osorno (2020) argumentan que la familia es la primera fuente
y agente de formacion de todas las personas, es la que influye de manera preponderante

en el desarrollo socio-afectivo, la adquisicion y practica de los valores, normas y
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habilidades. Es en el seno familiar que se adquiere y se aprende las conductas y que estas
influiran para el desenvolvimiento y la relacion social del estudiante en los escenarios
exteriores del ndcleo familiar.

También cabe puntualizar que las instituciones como segunda casa y como familia se
responsabilizan en llevar a cabo la formacion correcta de los estudiantes, es asi Moritz et
al. (2020) opinan que los profesores del nivel primario son la base para el buen
desenvolvimiento a futuro de los estudiantes, porque ellos son los que dan el cimiento
para su desarrollo posterior, de ello depende su formacion de ser buenos ciudadanos y
lograr muchos éxitos tanto académicos y social, incluso la escuela primaria ha de estar
preparada para lograr con la calidad que se espera esta mision en los espacios virtuales e
hibridos de aprendizaje donde se debe poner el énfasis en la dimension socioemocional
de la competencia digital en el marco de la ciudadania global (Palacios et al., 2020;
Palacios, 2021).

De lo manifestado Ningsih y Mustadi (2019) afirman la metodologia que se promueve,
es un modelo que tiene por finalidad realizar trabajos en grupos, donde que los estudiantes
aporten desde su perspectiva sus ideas y que estas sean consensuadas entre todos y la vez
construir una comunicacion para luego que el aprendizaje sea mejor y mas relevante. Este
modelo mediante sus elementos de juego permite estimular el espiritu de aprendizaje de
cada uno de los estudiantes, a través de ello adquieren nuevas formas de ver y vivenciar,
asi también de pensar de manera creativa, critica y activa como base del desarrollo del
pensamiento critico (Deroncele et al., 2020 a, b).

De igual modo Veldman et al. (2020) argumentan que el AC permite que los educandos
optimicen su rendimiento académico y que sean mas activo, que aprendan de unos a otros.
También el tutor o el docente debe orientar con el objetivo que el trabajo grupal sea para
mejorar el comportamiento frente a sus compaferos y adquirir buenos resultados, fruto
de sus esfuerzos de todos los que integran el grupo. Finalmente Trigueros et al. (2020)
sostienen que las HS abarcan una funcion importante, no solamente en el proceso social
sino también en lo individual, porque permite que el individuo sean consciente de si
mismo en reconocer y autoevaluarse sobre su desenvolvimiento y actuar frente a la

sociedad y que estas contribuyen a que las personas respeten las leyes y valores.

Materiales y métodos

Para conseguir el objetivo, se efectud una revision de literatura, en revistas cientificas en

el campo educativo, indexadas en las principales bases de datos, como: Scopus, Scielo,
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Dialnet, Redalyc, entre otros que permitieron la gestion del texto cientifico (Medina y
Deroncele, 2019, 2020 a, b), por lo que se busca acerca del tema, para asi examinar de
manera detallada de la diversidad de informaciones adquiridas, para obtener una
definicion precisa del tema de investigacion que permita ir construyendo una postura
epistemoldgica del objeto de investigacion (Deroncele, 2020 a, 2022).

Para cumplir con lo propuesto, el sistema de revision de literatura cumple con
caracteristicas especificas a) Son sistematicas; b) utilizan la informacién disponible de
manera rigurosa; ) se informa la fuente y los criterios de indagacion utilizados d) pueden
ser reproducidas por otros investigadores. El analisis desarrollado tuvo como procesos de
investigacion  fundamentales la problematizacion y teorizacion, desde la
contextualizacion de diferentes teorias, categorias, autores, taxonomias, fundamentos
epistemoldgicos y modelos (Deroncele et al., 2021 a)

Las categorias son admisibles para su reconstruccion y sistematizacion a partir de diversas
referencias cientificas. Asi mismo para concretizar los propositos establecidos en este
estudio se plantean los siguientes criterios de sistematizacion que fueron abordados desde
un paradigma hermenéutico permitiendo hacer una sintesis argumentativa de los
diferentes aspectos atendidos (Deroncele, 2020 b). Criterio de sistematizacion 1: ;Qué se
entiende tedricamente por aprendizaje cooperativo? Criterio de sistematizacion 2: ;Qué
se entiende tedricamente por habilidades sociales? Criterio de sistematizacion 3:

¢Analizar la pertinencia del aprendizaje cooperativo en las habilidades sociales?

Resultados

Sintesis tedricas de aprendizaje cooperativo y las habilidades sociales

Segun Bermejo Diaz et al. (2021) el AC es una metodologia pedagdgica que busca la
interaccion mediante grupos pequefios de trabajo, especialmente heterogéneos, que los
alumnos interiorizan los contenidos para luego consensuar. Esta modalidad de trabajo
permite a que el alumnado tome conciencia sobre los contenidos tratados, la organizacion
cognitiva y la toma de decisiones para lograr una comunicacion intergrupal. Por su parte
Rivera-Pérez et al. (2021) definen que el aprendizaje cooperativo se da en contextos
sociales, donde que se agrupan en grupos pequefios y heterogéneos para lograr un
aprendizaje propio y comun del grupo y la vez estas comparten los recursos y materiales

para maximizar un aprendizaje 6ptimo y comun.
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Asi mismo Yang et al. (2021) conceptualiza el AC como una forma de ensefiar, lo cual
significa que dos o mas actores educativos mediante la interaccion grupal y la asignacién
de responsabilidades, pueden lograr objetivos de aprendizaje comunes, en ello ayuda
mucho que se desarrolle en estos actores educativos especialmente estudiantes y docentes
procesos de autonomia para una adecuada gestion compartida (Deroncele et al., 2021 b).
Durante este desarrollo, cada estudiante asume su responsabilidad ante el grupo de
trabajo. También Mendo-Léazaro et al. (2018) definen que el AC por esencia busca la
adquisicién y la mejora de las multiples habilidades de los estudiantes; todo ello se debe
por la importancia y funcion que desempefia en la interaccion dentro del contexto, no solo
en lo cognoscitivo también en lo social, siendo la competencia lograda de cada estudiante
esa interaccion entre aspectos cognitivos, afectivos, socioemocionales, actitudinales y

volitivos (Deroncele, 2015).

Por consiguiente, el desarrollo grupal favorece la interaccion social entre los estudiantes
e influye a un buen entendimiento socio-cognitivo, y este permite que las personas se
desenvuelvan y adquieran un desarrollo social de calidad en la sociedad desde un
pensamiento critico y desarrollador (Deroncele et al., 2020 a, b). En sintonia con lo
anterior De la Barra y Carbone (2020) argumentan que la cooperacion promueve el valor
de las relaciones personales, la voluntad de ayudar, colaborar y el beneficio mutuo, en
vez de competir con otros para lograr metas, es decir, ayudar a nuestros semejantes a
trabajar juntos para obtener metas comunes, que puede ser mas efectivo y valioso, de
hecho la cooperacion parece ser un rasgo decisivo de la vida social humana. En el
comportamiento cooperativo humano de un individuo; por lo tanto, en comparacion con
trabajar solo, el individuo se vuelve més humano, mostrando un mayor nivel de

sensibilidad y flexibilidad.

Segun Kiema-Junes et al. (2020) las HS son competencias sociales permiten integrar las
habilidades cognitivas, comunicativas, afectivas y de interaccion con otras personas con
la finalidad de lograr resultados satisfactorios y exitosos de los estudiantes. Asi también
la definicién de Tomé-Fernandez et al. (2020) expresa que las HS son determinadas como
las conductas que tienen cada persona y que a través de ellas se manifiestan las opiniones,
los sentimientos, las ideas y los afectos.

Al respecto Syarifuddin et al. (2020) afirman que las HS son metas de aprendizaje de
mucha importancia que todos los alumnos deben lograr, porque son habilidades que
permite establecer la interrelacion social mas amena, productiva y satisfactoria con sus

pares y lo mas transcendental en estos tiempos tener en cuenta el medio ambiente y los
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problemas mas criticos que obstaculizan el desarrollo de la sociedad; también Asensio-
Ramon et al. (2020) definen que las HS se constituyen en un proceso de desarrollo integral
del estudiante, junto a ello promueve competencias, habilidades y actitudes para construir
aprendizajes necesarios Y significativos y que estas sean ejercidas durante el periodo de
vida, junto a ello la préctica de valores, asi como también la disciplina y la creatividad
para alcanzar el éxito de la vida y finalmente Davila (2018) postula que las HS son un
conjunto de comportamientos que realizamos cuando interactuamos con los demés, que
nos ayudan a establecer el contacto con los demas; por ello, se sefiala que cumple una
funcién primordial para su desarrollo en la sociedad. Asi las HS se constatan como una
dimension de mucha importancia que debe ser promovida desde procesos educativos
cooperativos donde se promuevan valores de solidaridad, colaboracion y trabajko en

equipo.

Discusion

Importancia del I aprendizaje cooperativo para fortalecer Ias habilidades sociales en
los estudiantes de educacion primaria

La escuela como la segunda casa que tiene la finalidad formadora y socializadora por
esencia, por funcion le asigna cumplir con el rol de fortalecer y potencializar las actitudes
sociales positivas, asentada este aspecto el estudiante interactuara de manera saludable
con sus pares. Sin embargo, en la actualidad su rol como institucion no se esta cumpliendo
cabalmente en su real dimensién, priorizandose mas lo cognitivo y procedimental del
aprendizaje, dejando a un lado la parte conductual actitudinal del estudiante (Diaz, 2018).
En ese contexto Luque et al. (2021) asume que las HS mas importantes considerados son:
la comunicacidn, asertividad, autoestima y la toma de decisidn, entre ellas existe una
mutua coexistencia con el aprendizaje y con el desarrollo cognitivo del alumno, asimismo
es una necesidad indispensable para la socializacion, para ello los estudiantes deben
tomar conciencia de los roles y normas sociales, lo cual se dinamiza mejor desde un

aprendizaje cooperativo.

Segun, Estrada et al. (2016) para desempefarse en grupos cooperativos los estudiantes
deben mejorar sus habilidades socio - emocionales, porque a través de ello aprende a
autorregularse, escucharse entre si, a asignarse los trabajos de manera equitativa, a
resolver los problemas, a organizarse para desarrollar las tareas y o mas importante a

asumir responsabilidades. Asimismo Leon et al. (2015) concluye que el trabajo en equipo
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es un aspecto relevante que facilita la mejora de la actitud de los integrantes del equipo,
a través de ello se logra el desarrollo de las tareas con éxito, ademas permite movilizar

capacidades para solucionar problemas que se plantean dentro del equipo del trabajo.

Asumir responsabilidades individuales y grupales en un equipo de nivel primario como
método de estrategia de aprendizaje cooperativo ayudard a mejorar las HS del equipo,
que son Utiles en otras situaciones cotidianas y escenarios de trabajo cooperativo (Cueva
y Oseda, 2020). Con respecto a ello Zorrilla (2020) manifiesta que el AC es una estrategia
que mejora las HS en un entorno de ensefianza, los estudiantes necesitan ayuda, ya sea en

parejas o en equipos, para maximizar el efecto de las actividades.

Si no se considera las HS como un area transversal en el futuro resultaria irreversible el
actuar de las personas cuando ya serian personas mayores de edad y lo cual seria un
problema para la sociedad. Es asi Salimi et al. (2020) concluyen que los estudiantes
necesitan desarrollar las HS porque de ello dependen la aceptacién o rechazo de sus
compafieros de estudio, asi también para que puedan resolver sus dificultades y problemas
con solvencia y rapidez, de tal manera ayudar a que se sientan satisfechos sin ser aislados,
y que sus logros sean por el esfuerzo realizado y que en la vida se sienta con optimismo

y que puedan disfrutar de la vida y puedan ser felices.

De igual manera Tacca et al. (2020) en su investigacion dan a conocer que el desarrollo
de las HS en los estudiantes cuanto méas es la interrelacion con otras personas y al
establecer una comunicacién se generan los aprendizajes significativos y duraderos, es
mas van incrementado sus habilidades comunicativas, de interrelacion y de actitud. Y la
ausencia de estas ocasiona la aparicion de trastornos psicopatolégicos, de actitudes
negativas, el cual llevaria a la pérdida de su identidad lo cual generaria por consiguiente
a la desercion escolar. Asi mismo Béez y Cadoche (2019) mencionan que las HS crean
las relaciones en la sociedad para comunicarnos el dia a dia y en todo momento de manera
mas asertiva, ya sea con nuestras familias, compafieros de estudio, de trabajo o en
cualquier ambito del contexto que nos encontremos. Saga et al. (2020) sostienen que las
personas vivimos en un contexto social y nos relacionamos a diario con nuestros
semejantes, lo cual nos obliga a convivir y desenvolvernos de manera adecuada, por lo

gue es necesario practicar y desarrollar de manera integral las HS.
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Conclusiones

1. EI AC se debe convertir es una metodologia dialogica entre docente y estudiante

para generar aprendizajes significativos mediante el trabajo en equipo, la
colaboracion y la solidaridad, compartiendo diferentes recursos, materiales, y
actividades que generen actitudes de interdependencia a partir de la
socializacion y construccion de experiencias colectivas de aprendizaje como
resultado mutuo de grupo. Asi mismo las HS son competencias que integran
dimensiones cognitivas, comunicativas, socio-afectivas, actitudinales, volitivas
y de interaccidn., necesarios para desenvolverse en la vida, en diferentes campos
asi como en lo personal y social para interactuar de manera critica, creativa y

activa.

El aprendizaje cooperativo en la educacion primaria se puede constituir en un
dinamizador de las habilidades sociales, donde cada integrante se compromete
en lograr metas comunes, aprendiendo desde edades tempranas a interactuar
de manera espontanea y asertiva con sus pares, en cualquier contexto de la

sociedad en general.
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