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Resumen

El objetivo del presente estudio fue exponer el resultado del andlisis de las condiciones de
aprendizaje y rendimiento académico, en época de pandemia covid 19, en estudiantes de la
Universidad Nacional Intercultural de la Amazonia (UNIA) con una lengua originaria. La muestra
fue de 170 estudiantes, matriculados en el semestre académico 2021-1. Se les tomd un test al
finalizar el semestre académico y el rendimiento académico se obtuvo del registro de notas. Los
hallazgos del estudio develaron que, el 64 % habla castellano y el resto habla entre Shawi,
Awajun, Shipibo, Shipibo-Conibo, Yanesha y Ashaninka. Asimismo, la mayoria estudia desde su
casa y se comunican por medio del celular con recarga y han obtenido un promedio aprobatorio
de 13,71.

Palabras clave: aprendizaje, evaluacion, metodologias de ensefianza, educacién superior.

Abstract

The objective of this study was to present the result of the analysis of learning conditions and
academic performance, in times of the COVID-19 pandemic, in students of the National
Intercultural University of the Amazon (UNIA) with a native language. The sample was 170
students, enrolled in the academic semester 2021-I. A test was taken at the end of the academic
semester and their academic performance was obtained from the grade register. The study
findings revealed that 64 % speak Spanish and the rest speak between Shawi, Awajun, Shipibo,
Shipibo-Conibo, Yanesha and Ashaninka. Likewise, the majority study from home and
communicate through cell phones with recharges and have obtained a passing average of 13,71.
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Introduccion

En la actualidad, se han suprimido, casi por completo, los enfoques reduccionistas que
analizan el rendimiento escolar desde una variable Unica. Existe un extendido consenso,
enmarcado en el paradigma de la multiplicidad, que aborda el rendimiento académico de
los alumnos en todos los niveles educativos y subordina este a causales multifactoriales
interrelacionadas (Hernandez e lzquierdo, 2018).

El rendimiento escolar impulsa el conocimiento de los contextos educativos y obliga al
interés indeleble por percibir los factores cognitivos, comportamentales y motivacionales
que benefician o entorpecen el desempefio del educando en sus labores académicas y
como ésta se corresponde con el desarrollo integral (Rodriguez & Hernandez, 2015).

La pandemia COVID-19 ha venido componiendo cambios y disrupciones en amplios
ambitos de la actividad social. La educacion ha sido uno de los sectores de mayor
afectacion, debido a la imposicién administrativa del cierre total de los centros educativos
en gran parte de los paises del mundo. La modalidad de educacién a distancia,
fundamentalmente en soporte digital, vino a ofrecer soluciones de emergencia a dicha
crisis.

En la actualidad los sistemas de educacion, nacional e internacional, estan atravesando
cambios debido a la pandemia. Segun la CEPAL (2020), en su informe especial, las
medidas de autoaislamiento, cuarentena y distanciamiento social tienen efectos directos
en la oferta y la demanda como en la suspension de actividades productivas y en el
incremento en el desempleo. Esta pandemia, segun los especialistas en economia, agrava
la crisis mundial que se estaba padeciendo desde hace afos.

La escuela comprendida como la institucionalizacion del proceso formativo-educacional
socialmente valido, impartida por el Estado o por la administracion privada ha tenido que
adecuarse ante el contexto de la pandemia por Covid-19. Segun la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2020),
aproximadamente el 70 % de la poblacién estudiantil del mundo se ha visto afectada;
porque en el mes de mayo del 2020 méas de 1.200 millones de estudiantes a nivel mundial,
de diferentes niveles de ensefianza, habian dejado de tener clases presenciales. De ellos,
mas de 160 millones eran estudiantes de América Latina y el Caribe CEPAL (2020).
Los autores coinciden que el fendmeno de endogenizacion del conocimiento y la cultura,
acorde con el desarrollo historico y contextual de las universidades en Perd, se convierte

en una via y oportunidad imprescindible para el desarrollo de una identidad institucional
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caracterizada por su aporte y respuestas a las exigencias y las demandas sociales en medio
de un evento pandémico.

En el Per( el Minedu el 12 de marzo del afio 2020 (MINEDU, 2020), mediante la Oficina
de Prensa, suspende las clases en universidades publicas y privadas para evitar
propagacion del coronavirus, lo que ha originado el cambio a modalidad de aprendizaje
a distancia, mediante la utilizacion de una diversidad de formatos y plataformas (con o
sin uso de tecnologia).

La UNIA, al ser una universidad publica, luego de declarada la suspension de actividades
presenciales se abocd a implementar su aula virtual a fin de que la ensefianza remota
permitiera ser un plan contingencia del Programa de Entornos Virtuales de Aprendizaje
a fin de disminuir o minimizar las repercusiones académicas. En ese contexto el objetivo
del presente estudio fue evaluar aprendizaje y rendimiento académico de los estudiantes
de la Universidad Nacional Intercultural de la Amazonia (UNIA) que tienen una lengua
originaria, a través del calificativo obtenido al final del semestre académico 2021-I.

El objetivo de la presente investigacion es determinar la capacidad de adaptacion a los
nuevos contextos educativos de los estudiantes de la Universidad Nacional Intercultural

de la Amazonia (UNIA), con una lengua originaria, diferente a la lengua oficial de Peru.

Materiales y métodos

Para el acercamiento al objeto de estudio de la presente investigacion se u utilizo una
metodologia mixta, que busca comprender y socializar la problematica existente en la
Universidad Nacional Intercultural e la Amazonia en Per( con relacion a la capacidad de
adaptacion, a los nuevos contextos educativos, de los estudiantes de la Universidad
Nacional Intercultural de la Amazonia (UNIA), con una lengua originaria distinta al
espafol.

Para la determinacion de los referentes teéricos que sustenta esta indagacion se recurri
al andlisis documental y bibliografico: que posibilito acceder a un grupo de
investigaciones previas sobre los nuevos retos que implica la formacion universitaria en
condiciones de pandemia, otros métodos fueron el analitico-sintético: que se utilizd en el
estudio de los objetivos y contenidos de la implementacion y desarrollo de estrategias
pedagdgicas en Peri y en otros paises relacionado con la nueva realidad y la
Sistematizacion: que viabilizo la interpretacion y la argumentacion de las definiciones

asociadas con el desarrollo del, objeto y el campo que se investiga. Como métodos de
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nivel empirico se utilizo las entrevistas a estudiantes y para el procesamiento de los datos
se instrumento la estadistica no paramétrica

Disefio y poblacion

El estudio es de corte transversal, se ha realizado en el Semestre Académico 2021-1, a
través de formularios online. Para convocar y disefiar el cuestionario a los estudiantes, se
conto con los docentes de la asignatura y la colaboracion del rea de comunicacion.

La seccidn de los estudiantes fue a aquellos estudiantes que tienen una lengua originaria.
La convocatoria a completar el formulario fue enviado al correo de cada estudiante y
segun con la data que cuenta la institucion. La poblacién de estudio se compone, de 170
estudiantes de la Universidad Nacional Intercultural de la Amazonia.

Cuestionarios

Para llevar a cabo el levantamiento de informacion se implementaron diferentes
estrategias. A nivel estudiantil se cre6 un formulario de Google. El cuestionario cuenta
con el consentimiento de la informacidn, atendiendo las consideraciones éticas, y se
basaron en la normativa de la ley vigente.

Analisis

Se realiz6 un andlisis descriptivo con las principales caracteristicas para estudiantes, para
lo cual se seleccionaron aquellas dimensiones de los relevamientos que dan cuenta de
coémo se vivio la experiencia del proceso de ensefianza y de aprendizaje virtual en
contexto de pandemia. Asimismo, se les consultd sobre el lugar donde desarrollan sus
actividades de aprendizaje, el medio y equipo que utilizan para llevar sus clases virtuales.
Dimensiones

Para el analisis descriptivo se tomo las secciones comunes de los cuestionarios: “Muestra
seleccionada con una caracteristica de lengua originaria”, lo que permite detectar posibles
sesgos en los perfiles; “Equipamiento y condiciones de estudio”, para conocer como
ahondar en las circunstancias de la emergencia sanitaria y como la virtualidad implica en
la labor de la ensefianza y el aprendizaje, la conjuncién del espacio personal o de estudio

en lo que refiere a tareas y cuidados.

Resultados y dicusion

En la tabla 1, se muestra el porcentaje de estudiantes que tienen una lengua originaria,
siendo el castellano, la lengua originaria, de mayor porcentaje 64,71 %, seguido de la

lengua Shawi y Shipibo con 10 % y en menor porcentaje con la lengua Yanesha.
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El resultado obtenido se puede deber a que el espafiol es una de las lenguas oficiales del
Per (Ministerio de Educacion, 2013). Segun el BDIP (sf) la lengua Yanesha pertenece a
la familia linguistica Arawak, es hablada por el pueblo del mismo nombre que habitan en
las cuencas de los rios Palcazl, Calcazu y Pachitea, en las provincias de Puerto Inca en la
region Huanuco, Oxapampa en el departamento de Pasco, y Chanchamayo en Junin y
Segun el Ministerio de Educacion (2018), el yanesha es una lengua en peligro. Los
resultados obtenidos afirman que el Pert es un pais con varias lenguas.

Por otro lado, la lengua shipiba (shipibo-conibo, caliseca, sinabo, manamabobo, manava,
xipibo, chama) se habla en las orillas del rio peruano Ucayali, a lo largo del curso superior
del Ucayali, al sur del departamento de Ucayali, hasta Contamana a lo largo del curso
inferior del Ucayali; hay algunas localidades en los rios Aguaytia, Pisqui, bajo Pachitea,
Calleria, Tamaya y en las riberas de los lagos Imiriaand Yarinacocha. En este contexto
los shipibos se encuentran cerca a ciudad de Pucallpa, lugar donde se encuentra ubicada

actualmente la UNIA.

Tabla 1. Estudiantes segun lengua del hablante
Lengua Originaria Frecuencia Porcentaje

Castellano 110 64.71
Shawi 17 10.00
Awajun 4 2.35
Shipibo 17 10.00
Shipibo - Conibo 13 7.65
Yanesha 1 0.59
Ashaninka 8 4.71
Total 170 100.00

Sobre la conectividad y plataformas, se preguntd qué tipo de dispositivo usaron durante
la para conectarse a las clases virtuales (podian seleccionar mas de una opcién),
obteniendo los resultados que se muestran en la tabla 2. El dispositivo méas usado por los
alumnos fue el celular (68,33 %) seguido de la laptop (28,33 %) y menor proporcién la

computadora de escritorio y Tablet con 1,67 % en ambos casos.

Tabla 2. Equipo que utilizan para para las clases virtuales.
Medio/equipo %

Laptop 28.33

Un celular 68.33

Computadora de escritorio 1.67

Tablet 1.67

Total 100.00
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Los resultados obtenidos difieren de Williner (2021), debido a que el estudio se realizd
en la Universidad Nacional de La Matanza, Argentina, cuya realidad es distinta a la
peruana. Williner (2021), reportd que La mayoria de los alumnos utiliz6 una computadora
personal o del trabajo para conectarse. Ademas, el 97,6 % de los alumnos contaba con
wifi en su casa y el 99,5 % utilizo las dos plataformas brindadas por la catedra.

También menciona que los alumnos encuestados fueron los que terminaron el
cuatrimestre. Mientras que en el presente estudio los estudiantes utilizaban el celular con
recarga (61,67 %), seguido del uso de Modem (13 %), uso de plan de datos (10 %), le
comparten la linea (10 %) y solo un 5 % tiene linea fija. Lo que concuerda con lo
reportado por OSIPTEL citado por UNICEF (2020), al 2019 el 76,2 % de hogares en el
Per( tiene acceso a Internet en casa, pero persisten brechas entre las zonas urbanas y
rurales. Esta afirmacion se ve reflejado en el promedio final de los estudiantes con lengua

originaria que fue 13,71 mientras que el promedio general fue 14,34.

Conclusiones

Del estudio se concluye que, los estudiantes de la Universidad Nacional
Intercultural de la Amazonia (UNIA), con una lengua originaria, se adaptan a
los cambios y retos que ha traido la pandemia Covid-19. Asimismo, estan
preparados para continuar sus estudios universitarios a pesar de las dificultades

se les presenten.
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