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RESUMEN

La Universidad de las Ciencias Informaticas (UCI) posee una infraestructura tecnolégica,
que permite la creacion de una ciudad digital, donde su principal objetivo es la
automatizacion de los procesos involucrados en el quehacer cotidiano. EIl correcto
funcionamiento del proceso docente-educativo es de vital importancia para un desempefo
triunfante del centro; es por tal motivo que surge la necesidad de desarrollar una
herramienta para la administracién del proceso de desarrollo de software para proyectos
docentes de la asignatura de Ingenieria de Software con el objetivo de automatizar todo el
proceso docente de la asignatura de ingenieria de software. El presente trabajo tiene
como objetivo modelar un sistema informatico para la automatizacién de los procesos de
administracion, planificacién y evaluacién en los proyectos docentes de la asignatura de
Ingenieria de Software, proporcionandole un control por parte de los profesores de las
actividades que desarrollan los estudiantes para llevar a cabo sus proyectos docentes en
dicha asignatura. La puesta en vigor de este sistema permitira dar soluciéon a problemas
actuales existentes en el proceso docente de la asignatura de ingenieria de software, lo
que se traduce en un control estricto por parte del profesor en las tareas de asignacién de
roles, creacion de artefactos segun el rol otorgado, la evaluacion de artefactos, entre
otras actividades relacionadas con el proceso de desarrollo de software realizadas por los
estudiantes. Para su desarrollo se siguieron los pasos que proponen el Proceso Unificado
del Software. Esta implementado en el lenguaje de programacion PHP, servidor Web
Apache y como gestor de base de datos se utiliz6 MySQL.

Abstract

Hadis: Tool for the administration of the process of software development projects for
teachers of the subject of Software Engineering.

The University of Computer Science (UCI) has a technological infrastructure that allows
the creation of a digital city, where his main objective is the automation of the processes
involved in the daily. The proper functioning of teacher-education process is vital for a
triumphant performance center; is for this reason that arises the need to develop a tool for
the administration of the process of software development projects for teachers of the
subject Software Engineering with the aim of automating the entire process of teaching the
subject of software engineering. This paper aims to model a computer system for
automating the management processes, planning and evaluation of educational projects in
the course of Software Engineering, providing supervision by teachers of their activities for
students carrying out their projects in that subject teachers. The implementation of this
system will provide solutions to current problems existing in the process of teaching the
subject of software engineering, which translates into a strict control by the professor in the
tasks of assigning roles, creating devices as given the role, evaluating artifacts, among
other activities related to the process of software development conducted by students. For
its development followed the steps proposed by the Unified Process Software. It is
implemented in the programming language PHP, Apache Web server and database
manager was used MySQL.



INTRODUCCION

La introduccién de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) en el
sistema educativo marca una nueva etapa de desarrollo que responda a las necesidades
del proceso de formacién. La integracion de las TIC al proceso docente-educativo es una
realidad y una necesidad social impuesta por el desarrollo tecnologico en todo el mundo.

Cuba enfrenta el reto de informatizar su sociedad con el propdsito de integrarse
plenamente a la infraestructura de la informacién y hacer uso 6ptimo de las nuevas
tecnologias, lo que permitira que ninguna esfera econémica o social pueda pensar en el
desarrollo sino no es con la presencia de las grandes tecnologias. La Universidad de las
Ciencias Informaticas no se encuentra ajena a este desarrollo.

La Universidad de las Ciencias Informaticas, primera universidad creada al calor de La
Batalla de Ideas, con nuevas concepciones de lo que debe ser una universidad y con el
principal objetivo de convertirse en una universidad de excelencia como dijera nuestro
comandante llega a sus 5 primeros afos de existencia, por o que una de las tareas
inmediatas lo constituye consolidar y mejorar cada dia mas el proceso docente educativo
que necesita una universidad de este tipo. Como cualquier sistema que se inicia presenta
algunas deficiencias que pueden ser mejoradas a través de sistemas informaticos, nuevas
ideas y el constante control y evaluacién del mismo.

Actualmente en la Universidad de las Ciencias Informaticas el proceso docente de la
asignatura de Ingenieria de Software se realiza a través de proyectos de curso; lo cual
trae consigo que no exista un ambiente que facilite el intercambio de artefactos y de
evaluacion entre el profesor y el estudiante, éstos se realizan mediante el correo.
Ademas se presenta dificultad a la hora de dividir el proyecto o las tareas del proyecto
debido a la naturaleza de la metodologia que es bidimensional. Al mismo tiempo no existe
un mecanismo que permita las tareas de adicionar integrantes a un proyecto, la
asignacion de roles, la creacion de artefactos segun el rol otorgado, el control de tareas
asignadas, entre otras actividades vinculados al proceso de desarrollo de software, éstas
se realizan manualmente y no se guian por pasos para hacer mas eficiente el desarrollo
de las mismas, lo que trae consigo que no haya un control por parte del profesor del
trabajo que realizan los estudiantes.

Por tanto el problema a resolver queda formulado a modo de interrogante de la siguiente
forma: 4 Cémo erradicar las deficiencias en la organizacién, planificacién y evaluacion de
los proyectos docentes de la asignatura de Ingenieria de Software en la Universidad de
las Ciencias Informaticas?

El objeto de estudio lo constituye el proceso docente educativo de la asignatura de
Ingenieria de Software.

Y el campo de accion de accidn que abarca este trabajo, es el desarrollo de proyectos
docentes en la asignatura de Ingenieria de Software.

La idea a defender consiste en: con la creacién de una herramienta informatica que
apoye el proceso de desarrollo de software de los proyectos docentes, se mejorara el
proceso docente educativo de la asignatura de Ingenieria de Software.

El objetivo general de esta investigacion es: Modelar un sistema informatico para la
automatizacion de los procesos de administracidn, planificacién y evaluacion en los
proyectos docentes de la asignatura de Ingenieria de Software.



Con vista al cumplimiento del objetivo propuesto se plantea la realizacion de las
siguientes tareas:
» Estudiar el proceso docente de la asignatura de ingenieria de software.
= Analizar los sistemas actuales que permiten la administracién y la planificacién
de proyectos docentes.
» Estudiar en profundidad la metodologia de desarrollo de software RUP,
haciendo uso de la ayuda extendida del Rational Rose.
= Seleccionar la Metodologia de Analisis y Disefio de Sistemas Informaticos, que
facilite la creacién y garantice la calidad del sistema.
= Seleccionar las herramientas para llevar a cabo el proyecto y la eleccién de la
plataforma en la que se desarrollara la aplicacion, fundamentando dicha
eleccion.
» Implementar una herramienta que permita dar solucion al objetivo propuesto.

En el presente trabajo se describen los conceptos fundamentales que sirven de punto de
partida en este trabajo entre los que se incluyen proceso docente-educativo, ingenieria de
software, proyecto de desarrollo de software, administracién de proyectos, planificacién de
proyectos y proceso de desarrollo de software. Ademas se hace un analisis de las
tecnologias y tendencias que existen en la actualidad a nivel mundial y que pudieran ser
utiles en el desarrollo de la propuesta de soluciéon. Se tienen en cuenta los servidores
Web, los lenguajes de programacion para la Web, los Sistemas Gestores de Bases de
Datos mayormente utilizados a escala internacional, las distintas metodologias de
desarrollo de software, asi como JavaScript y XML asincronos (Ajax) y las hojas de estilo
en cascada (CSS). Finalmente, se seleccionan las mas apropiadas teniendo en cuenta
que las que se utilicen deben garantizar el cumplimiento de los intereses de los usuarios
finales y de la universidad en general.

Proceso docente-educativo.

“El proceso docente-educativo, se desarrolla con el fin de alcanzar los objetivos
propuestos, de ahi que la légica que se sigue no responde ni a la légica de la ciencia ni a
la del programa, sino a la asimilacion de los contenidos por los estudiantes conjuntamente
con el desarrollo de sus capacidades cognoscitivas e independencia’(DJOHNSON 2006).
Los eslabones fundamentales de este se sintetizan en:

1)Planificacion y organizacion del proceso.

2)Motivacion y comprension del contenido.

3)Sistematizacion de los contenidos.

4)Evaluacion del aprendizaje.

“En el proceso docente-educativo se expresa la union entre lo instructivo y lo educativo,
desde una relacion dialéctica entre, la instruccion: que es el resultado de de la asimilacion
por el estudiante del contenido de la ensefianza y la educacion: que es la formacion en el
estudiante de los rasgos mas estables de su personalidad”’(GONZALEZ 2007).

Ingenieria de software.

“La Ingenieria de Software es una tecnologia multicapa en la que, segun Pressman, se
pueden identificar: los métodos (indican como construir técnicamente el software), el
proceso (es el fundamento de la Ingenieria de Software, es la union que mantiene juntas
las capas de la tecnologia) y las herramientas (soporte automatico o semiautomatico para
el proceso y los métodos)’((DIS) 2005).



Esta rama esta vinculada con diversas areas de de la Informatica y de las Ciencias de la
Computacion, ejemplo de ellas lo constituyen la construccion de compiladores, sistemas
operativos o desarrollos de Intranet/Internet, abordando todas las fases del ciclo de vida
del desarrollo de cualquier tipo de sistemas de informacion y aplicables a una infinidad de
areas tales como: negocios, investigacién cientifica, medicina, produccién, logistica,
banca, control de trafico, meteorologia, el mundo del derecho, la red de redes Internet,
redes Intranet y Extranet, entre otras.

¢ Qué es un proyecto de desarrollo de software?

“Un proyecto es un esfuerzo temporal emprendido para crear un producto o un servicio
unico. Asi, el resultado final buscado puede diferir con la misién de la organizacion que la
emprende, ya que el proyecto tiene determinado especificamente un plazo y el esfuerzo
es temporal’(WIKIMEDIA FOUNDATION 2006d).

Partiendo de lo anterior se puede decir que un proyecto de desarrollo de software es
aquel que tiene como fin realizar un producto o mejorar uno existente, con una fecha de
inicio y finalizacion determinados, asi como, alcance, presupuesto y recurso asignado
para el logro de los objetivos propuestos.

Todos los proyectos tienen ciertas caracteristicas en comun.

» Todos ellos tienen un inicio y un fin.

» Todos los proyectos son unicos. Pueden ser similares a proyectos anteriores, pero
son unicos en términos de su programacion, recursos, ambiente de negocios, etc.

» Elresultado de ejecutar proyectos es la creacion de uno o mas entregables.

» Los proyectos también tienen recursos asignados — ya sea de tiempo completo o
tiempos parciales o ambos.

= Existe un objetivo claro.

= Se puede identificar un conjunto de tareas.

» Necesaria la intervencion de especialistas.

= Existen limitaciones en los recursos.

= Se requiere un nivel de calidad y una planificacion.

Administracién de proyectos.

La administracién de proyectos es el proceso de combinar sistemas, técnicas y personas
para completar un proyecto dentro de las metas establecidas de tiempo, presupuesto y
calidad, es decir, es guiar los procesos dentro de la organizacién para obtener los
resultados deseados.

La administracién de proyectos ensefia que para alcanzar el objetivo deseado el proyecto
debe seguir un proceso especifico, el cual se conoce como el ciclo de vida del proyecto.

Las etapas del ciclo de vida son:

» Factibilidad: En esta etapa se conocen los recursos financieros con los que se
cuenta para el proyecto, se establecen presupuestos totales y se hace una
organizacién preliminar. Se aplican estudios de factibilidad para saber si se puede
resolver el problema o no y al término de esta etapa hay una decision formal de
continuar o no con el proyecto.

» Disefo: Es muy parecida a la etapa de factibilidad en la que se refiere a la
organizacién y a la administracion, pero en esta se detalla mejor el presupuesto, la
calendarizacion y el financiamiento que le otorgan al proyecto.



» Produccion: Se realiza en todas las actividades concernientes a la creacién del
proyecto. Esta etapa se caracteriza por ser totalmente diferente a las anteriores, ya
que la fase de factibilidad y la de disefio son de caracter evolutivo, mientras que la
de produccion es de alto grado mecanicista.

» Culminacién y puesta en marcha: En esta etapa se hacen pruebas finales al
proyecto. También se da mantenimiento periédicamente verificando que no tenga
fallas légicas.

Planificacion de proyectos.

La planificacién de proyectos distribuye el proyecto en tareas y estima el tiempo y los
recursos requeridos para completar cada tarea, organiza las tareas de forma concurrente
para hacer mejor uso de la fuerza laboral, minimiza dependencias entre tareas para evitar
retrasos debidos a que una tarea espere a la terminacion de otra y depende de la intuicién
y experiencia de los administradores.

“La planificacion de proyectos de software tiene como objetivo proporcionar un marco de
trabajo que permita al gestor hacer estimaciones razonables de recursos, costos y
planificacién temporal. Estas estimaciones se hacen dentro de un marco de tiempo
limitado al comienzo de un proyecto software, y deberia actualizarse regularmente a
medida que progresa el proyecto. Ademas, las estimaciones deberian definir los
escenarios del "'mejor caso” y “peor caso’ de forma que los resultados del proyecto
puedan limitarse”(CONCEPCION 2005).

El objetivo de la planificacion de proyectos es establecer y mantener planes que define las
actividades del proyecto.

Las tareas que conlleva la planificacién de proyectos son:
= Desarrollar un plan inicial del proyecto.
= Establecer una relacion adecuada con todas las personas involucradas en el
proyecto.
= Obtener compromiso con el plan.
= Mantener el plan durante el desarrollo del proyecto.

El plan incluye estimacion de los elementos de trabajo y tareas, recursos necesarios,
negociacion de compromisos, establecimiento de un calendario, e identificacién y analisis
de los posibles riesgos que pueda tener el proyecto.

El plan de proyectos es un herramienta de trabajo viva que se debe de actualizar con
mucha frecuencia ya que los requisitos cambiaran, habra que reestimar, habra riesgos
que desaparezcan y otros que surjan nuevos, habra que tomar acciones correctivas.

Proceso de desarrollo de software.

El proceso de desarrollo de software "es aquel en que las necesidades del usuario son
traducidas en requerimientos de software, estos requerimientos transformados en disefio
y el disefio implementado en cddigo, el cddigo es probado, documentado y certificado
para su uso operativo"(JACOBSON 1998). Concretamente "define quién esta haciendo
qué, cuando hacerlo y cédmo alcanzar un cierto objetivo"(JACOBSON 1998).

El proceso de desarrollo de software requiere por un lado un conjunto de conceptos, una
metodologia y un lenguaje propio. A este proceso también se le llama el ciclo de vida del
software que comprende cuatro grandes fases: concepcion, elaboracion, construccién y
transicion. La concepcion define el alcance del proyecto y desarrolla un caso de negocio.



La elaboracién define un plan del proyecto, especifica las caracteristicas y fundamenta la
arquitectura. La construccion crea el producto y la transicion transfiere el producto a los
usuarios.

Aplicaciones Web.

‘Las aplicaciones Web son una especializacién y concrecién de de las aplicaciones
cliente/servidor’((DTP) 2003). Estas aplicaciones generan dindmicamente una serie de
paginas en un formato estandar, que esta soportado por navegadores Web comunes
como HTML o XHTML. Se utilizan lenguajes interpretados del lado del cliente, tales como
JavaScript, para anadir elementos dinamicos a la interfaz de usuario, unidos a los
lenguajes script que corren al lado del servidor tales como ASP, Java, PHP, Perls, etc.,
para desarrollar la légica del negocio dentro del servidor y permitir el acceso a los
sistemas gestores de base de datos.

Los componentes de la arquitectura Web son: el servidor Web, la red fisica que permite la
comunicacion y un navegador o cliente.

La aplicaciones Web se estructuran como una aplicacion de tres-capas comiunmente, la
primera capa la compone un navegar Web, la segundo un motor usando alguna
tecnologia Web dinamica (ejemplo: CGl, PHP, Java Servlets o ASP) y una base de datos
como ultima, siendo ésta su forma mas comun.

En la actualidad el desarrollo de una aplicacion Web permite publicar: un catalogo
electrénico de productos, manejo de inventarios, érdenes de compra, publicacién de
informacion con acceso restringido a ciertos usuarios, actualizacion y mantenimiento del
sitio Web y en general, permite publicar cualquier tipo de informacion que se pueda
incorporar a una base de datos; ademas los clientes sélo necesitan un navegador y para
hacer uso de las aplicaciones Web no se tiene que instalar ningun componente de
software adicional Por tanto se propone que el sistema a desarrollar consista en una
aplicacién Web.

La seguridad de las trasmisiones en la Web.

La seguridad indica que un sistema esta libre de todo peligro, dafio o riesgo. Actualmente
la seguridad en las aplicaciones Web es un elemento de gran importancia para el
mantenimiento de la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacién
manejada, ya que si es mal implementada puede dar pie a que piratas informaticos
penetren en la red y alteren o deterioren la informacion que se utiliza y transmita.

“La seguridad es una propiedad dinamica: el que hoy seamos seguros no implica que
mafana lo sigamos siendo”(HUERTA 2005).

A raiz de todo esto surgieron tecnologias que persiguen mejorar la seguridad de todas
estas comunicaciones.

Protocolo SSL (Secure Sockets Layer)

El Protocolo SSL es uno de los mas seguros para la Web “fue desarrollado por Netscape
para permitir confidencialidad y autenticacion en Internet. SSL es una capa por debajo de
HTTP y tal como lo indica su nombre esta a nivel de socket por lo que permite ser usado
no tan solo para proteger documentos de hipertexto sino también servicios como FTP,
SMTP, TELNET entre otros”(SEPULVEDA 2006).



La idea que persigue SSL es cifrar los datos intercambiados entre el servidor y el cliente
con un algoritmo de cifrado simétrico, tipicamente el RC4 o IDEA, y cifrar la clave de
sesién de RC4 o IDEA mediante un algoritmo de cifrado de clave publica, tipicamente el
RSA. La clave de sesién es la que se utiliza para cifrar los datos que vienen del y van al
servidor seguro. Con funciones hash utiliza el algoritmo criptografico MD5.

Este sistema de seguridad ideado para acceder a un servidor garantizando la
confidencialidad de los datos mediante técnicas de encriptacion modernas
proporcionando cifrado de datos, autenticacion de servidores, integridad de mensajes v,
opcionalmente, autenticacién de cliente para conexiones TCP/IP.

Servidor Web.
Apache (Servidor HTTP Apache).

“El Servidor HTTP Apache es un servidor HTTP de cédigo abierto para plataformas Unix,
Windows y otras, que implementa el protocolo HTTP/1.1 y la nocién de sitio
virtual”(WIKIMEDIA FOUNDATION 2006e). Se desarrolla dentro del proyecto HTTP
Server (httpd) de la Apache Software Foundation.

Entre sus caracteristicas resaltan:
»= Mensajes de error altamente configurables
Bases de datos de autenticacion
Negociado de contenido
Encriptacién de 128 bits.
Caddigo fuente completo.
Sencilla administracion basada en la configuracion de un unico archivo.

En la actualidad (2006), Apache es el servidor HTTP mas usado, siendo el servidor HTTP
del 68% de los sitios Web en el mundo y creciendo aun su cuota de mercado.

Este Servidor HTTP Apache es considerado uno de los servidores Web lider en el
mercado ofreciendo una perfecta combinacion entre estabilidad y sencillez. Ademas
posee un coste gratuito, funciona en cualquier plataforma, presenta gran fiabilidad y
extensibilidad que lo convierten en una herramienta potente y muy configurable.

Lenguaje de Programacion.
PHP (Hypertext Pre-processor).

Lenguaje interpretado usado para la creacién de aplicaciones para servidores, o creacion
de contenido dinamico para sitios Web.

Permite la conexion a diferentes tipos de servidores de bases de datos tales como
MySQL, Postgres, Oracle, ODBC, DB2, Microsoft SQL Server, Firebird y SQLite; lo cual
permite la creacidén de aplicaciones Web muy robustas.

PHP también tiene la capacidad de ser ejecutado en la mayoria de los sistemas
operativos tales como UNIX (y de ese tipo, como Linux), Windows y Mac OS X, y puede
interactuar con los servidores de Web mas populares ya que existe en version CGl,
modulo para Apache, e ISAPI.

Sus principales usos son: programacion de paginas Web dinamicas, habitualmente en
combinacion con el motor de base datos MySQL, aunque cuenta con soporte nativo para



otros motores, incluyendo el estdndar ODBC (Open DataBase Connectivity), lo que
amplia en gran medida sus posibilidades de conexion, programacion en consola, al estilo
de Perl o Shell scripting y creacién de aplicaciones graficas independientes del
navegador, por medio de la combinacién de PHP y GTK (GIMP Tool Kit), lo que permite
desarrollar aplicaciones de escritorio en los sistemas operativos en los que esta
soportado.

Entre sus ventajas encontramos que el lenguaje PHP cuenta con capacidad de conexion
con la mayoria de los manejadores de base de datos que se utilizan en la actualidad, lee y
manipular datos desde diversas fuentes, incluyendo datos que pueden ingresar los
usuarios desde formularios HTML, tiene la capacidad de expandir su potencial utilizando
la enorme cantidad de moddulos (llamados ext's o extensiones), posee una amplia
documentacién en su pagina oficial, permite las técnicas de Programacion Orientada a
Objetos y nos permite crear los formularios para la Web.

Actualmente esta en su ultima versién la 5.2.0.

PHP, debido a todas las ventajas que presenta; multiplataforma y sobre todo un lenguaje
de programacion libre, por lo que se presenta como una alternativa de facil acceso para
todos e incluye el estandar ODBC lo que sus posibilidades de conexién en gran medida.
Por ello se propone su uso como lenguaje del lado del servidor.

Como lenguaje al lado del cliente se propone Java Script, que es un lenguaje de
programacion interpretado y dirigido por eventos, no requiere de compilacién. Permite la
programacion de pequefios scripts, pero también de programas mas grandes, orientados
a objetos, con funciones, estructuras de datos complejas, etc. Ademas, Javascript pone a
disposicion del programador todos los elementos que forman la pagina Web, para que
éste pueda acceder a ellos y modificarlos dindmicamente.

Gracias a su compatibilidad con la mayoria de los navegadores modernos, es el lenguaje
de programacién del lado del cliente mas utilizado.

Hojas de Estilo en Cascada (Cascade Style Sheets, CSS).

“Las hojas de estilo en cascada (Cascading Style Sheets, CSS) son un lenguaje formal
usado para definir la presentacion de un documento estructurado escrito en HTML o XML
(y por extension en XHTML)"(WIKIMEDIA FOUNDATION 2006a).

Entre sus ventajas resaltan, una pagina puede disponer de diferentes hojas de estilo
segun el dispositivo que la muestre o incluso a eleccién del usuario, los navegadores le
permiten a los usuarios especificar su propia hoja de estilo local que sera aplicada a un
sitio Web, con el CSS no es necesario usar imagenes invisibles para hacer sangria( la
propiedad text-indent se encarga de eso) o usar una tabla para ubicar un elemento en un
determinado lugar de la pantalla(las CSS permite posicionar con precisién cualquier
elemento), ésta y otras son algunas de las ventajas que caracterizan a la hojas de estilo,
que aunque potente son sencillas y faciles de usar.

Las hojas de estilo representan un gran paso adelante para la Web. En resumen, las
hojas de estilo permiten separar el formato visual de las paginas de contenido. Por la
ventaja que representan, se propone su utilizacion en la propuesta de solucién.



Ajax (JavaScript y XML asincronos).

Ajax (JavaScript y XML asincronos) “es una técnica de desarrollo web para crear
aplicaciones interactivas. Estas se ejecutan en el cliente, es decir, en el navegador del
usuario, y mantiene comunicacién asincrona con el servidor en segundo plano. De esta
forma es posible realizar cambios sobre la misma pagina sin necesidad de recargarla.
Esto significa aumentar la interactividad, velocidad y usabilidad en la misma”(WIKIMEDIA
FOUNDATION 2007).

No es una tecnologia, sino la union de varias tecnologias que juntas pueden lograr cosas
realmente impresionantes. Ajax incorpora:
» Presentacién basada en estandares usando XHTML y CSS para el disefio que
acompana a la informacién.
= Exhibicién e interaccion dinamicas usando el Document Object Model accedido con
un lenguaje de scripting por parte del usuario.
» Intercambio y manipulacion de datos usando XML and XSLT ;
» Recuperacion de datos asincrénica usando XMLHttpRequest ;
» Y JavaScript poniendo todo junto.

En un desarrollo basado en AJAX es posible enviar peticiones al servidor enviando solo la
informacion necesaria. El servidor recibira la peticién, la procesara y regresaran solo los
datos necesarios a la pagina original. Con todo ello, lI6gicamente, ganamos bastante en
ancho de banda y por tanto, en tiempo de respuesta del servidor. Al final, en el
performance o funcionamiento de los desarrollos también se vera mejorado.

Sistemas Gestores de Bases de Datos (SGBD).

‘Los Sistema de gestion de base de datos son un tipo de software muy especifico,
dedicado a servir de interfaz entre la Base de datos y el usuario, las aplicaciones que la
utilizan. Se compone de un lenguaje de definicion de datos, de un lenguaje de
manipulacion de datos y de un lenguaje de consulta. En los textos que tratan este tema, o
temas relacionados, se mencionan los términos SGBD y DBMS, siendo ambos
equivalentes, y acréonimos, respectivamente, de Sistema Gestor de Bases de Datos y
DataBase Management System, su expresion inglesa”’(WIKIMEDIA FOUNDATION
20069).

En la actualidad existen multiples SGBD divididos en SGBD libres y SGBD comerciales.
Dentro de los SGBD comerciales encontramos a: Microsoft SQL Server, Microsoft Access,
Oracle, entre otros, siendo Oracle considerado como una de los Sistemas Gestores de
Base de Datos mas completos. Entre sus caracteristicas se encuentran: el soporte de
transacciones, su gran estabilidad y escalabilidad, asi como que es un sistema
multiplataforma, entre otras ventajas.

La tecnologia Oracle se encuentra practicamente en todas las industrias alrededor del
mundo. Aunque hasta hace poco su dominio en el mercado de servidores empresariales
era casi total, recientemente sufre la competencia de recientemente sufre la competencia
del Microsoft SQL Server de Microsoft y de la oferta de otros SGBD libres.

MySQL “es un sistema de gestién de base de datos, multihilo y multiusuario con mas de
seis millones de instalaciones’(SCHUMACHER and LENTZ 2006).



Entre sus ventajas se destaca, su gran portabilidad entre sistemas, posibilita manipular
datos del orden de seis mil tablas y alrededor de cincuenta millones de registros, y hasta
32 indices por tabla, dispone de APIs para multiples plataformas, permite manejar
multitud de tipos para columnas y registros de longitud fija o variable.

“‘MySQL es muy utilizado en aplicaciones web como MediaWiki o Drupal, en plataformas
(Linux/Windows-Apache-MySQL-PHP/Perl/Python), y por herramientas de seguimiento de
errores como Bugzilla. Su popularidad como aplicacién Web estd muy ligada a PHP, que
a menudo aparece en combinacién con MySQL. MySQL es una base de datos muy rapida
en la lectura cuando utiliza el motor no transaccional MylISAM, pero puede provocar
problemas de integridad en entornos de alta concurrencia en la modificacién. En
aplicaciones Web hay baja concurrencia en la modificacién de datos y en cambio el
entorno es intensivo en lectura de datos, lo que hace a MySQL ideal para este tipo de
aplicaciones”(WIKIMEDIA FOUNDATION 2006c¢).

Este gestor de bases de datos es, probablemente, el gestor mas usado en el mundo del
software libre, debido a su gran rapidez y facilidad de uso. Esta gran aceptacién es
debida, en parte, a que existen infinidad de librerias y otras herramientas que permiten su
uso a través de gran cantidad de lenguajes de programacion, ademas de su facil
instalacion y configuracion.

Metodologias de Desarrollo de Software.
Proceso Unificado de Rational (RUP).

Proceso Unificado de Rational, en inglés Rational Unified Process es un proceso de
desarrollo de software y junto con el Lenguaje Unificado de Modelado (UML), constituye la
metodologia estandar mas utilizada para el andlisis, implementacion y documentacién de
sistemas orientados a objetos en la actualidad, pues esta pensada para adaptarse a una
gran variedad de sistemas software, para diferentes areas de aplicacién, diferentes tipo de
organizaciones, diferentes niveles de aptitud y diferentes tamafos de proyectos. Es el
resultado de la experiencia de mas de 30 anos de trabajo y los autores [James
Rumbaugh, Grady Booch e Ivar Jacobson] confirman que es la solucion al problema del
software.

RUP se divide en cuatro fases (Inicio, Elaboracion, Construccién, Transicidén) y presenta
nueve flujos de trabajos, de ellos seis son de ingenieria (Modelamiento del negocio,
Requerimientos, Analisis y Disefio, Implementacién, Prueba, Instalacién o Distribucion) y
tres de apoyo (Configuracion y administracion del cambio, Administracion de proyectos,
Ambiente).

Una particularidad de esta metodologia es que, en cada ciclo de iteracion, se hace
exigente el uso de artefactos, siendo por este motivo, una de las metodologias mas
importantes para alcanzar un grado de certificacion en el desarrollo del software y tiene la
ventaja de venir acompafiada de una potente herramienta que soporta todos los procesos
basicos de RUP: Rational Rose Enterprise Edition 2003.

1.8.9 Lenguaje Unificado de Modelado UML

UML oficialmente se presenta cuando Rumbaugh, Booch y Jacobson unifican sus
estudios con una semantica y notacién, para lograr compatibilidad en el analisis y disefio
orientado a objetos, permitiendo que los proyectos se asentaran en un lenguaje de



modelado maduro, enfocando a los constructores de herramientas en producir
caracteristicas mas utiles.

“El Lenguaje de Modelamiento Unificado (UML - Unified Modeling Language) es un
lenguaje grafico para visualizar, especificar y documentar cada una de las partes que
comprende el desarrollo de software. UML entrega una forma de modelar cosas
conceptuales como lo son procesos de negocio y funciones de sistema, ademas de cosas
concretas como lo son escribir clases en un lenguaje determinado, esquemas de base de
datos y componentes de software reusables’(CARO and KAHLER 1996).

El desarrollo de sistemas con UML siguiendo el proceso unificado incluye actividades
especificas, cada una de ellas a su vez contienen otras subactividades las cuales sirven
como una guia de como deben ser las actividades desarrolladas y secuenciadas con el fin
de obtener sistemas exitosos; consecuentemente el desarrollo de los sistemas puede
variar de desarrollador en desarrollador, de proyecto en proyecto, de empresa en
empresa adoptando siempre un Proceso de Desarrollo.

Propuesta

Luego del andlisis llevado a cabo, se puede plantear una propuesta que consiste en
desarrollar una aplicaciéon sobre plataforma Web, utilizando como lenguaje de
programacion del lado del servidor el PHP dada su portabilidad y eficiencia, y el
JavaScript para lograr una interactividad con el usuario en el navegador. Se propone
también la utilizacion de MySQL como SGBD, y de Apache como servidor Web. Como
metodologia de desarrollo se utilizara RUP junto con el Lenguaje Unificado de Modelado
(UML) y la potente herramienta que soporta todos sus procesos basicos: Rational Rose
Enterprise Edition. Para referenciar toda la bibliografia consultada se hizo uso del
EndNote.

i Usuario:

L | P El Proceso Unificado de Desarrollo de Software.
1]
L4 P
i Contrasena: B UML y Patrones.
o Aprendiendo UML en 24 horas.
Be Lenguaje Unificado de Modelado. Manual de referencia.

| i Ingenieria del Software. Un enfogque practico.




CONCLUSIONES

Con la realizacién de este trabajo se demostré la necesidad de disenar e implementar una
herramienta para la automatizacion de los procesos de administracién, planificacién y
evaluacion en los proyectos docentes de la asignatura de Ingenieria de Software.

Luego de un analisis de las tecnologias mas usadas en la actualidad para la construccién
de sistemas informaticos, se elabord la propuesta de utilizar, como lenguaje de
programacion PHP, el gestor de bases de datos MySQL, el servidor Web Apache y la
metodologia de desarrollo de software RUP para la construccién de la solucion propuesta,
junto a otras tecnologias como son la técnica de desarrollo Web para crear aplicaciones
interactivas Ajax y las hojas de estilo CSS.

Se modeld el negocio propuesto, identificandose los actores y trabajadores, asi como las
actividades que son objetos de automatizacion.

Se definieron los requerimientos del sistema, tanto funcionales como no funcionales, y
posteriormente se estructurd el modelo de casos de uso del sistema, describiéndose cada
caso de uso para una mejor compresién de la funcionalidad que brindan.

Se disefio el sistema, a través de diagramas de clases Web, el diagrama de clases
persistentes y los diagramas de secuencia. Se estructurd el modelo de datos, que es la
representacion fisica de la base de datos del sistema. Posteriormente se elabord el
modelo de despliegue y los diagramas de componentes.

Se plantearon los principios a seguir en el disefio de la interfaz de usuario y algunas
convenciones a respetar durante la escritura del cédigo fuente.

Luego de todo este proceso de trabajo se puede concluir que HADIS es un sistema que
da solucion a la situacién problémica que lo originé y que su explotacion significara una
mejora considerable para el desarrollo de proyectos docentes de la asignatura de
ingenieria de software, brindandoles a los profesores encargados de esta materia llevar a
cabo un control estricto de todo el trabajo y la evaluacion del estudiante.

RECOMENDACIONES
Se recomienda:
= Acceder a la aplicacion mediante el dominio, para que sélo tengan acceso los
profesores, estudiantes de tercer afno y cualquier otra persona vinculada a la

misma.

= Realizar nuevas versiones de la herramienta HADIS adaptada a otras
metodologias de desarrollo de software.
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