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A partir de las transformaciones que se vienen sucediendo en la actual
Revolucién Educacional, donde se destacan el programa libertad, el programa
audiovisual, el programa de informatica en todos los niveles educacionales, se
requiere de un profesional que en su desempefo pueda estar preparado para
utilizar con efectividad estos medios y recursos tecnoldgicos.

Uno de los programas que mas impacto a ocasionado en el desarrollo del
proceso de ensefianza-aprendizaje es el de la Informatica Educativa (IE),
entendiéndose por esta como la parte de la ciencia de la informatica encargada
de dirigir, en el sentido amplio, todo el proceso de seleccién, elaboracion,
disefio y explotacién de los recursos informaticos dirigidos a la gestién docente,
entendiéndose por estas las ensefanzas asistidas por computadora y la
administracion docente.

De la experiencia en la aplicacion de la IE se exponen cuatros elementos
importantes:

» Adecuada formacién del profesorado en las nuevas tecnologias.

* Integracién, de modo paulatino, de esta tecnologia con la cultura del centro
educativo.

+ El objetivo fundamental deberia ser ensefar y aprender con el ordenador,
mas que aprender de informatica.

* Es preciso, ademas, que el equipo directivo del centro, el claustro de
profesores y la administracién educativa, asuman como propios los proyectos
relacionados con la informatica educativa.

Es por ello que en el programa de informatica educativa del Ministerio de
Educacién de la Republica de Cuba, se plantean tres formas de ser utilizada
ésta: como objeto de estudio, como medio de ensefianza y como gestion
administrativa. Es en su uso como medio de ensefianza que se vuelve tema
recurrente en analisis, discusiones y debates en el marco de los profesionales
de la educacion, dada las posibilidades del educador de utilizarla y las
potencialidades de estos medios didacticos para lograr un aprendizaje
desarrollador en los educandos.



El docente para poder hacer uso de estos medios debe tener en cuenta como y
cuando sera introducido en el curriculo, qué estrategia metodoldgica debe
concebir para su utilizacién en el proceso de ensefianza-aprendizaje y lo que
constituye el papel fundamental del docente en este aspecto, participar en el
disefo y elaboracion de estos medios didacticos digitalizados.

Este ultimo aspecto es quizas el menos tenido en cuenta a la hora de proyectar
el uso de la IE como medio de ensefanza, sin embargo es el docente la
persona mas capacitada para conocer los problemas de su aula o de la
disciplina que imparte y la solucién a los mismos, por tanto, es el mas
competente para decidir sobre el uso de la computadora en la clase, determinar
el momento en que es necesario utilizar un software para ayudar en el
aprendizaje de un tema especifico, quiénes de sus alumnos necesitan recibir
una atencion diferenciada apoyada por la computadora o valorar la calidad del
software con que cuenta.

El presente material aborda elementos que pretenden esclarecer conceptos y
metodologias para disefar y elaborar medios didacticos digitalizados, a
docentes en ejercicios y en formacion y a todos cuantos estén interesados.
Esperamos que les sea util y puedan enriquecer con sus experiencias,
sabidurias, acuerdos y desacuerdos estos modestos criterios.

Antes de abordar los elementos esenciales que nos proponemos con este
material, trataremos de esclarecer dos cuestiones medulares que tienden a ser
confundidas o mal interpretadas por muchos docentes y dicentes: 1- ;Cudles
son las principales areas a investigar por un informatico en el proceso de
ensefanza-aprendizaje? 2- ; Constituyen las paginas Web, multimedias y otros
medios digitalizados software educativos?

Cuando hacemos referencia a la informatica educativa asumimos que es la
parte de la ciencia de la informatica encargada de dirigir, en el sentido amplio,
todo el proceso de seleccion, elaboracién, disefo y explotacion de los recursos
informaticos dirigidos a la gestion docente, entendiéndose por estas las
ensefanzas asistidas por computadora y la administracién docente.

Por otra parte, la informatica educativa se emplea en tres formas
fundamentales:

* Gestidon y administracion escolar
* La ensefanza de la computacion (objeto de estudio)

* La ensefanza asistida por computadora (medio de ensefianza e instrumento
de trabajo)

Teniendo en cuenta estas formas de empleo de la informatica educativa, es
razonable concluir que los temas a investigar deben cubrir esta esferas, por lo
que tanto los trabajos cientificos estudiantiles, las experiencias pedagdgicas,
los temas de maestrias y doctorados, como las investigaciones ramales o
territoriales que tengan como referente la informatica educativa, deben abordar



problematicas sobre el empleo de la informatica en la gestion y administracion
escolar: medios digitalizados para el control de la asistencia de los docentes y
discentes, control del desenvolvimiento académico de los discentes, control de
los expedientes y otros registros necesarios para el proceso de ensefianza —
aprendizaje, entre otros, como objeto de estudio podrian investigarse sobre el
diagnéstico, planificacion, ejecucién y evaluacion del disefio curricular,
posibilitando adecuar y perfeccionar los actuales programas de estudio,
disciplina y asignaturas existentes acorde con el uso del ordenador en las
diferentes actividades docentes. Es en el uso como medio de ensefianza y
aprendizaje y herramienta de trabajo que se sugiere investigar como problema
apremiante y principales tipos de resultados a obtener en dichas
investigaciones, es importante sefialar que errobneamente sélo se exige y
reconoce como resultados los llamados software educativos y en menor
medida las paginas Web, despreciando las amplias posibilidades que tanto
como medio didactico digitalizado y herramienta de trabajo se pueden explotar
en la busqueda de las soluciones a problemas cientificos que se manifiestan en
la practica pedagdgica con el uso del ordenador. Ejemplos de ellos tenemos, la
validacion y/o evaluacion de impacto de los software educativo en una
asignatura, disciplina o carrera, la concepcién de estrategias metodoldgicas
para utilizar determinado software en una clase o actividad independiente del
discente, la propuesta de actividades de aprendizaje con el uso del ordenador,
propuesta de guiones para software educativo o aplicacion de metodologias
para crear multimedias y paginas Web educativas, experiencias de actividades
docentes con el uso del ordenador, ya sea utilizando medios didacticos
digitalizados o sistemas de aplicaciones vinculadas o integradas (procesador
de texto, presentaciones electronicas, tabuladores electronicos, disefiadores
graficos, etc.) como instrumento de trabajo. Es decir son variadas las tematicas
que urgen investigar a partir de la introduccion del ordenador en las escuelas
cubanas, los aqui enunciados son sélo unos pocos ejemplos.

Uno de los temas mas recurrentes en reuniones, talleres, seminarios, actos de
defensa de tesis y en las propias clases, es si se puede considerar las paginas
Web, multimedias, presentaciones electronicas y otros medios de ensefianza
digitalizados como software educativo, para llegar a un consenso, se propone
analizar el concepto de software educativo, pero esto no es tan facil, primero
debemos determinar qué concepto de software educativo se va a asumir, y eso
es otro dilema dada la variedad de definiciones que existen, definiciones
variadas , de momento y para ir llegando a acuerdos, tendremos en cuenta la
definicién de software educativo que se circunscriba al proceso de ensefanza-
aprendizaje, considerando esto, definimos como software educativo: u n
programa de computadora orientado a la ensefianza y el aprendizaje que va
desde una simple presentacion de informaciones hasta la implementacion de
una estrategia de aprendizaje, basado en una disciplina (asignatura), sobre un
tépico (contenido) que puede ser utilizado dentro y/o fuera del contexto de la
clase.

Esta definicién tiene en cuenta la bilateralidad del proceso ensefianza-
aprendizaje, la adecuacion de una estrategia de aprendizaje para atender la
diversidad, considera que el software educativo es parte componente del



curriculo y que debe estar presente en las diferentes formas de organizacién
del proceso, por la que se considera la idonea para el asunta que se trata.

Siendo asi, disipemos las dudas acerca del segundo cuestionamiento. Desde el
punto de vista de la experiencia que se ha desarrollado a partir de los
resultados de proyectos investigativos nacionales y territoriales, de la ejecucion
de variados cursos, talleres, concursos y eventos territoriales y sustentado en
la definicion de software educativo expuesto, se puede interpretar que una
pagina Web, una multimedia, una presentacion electronica o cualquier otro
medio digitalizado, puede constituir un software educativo si su propdsito esta
orientado al proceso de ensefianza-aprendizaje, si es posible implementar una
estrategia de aprendizaje para un contenido de una asignatura determinada y
pueda ser utilizado en cualquiera de las diferentes formas organizativas del
proceso pedagogico. Ahora bien, para lograr esto, es recomendable que desde
su diseno como producto (Iéase guidn o metodologia) se tengan en cuenta
estas particularidades y considerar que un software se puede disefar
educativo; pero se hace educativo, definitivamente, en su aplicacion practica.

Aunque quizas queden elementos conceptuales a delimitar, se abordara a
continuacion un concepto que ya se ha declarado mas arriba y que constituye
una sugerencia de los autores para evitar desacuerdos y lograr un concepto
generalizador para designar a los medios digitalizados que tienen un propdsito
didactico, este es el de Medio Didactico Digitalizado (MDD).

Por MDD se entiende a todos los componentes mediadores del aprendizaje
que estén soportados en formato digital y contribuyen al logro de los objetivos
de un contenido dentro del proceso ensefianza-aprendizaje escolarizada.

Es facil suponer que las paginas Web y multimedias con intencién educativa,
los softwares educativos y otros medios de ensefianza aprendizaje soportados
en el ordenador se circunscriben al concepto de MDD.

Con estas reflexiones, sistematizacion de diversos documentos revisados y con
ideas propias del autor, pretendemos brindar a los docentes una via de
motivacion para participar en el disefio, elaboracion y validacién de Medios
Didacticos Digitalizados, aspiramos ademas pueda servir de fuente tedrica para
fundamentar y argumentar diversas producciones intelectuales referidas al
tema.

La necesidad de que el docente disefie, participe activamente en la elaboracién
de MDD vy realice la validacion de los mismos, es un imperativo en estos
momentos de la actual Revolucién Educacional y de la introduccion de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion en los centros docentes, es
por ello que tener a disposicién informaciones que lo orienten y guien en este
aspecto, resulta de buen provecho para el aprendizaje de sus alumnos.
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