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Resumen

La gestion de la formacion cultural universitaria tiene en el proceso de extension una via y
escenario imprescindible para su ejecucion eficaz. El objetivo del presente articulo es
sistematizar un enfoque tedrico que permita evidenciar como mediante dicho proceso, en
integraciéon con la ensefianza y la investigacion, se construyen y comparten conocimientos,
habilidades, culturas y comportamientos ciudadanos formados desde la Universidad como
institucion cultural de mayor posibilidad e importancia en un contexto social especifico. La
estrategia metodoldgica se basé en la revisién bibliografica de los enfoques sobre la gestién de
extension de la Universidad; asi como en el empleo de métodos y técnicas empiricas y tedricas,
con énfasis en la observacion participante como agente activo de la comunidad universitaria y
extra universitaria. El principal resultado obtenido conduce a la teorizacion acerca de la gestion
cultural universitaria mediante la extension como sistema de interacciones de la Universidad y
la sociedad.
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Abstract

The administration of the formation cultural university student has in the extension process a
road and indispensable scenario for its effective execution. The objective of the present article is
to systematize a theoretical focus that allows to evidence how by means of this process, in
integration with the teaching and the investigation, they are built and they share knowledge,
abilities, cultures and civic behaviors formed from the University like cultural institution of
more possibility and importance in a specific social context. The methodological strategy was
based on the bibliographical revision of the focuses on the administration of extension of the
University; as well as in the employment of methods and technical empiric and theoretical, with
emphasis in the participant observation as active agent of the university community and
university extra. The main obtained result leads to the ideology about the administration cultural
university student by means of the extension like system of interactions of the University and
the society.

Keywords: administration, formation, culture, extension, projects.
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Introduccion

Promover la cultura en la comunidad intra y extra universitaria desde el Proceso
Docente Educativo y el resto de las actividades que se desarrollan en la institucion,
constituye uno de los componentes imprescindibles dentro de la mision social de la
Universidad; desplegado mediante un sistema de acciones contenidas en proyectos
extensionistas, se dispone en funcién de la preparacion cultural de los estudiantes y de

los actores 0 agentes comunitarios.

La Universidad del siglo XXI se caracteriza, entre otras cuestiones, por su colocacion
vanguardista ante los procesos sustantivos que desarrolla. Ella es ante todo, una
institucion cientifica y sociocultural. A la misma le corresponde cumplir el encargo
social de la educacion de profesionales con elevadas competencias cientificas, culturales

y humanistas (Acufia, 2012).

En el presente articulo reflexionamos acerca de como la vida extensionista (en su
dimensidn sociocultural) de la comunidad universitaria debe gestionarse cientificamente
mediante proyectos que respondan a las necesidades sociales y espirituales de los
jévenes estudiantes y al encargo social de formarlos integralmente como agentes

dinamizadores de la realidad (Basualdo, & Grendvero, 2016).

Desarrollo

Metodologia de trabajo

La estrategia metodolégica empleada en el estudio se basé en la revisién bibliografica
de los enfoques sobre la gestion de extension de la Universidad; asi como en el empleo
de métodos y técnicas empiricas y tedricas, con énfasis en la observacion participante
como agente activo de la comunidad universitaria y extra universitaria y la experiencia
de la préctica docente universitaria del autor. Se propone reflexionar acerca de la
importancia y las vias de la gestién cultural universitaria y los impactos que el proceso
extensionista posee en ese proposito. Como parte de esta estrategia se evallan los
presupuestos tedricos-epistemoldgicos en que se sostienen las argumentaciones y lineas

de acciones que posibiliten la mencionada gestion.

En esta sistematizacion tedrica tomamos como punto de partida una realidad
insoslayable: el egresado universitario debe poseer una amplia cultura integral, que se

traduce a la practica, en una mayor efectividad y compromiso de su actuar profesional
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(Marina, 2016). En el camino hacia tal verdad el problema de la formacion cultural de
los estudiantes ha ganado terreno e importancia en los ultimos afios en las universidades
latinoamericanas, ante la exigencia social y el impacto de contraculturas que apoyadas
en la internacionalizacion de las comunicaciones, las tecnologias y el dominio de los
medios de difusion, han propagado y finalmente impuesto patrones hegemonicos frente

al universo simbolico originario de los pueblos de la region (Acufia, 1993).

De lo anterior, se infiere la necesidad de gestionar procesos de gestion universitaria de
cardcter coordinado entre instituciones y organismos del sistema. Entre ellos:
Universidades e Institutos Superiores, estatales y privados; Consejo de Universidades;
Comision  Nacional de Acreditacion y Evaluacion Universitaria; Consejo
Interuniversitario Nacional; Consejo de Rectores de las Universidades Privadas;

Institutos de nivel superior.

¢Como gestionar la formacion cultural universitaria?
Ante todo, es conveniente considerar lo esencial cuando hablamos de formacion.
“Proceso totalizador cuyo objetivo es preparar al hombre como ser social, que agrupa en

una unidad dialéctica los procesos educativos, desarrollador e instructivo” (Alvarez,

1999, p.9).

Ademaés, es necesario precisar que la gestién cultural universitaria puede entenderse
como el arte de planificar y organizar, liderar y dirigir, supervisar y administrar las
actividades propias del ambito cultural (produccion/consumo de significados o bienes
simbolicos) en el contexto universitario mediante la cual esa institucion cumple su

tercera mision (Gonzélez, 2012).

La Universidad tiene, pues, por razones historicas y normativas, una tercera funcién que
sintéticamente podemos identificar como cultural y que debe ser considerada como una

mision esencial (Angeles, 1992).

La Universidad es la sede de la ciencia y de la razon. De aqui derivan cuatro
caracteristicas que deben determinar la cultura que la Universidad crea, promueve y
difunde:

e Cientifica: una cultura del logos frente al prejuicio; de la evidencia y la

argumentacion; en ultima instancia, sometida al método.
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e Critica: una cultura que se basa en la mejor tradicion de la sospecha, de la
puesta en cuestion de las visiones hegemodnicas que legitiman relaciones de

poder.

e Creativa e innovadora: en el sentido de que promueve la novedad relevante

para mejorar la dignidad y la calidad de la vida humana.

e Académica: que opera en el nivel de sintesis, de interrelacion y coordinacién de

saberes en una era en que los problemas son globales y transfronterizos.

La gestion de la formacion cultural universitaria requiere de una perspectiva
humanistica caracterizada por: poseer un conocimiento general de obras de la cultura
nacional y universal; desarrollar su sensibilidad y gusto estético; desarrollar una amplia
competencia comunicativa; desarrollar un pensamiento flexible y receptivo; fomentar el

habito de lectura; facilitar la creatividad y el dinamismo.

Otros rasgos que deben caracterizar a un educando universitario con un alto nivel de
formacion cultural: tener un saber general, esencial y sintético sobre areas
fundamentales de la realidad; poseer un espiritu abierto, indagador, exploratorio;
realizar una asimilacion consciente, activa y critica de la informacion; apertura a los
valores de todos los pueblos; establecer nexos y relaciones entre los conocimientos;
aplicar los conocimientos a la vida, vincular la teoria con la practica; asumir una
participacion creadora y transformadora de la sociedad y poseer una formacién
ciudadana

El proceso formativo de los estudiantes supone la preparacion en la universidad de un
profesional que actle acorde con los valores mas genuinos de la nacion, desarrolle
habilidades que garanticen un desempefio competente, de excelencia académica con una
alta productividad cientifico- tecnoldgica, ademéas de un horizonte cultural valido para
satisfacer las necesidades del pais y a la vez insertarse en el escenario internacional
(Gonzalez, & Machado, 2011).

La formacion es, por tanto, un proceso que abarca a la personalidad en su integridad, es
decir, comprende tanto lo cognitivo-instrumental como lo afectivo motivacional y
volitivo, traducido en comportamientos (Ibarloza & De Junguitu, 2016). Ella constituye
un crecimiento en profundidad que se realiza en el tiempo y no en segmento reducido de
la vida, y esa realizacion es, ademas, el resultado de la conjugacion de individual y lo

colectivo; no se da en el aislamiento sino en la interaccion social. (Gonzalez, 2003)

ISSN 1815-4867, Nimero Especial (1) 2016



Gestion de la Formacion Cultural Universitaria, pp. 147-159

Una primera aproximacion a tan importante proceso nos conduce a afirmar que el
mismo se gestiona a partir de la labor extensionista de la Universidad, estructurada en
una triada con los procesos docentes e investigativos (Yélamo, Anares & Gomez, 2016),
que permita compartir cultura, conocimientos y comportamientos, lo cual posibilita
potenciar y promover los valores mas trascendentales de la sociedad, fortaleciendo su
identidad y recepcionando toda la riqueza historica, econdmica y social de la misma. Al
mismo tiempo esto incluye las necesidades e intereses culturales a partir del
conocimiento que tienen los propios educadores y promotores en la comunidad

universitaria (Bonet, & Sentias, 2006).

El proceso de interaccion de la Universidad con la comunidad (Bravo, Jaramillo &
Bolivar, 2009), en la misma medida que abre nuevos canales para la promocion cultural
desde el propio quehacer universitario, hace participe a la poblacién del disfrute en
términos de consumo de los principales avances alcanzados por la institucién en el

proceso de formacion, investigacion y extension (Battaner, 2016).

Podemos acercarnos a una definicién de extensidon universitaria entendida como el
proceso de comunicacion entre la universidad y la sociedad (Fernandez, 1981), basado
en el conocimiento cientifico, tecnoldgico, cultural, artistico, humanistico, acumulado
en la institucion y en su capacidad de formacion educativa, con plena conciencia de su

funcién social.

(...) la extension universitaria es el proceso que tiene como propésito promover
cultura en la comunidad intra y extrauniversitaria como parte de la contribucion
universitaria al desarrollo cultural. Se parte del criterio de que las distintas
concepciones de la extension, implican relaciones diferentes de la universidad
con la sociedad, sus organizaciones e instituciones, asi como diferentes
valoraciones en torno a la universidad, al saber y a la relacion que se instaura
entre esta y los diferentes sectores sociales involucrados (Gonzélez & Gonzélez,
2013 pag. 25).

Esta perspectiva amplia la integracion entre universidad y sociedad, entre oferta y
demanda de conocimientos, entre lo que se investiga y los problemas de la sociedad,
para dar lugar a un proceso interactivo donde el conocimiento se construye en contacto

permanente con su medio y es permeado por el mismo (Basora, 2016).

De lo anterior se infiere que el proceso extensionista es esencial para el desarrollo de

competencias en los estudiantes universitarios (Puche, & Arriaga, 2016). Su mision
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social es la que permite una definicion teleologica propia de la extension de las
universidades: incorporar a las mismas en el incipiente proceso de cambio social.
(Labrandero y Ramirez, 1983)

Estas reflexiones nos permiten asumir las siguientes caracteristicas esenciales de la

extension como gestion formativa universitaria:
e Laextension universitaria se produce mediante la actividad y la comunicacion.

e La extension universitaria se orienta a la comunidad universitaria y a la

poblacién en general
e La extension universitaria puede realizarse dentro y fuera de la universidad.

e La extension universitaria es parte de las interacciones de la universidad y la

sociedad.
e La extension universitaria tiene como propoésito promover cultura.

El encargo social de la universidad no queda satisfecho solo con la creacion y
preservacion de la cultura (Sarai & Lazareno, 2003), es necesario complementarlo con
la promocion de esta para garantizar la satisfaccion de las necesidades crecientes de la

colectividad humana y con ello propiciar su desarrollo cultural.

La universidad, como institucion social, es la encargada de formar los recursos
humanos para el desarrollo de la sociedad, refleja los valores de esta y responde
a sus intereses, acorde con el momento histérico y el contexto sociocultural (...)
es necesario que produzca un cambio en cada uno de sus procesos y de forma
integral como institucion y se convierta en un centro de avanzada en la
introduccién, innovacion y creacién de nueva tecnologia, donde se forme un

profesional creativo e innovador (Alvarez, 1999, pag. 4).

Para una mejor comprension de este asunto, sugerimos una ruptura del esquema de la
ensefianza intramuros, lo que le da al proceso extensionista importancia especial como
la via mas adecuada para la formacion cultural universitaria (Ruiz, Kairuz, Gonzélez,
Troya & Gonzalez, 2016). Esto, a su vez, requiere de la puesta en practica de una

concepcidn integrada y una mirada holistica de la educacién y la cultura como un todo.
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EDUCACION UNIVERSIDAD

Grafico 1: La educacion y la cultura

La alianza estratégica que debe establecerse entre la Universidad y los diferentes

agentes y actores que conforman la estructura social (Guevara, 2015), constituye una

poderosa via para potenciar los recursos materiales, humanos y financieros al servicio

de la formacién universitaria (Prados, 2016), en funcién de un incalculable ascenso del

desarrollo de los futuros profesionales, que se convertira a mediano plazo en un

importante medio para la elevacion del bienestar material y espiritual de la comunidad

intra y extra muros.

Presupuestos tedricos para Ia Gestion de Ia Formacion Cultural Universitaria

La Universidad se inserta en el proceso de elevar al individuo, al futuro
profesional, para ponerlo a tono con su tiempo en la acepcion mas amplia de la

cultura: cientifico-técnica, artistico-literaria, conductual y fisica.

Promover la cultura en la comunidad universitaria desde el Proceso Docente
Educativo y el resto de las actividades que se desarrollan en la institucion,

potenciando su irradiacion hacia la comunidad extramuros (Alcina, 1982).

La extension universitaria vista como sistema de interacciones de la Universidad
y la sociedad mediante la actividad y la comunicacion que se realiza dentro y
fuera de la misma, con el propésito de promover la cultura en la comunidad
universitaria y extrauniversitaria., para contribuir a su desarrollo cultura
(Freire,1991).

La formacion cultural dirigida en lo fundamental a la creacion de habitos en los
estudiantes que les permitan interactuar de forma creadora en el resto de la

sociedad.

El desarrollo de valores, la educacion formal, el incremento de la cultura integral
y el movimiento cultural que coadyuve a la utilizacion racional y sana del

tiempo libre.

La Universidad concebida como institucion cultural se proyecta hacia el

accionar basado en el principio de la cooperacion para fomentar la cultura
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comunitaria; el desarrollo de vinculos inter institucionales (instituciones de la
comunidad; culturales, educacionales, cientificas, sociales); la presencia de la
Universidad en los principales eventos del territorio; insercion de la Universidad
en los programas de desarrollo social; insercion enel trabajo cientifico-
investigativo y el trabajo educativo con los estudiantes y trabajadores; la
influencia en los modos de actuacion de los alumnos con prioridad a sus
condiciones de vida espiritual y cultural; la orientacion del aprovechamiento
adecuado del tiempo libre de los estudiantes; el disefio y aplicacion de proyectos
de intervencién sociocultural comunitaria que incluyan la cultura ambiental, el
desarrollo de investigaciones comunitarias aplicando la investigacion-accion-
participacion (IAP), la participacion comunitaria (aplicacion del enfoque
participativo), el trabajo grupal (aplicacion de acciones de educacién en
contextos grupales), la comunicacion intersujetal, la cultura fisica, cortesia y

buen trato, psicologia social y de las edades, ética ciudadana.

e EIl desarrollo integral de los futuros profesionales a partir de la equilibrada
coherencia de los contenidos de la profesién con los elementos educativos y
culturales en la dimensidon extracurricular, para transformar la comunidad

universitaria y su entorno.

e La formacion multilateral de los futuros profesionales sobre la base de la
creacion y el fortalecimiento de valores que hagan de ellos desde el punto de

vista profesional y cultural, hombres del siglo XXI.

Elementos claves para la gestion de Ia formacion cultural

Partiendo de tales postulados generales y atendiendo a que la Extension Universitaria
tiene en potencia una dimensién educativa (Nufiez, 1989) de importancia excepcional,
que puede ser el instrumento ideal para conseguir que la Universidad realice lo que su
intelecto -la docencia y la investigacion- ha determinado como adecuado para entender
y resolver algun problema social (Alberto & De los Angeles, 2016), se consideran las

siguientes claves que deben incorporarse a la gestion de la formacion cultural:

e Las actividades formativas de grado que mediante la capacitacion, prevencion,
orientacion, informacion y difusion o asesoramiento a la comunidad, permitan

complementar con la préctica, la formacion teorica curricular.
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Las actividades de tipo académico como los cursos libres de capacitacion, la
educacion continua o de actualizacion, las actividades de informacion y difusion
cientifico - tecnoldgica tales como seminarios, congresos, exposiciones, talleres
presenciales o por libros, revistas, folletos, videos, CDs, programas de radio, tv o
internet, que permitan hacer accesible a los diversos sectores que lo requieren, el
conocimiento que produce Yy sistematiza la universidad. (Labrandero y
Santander, 1983)

Extensién académica: comprende multiples y diversas actividades de
actualizacion y capacitacion dirigida a un universo muy variado de destinatarios,
tales como educacion continua, cursos de capacitacion, seminarios y congresos

de actualizacion académica y cientifica; entre otros.

Concebir acciones encaminadas a desarrollar habilidades, conocimientos,
actitudes y valores para que la formacion de nuestros alumnos sea mas solida y

profunda, tanto en lo intelectual como en lo emotivo.

La Universidad erigida con una conciencia que no solo critica, sino actla; tiene
intenciones, pero las vuelve actitudes; es solidaria pero lejos de postura
protagonicas, acompafia a las personas y grupos humanos en la busqueda de las
respuestas a sus problemas especificos; acude en ayuda de los comunitarios;
comparte sus conocimientos sin importar condicion econdémica, filiacion politica

o0 creencia religiosa.

Que la formacion cultural sea asumida por toda la comunidad universitaria al

considerarla fundamental en la formacién de los alumnos.

Un proceso extensionista cuyos proyectos se adecuen a las condiciones y

recursos institucionales, sin perder su identidad y fines.
Una labor cultural que influya en la transformacion de la vida social.

Divulgacion cultural y cientifica: promocién de diferentes expresiones artisticas
y culturales; difusion masiva de conocimientos a través de los multiples medios
posibilitado por el aprovechamiento de las nuevas tecnologias; divulgacion a
través de los medios de comunicacion social; difusion cientifica y actualizacion
permanente; promocién de una conciencia critica de la sociedad en defensa de

sus valores éticos y culturales; entre otros (Alcina, 1982).
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e Promocion social y comunitaria: se ubica aqui el concepto de “funcion social de
la universidad”. Se busca como objetivo el desarrollo comunitario y la
promocion social; estructura un conjunto de programas, proyectos y acciones
orientados a la autogestion participativa, organizacion comunitaria y a la
atencion de diversas problematicas vinculadas a la salud, educacién, vivienda,
alimentacion, saneamiento, trabajo, medio ambiente, recreacion, deporte,
produccion a nivel de micro y pequefios emprendimientos, entre otros tantos

aspectos (Sanchez, 1991, pag. 6)

e Servicios a terceros e innovacion y transferencia tecnolégica: aqui la universidad
se manifiesta como agente de innovacion cientifica y técnica y como prestadora

de servicios.

Estas claves permiten identificar caracteristicas de la gestion de la formacién cultural

universitaria:

e La gestion de la formacion cultural universitaria mediante el proceso de
extension se estructura en etapas muy bien definidas y caracterizadas en el

desarrollo de la misma.
e Proceso en desarrollo, de elevado rigor y fundamento cientifico

e Una de las vertientes principales de la Universidad, dado su valor en la
formacion integral de los futuros y actuales profesionales como agente de
cambio en la promocién cultural.

Actores fundamentales que intervienen en la gestion de la Formacion Cultural
Universitaria

Esto presupone que para gestionar la formacion cultural de los estudiantes la
Universidad se integra con diversos actores (Torres, 1997):

ESTADO*
SECTORES UNIVERSIDAD Y
ARTISTICOS Y T COMUNIDAD CIENTIFICA
CULTURALES \ ”

EMPRESAS Y SECTORES

e | [eom] )=
PROFESIONALES ACTORES PRODUCTIVOS

N “Sa| SECTORES SOCIALES EN
SECTORES EDUCATIVOS | l RIESGO O DESVENTAJA

MEDIOS DE
COMUNICACION
SOCIAL

Gréfico 2: Estado Distribucion de los diferentes organizamos del estado.
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Propuesta de acciones para potenciar la gestion de Ia formacion cultural
universitaria

e Realizar un diagnostico en los actores y comunidad en general para organizar el

trabajo de extension universitaria.

e Capacitar a docentes, estudiantes, directivos de la produccién y lideres formales
e informales de la comunidad sobre la estrategia, contenidos y actividades de la

extensién universitaria en el contexto comunitario.

e Realizar actividades integradoras sistematicas entre los factores académicos,

productivos y politicos sobre el proceso extensionista.

e Seleccionar el responsable de la actividad del extensionismo y activistas en la

comunidad intra y extra universitaria.

e Elaborar un plan de actividades extensionistas dentro y fuera de la institucion
universitaria que respondan a un proyecto Unico que articule la docencia, la

investigacion y la extension universitaria.

e Divulgar sisteméaticamente las actividades extensionistas de forma que abarque

los actores institucionales y comunitarios.

e Participacion de los decisores universitarios, docentes, estudiantes y lideres de la
comunidad en actividades instructivas, culturales, deportivas y productivas en la

comunidad.

e Incorporar actividades propias de la comunidad a la misidon formativa, educativa,

cientifica y extensionista en los planes y programas de la Universidad.

e Trabajar en la implementacion de la infraestructura de las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones en las comunidades, asi como su utilizacion
por profesionales y miembros de la comunidad en general, incluyendo a los

sectores en desventaja social.

e Controlar el cumplimiento de las actividades y rendir informacién al respecto
para consolidar, reorientar o corregir las acciones en correspondencia con sus

impactos.

e Incrementar las opciones extracurriculares orientadas al desarrollo de aficiones
en los estudiantes a partir de conceptualizar al aficionado como aquel que de

manera sistematica sea capaz de apreciar, disfrutar y promover la obra cultural,
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artistica y literaria, la cultura fisica y el deporte y el empleo sano y culto del
tiempo libre.

e Crear y desarrollar un Movimiento de Artistas Aficionados, por medio del
trabajo sistematico con los mismos, su asesoramiento y su sistema de eventos y

festivales.

e Organizar como proyectos las diferentes manifestaciones del arte que existan en

la institucion, sus facultades y centros.

e Atender el sistema de la cultura fisica y el deporte en sus més diversas formas
con el proposito de la preparacion fisica, la promocién de salud y la cultura
fisica de la comunidad universitaria, asi como el desarrollo del deporte de

calidad en los diferentes niveles competitivos.

e Constituir y fortalecer la labor de Céatedras Honorificas como integradoras y
difusoras de la vida y obra de personalidades, paises o temas de interés

sociocultural, y dar prioridad a la participacion estudiantil.

e Fomentar la participacion estudiantil y del claustro en las acciones de promocién
cientifica, a través de foros, jornadas cientificas, exposiciones, conferencias y

otros.

e Fomentar una amplia programacion de cursos de apreciacion artistica y
extension universitaria que responda a las necesidades e intereses individuales y
colectivos de los estudiantes, en los cuales prime la creatividad en la forma de

organizarlos y ejecutarlos.

e Desarrollar un fuerte movimiento de promotores culturales en la masa

estudiantil.

El caracter totalizador (Molina, 2015) del proceso de extensidén universitaria que
involucra a los otros procesos sustantivos en su seno y la reciente identificacion tedrica
del proceso extensionista en si conlleva a la presencia de algunos obstaculos (Steinbach,
2016).

Conclusiones

1. La asuncién de proyectos socioculturales como forma organizativa bésica de

la labor extensionista concebida como proceso universitario que tiene como
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proposito promover la cultura en la comunidad intra y extrauniversitaria para
contribuir a su desarrollo cultural y el creciente reconocimiento al papel
dindmico que adopta la extension en el cumplimiento de la funcion social de
la universidad, sin menoscabo del aporte de los restantes procesos y el valor de
su integracion sistémica, constituye la esencia de la gestién de la formacion

cultural universitaria.

Por tanto, esa gestibn no consiste en un conjunto de acciones dispersas,
lideradas por un departamento o un grupo de personas; Sino en un proceso
lleno de actores conscientes, protagonistas de su crecimiento espiritual y
colectivo y que puede transformar la comunidad a la que pertenecen o a la

que se vinculan.
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